Dugi otok y :

Broj stanovnika: 2.873 Park prirode “Telas¢ica™
Povursina: 113,30 km? Godina proglasenja: 1988.
Obalna crta: 182,10 km Povursina: 70,01 km?
DuZina otoka: 44,50 km Udio morske povrsine: 64%

VIZIJA RAZVOJA :I'URIZMA PARKA
PRIRODE TELASCICA | DUGOG OTOKA

Dugi otok je nadaleko poznata turisticka destinacija, sinergije
jedinstvene prirode, tradicionalnih i kulturnih obicaja, gdje
posjetitelji mogu uZivati u raznovrsnoj i autenti¢noj otockoj ponudi
te pritom doprinijeti odrzivom razvoju lokalne zajednice.

ISBN 978-953-57348-3-3 |

E’z‘“r: [
."f-

2016. - 2021.

:
O
o
O
=2
(a]
O
n
3
i
=
Ll
(a]
o
ax
4
o
2
=
<
=
N
[
=2
=
8
=
N
(24
(a]
o
<
3
o

PLAN ODRZIVOG TURIZMA

Parka prirode Telascica
i Dugog otoka

2016.-2021.

ik

TELASCICA

Park prirode  Nature Park




PLAN ODRZIVOG TURIZMA

Parka prirode Telascica
i Dugog otoka

2016.-2021.




NOSITEL) IZRADE:

SURADNICKO VIJECE PARKA PRIRODE TELASCICA | DUGOG OTOKA
JAVNA USTANOVA ,,PARK PRIRODE TELASCICA”

Sali IV 2, 23281 Sali,

www.pp-telascica.hr

IZRADIVACI:

Clanovi Suradni¢kog vije¢a

Nikolina Bakovi¢, ravnateljica

Milena Ramov, voditeljica odsjeka za inventarizaciju i pracenje stanja prirodnih i kulturnih vrijednosti
Jona Petesi¢, strucni suradnik za kulturnu bastinu

Vesna Petesi¢, visi strucni referent za odrZivo koriStenje prirodnih resursa

SURADNICI:

UDRUGA ZA PRIRODU, OKOLIS 1 ODRZIVI RAZVO) SUNCE
Zrinka Jakl, koordinatorica programa Zastite prirode

Milena Sijan, voditeljica projekata programa Zastite prirode
Matea Spika, voditeljica projekata programa Zastite prirode

WWF ADRIA
Zeljka Rajkovi¢

INSTITUT ZA TURIZAM
Hrvoje Caric¢

DRZAVNI ZAVOD ZA ZASTITU PRIRODE
Masa Ljustina

PLAN ODRZIVOG TURIZMA IZRADEN JEUZ PODRSKU PROJEKATA:

e SEA-MED - Razvoj odrZivih gospodarskih aktivnosti
u parkovima prirode Lastovsko otocje i Telascica”

»ZAJEDNO ZA PRIRODU | OKOLI$”

CIP — Katalogizacija u publikaciji
Znanstvena knjiZznica Zadar

150229034

ISBN 978-953-57348-3-3

Plan odrzivog turizma Parka prirode
Telas¢ica i Dugog otoka 2016.-2021.

Sali: Javna ustanova ,Park prirode Telas¢ica”, 2016.
136 str.: ilustr. (pretezno u bojama); 210x297mm




PLAN ODRZIVOG TURIZMA

Parka prirode Telascica
i Dugog otoka

2016.-2021.




ORGANIZACIJA | SUDIONICI

Projekt SEA-Med

#~PROJEKT SEA-MED: RAZVO) ODRZIVIH GOSPODARSKIH AKTIVNOSTI

U MORSKIM ZASTICENIM PODRUCJIMA”

SEA-Med projekt u Hrvatskoj ima za cilj razvoj odrzivih gospodarskih aktivnosti u parkovi-
ma prirode Lastovsko otocje i Telas¢ica. To konkretno uklju¢uje podrsku provedbi planova
upravljanja parkovima prirode Lastovsko otocje i Telas¢ica; razvoj plana odrzivog turizma
kojim bi se unaprijedila praksa odrzivog turizma, promicanje inicijative turizma temeljenog
na prirodnim vrijednostima te prepoznavanje financijskih mehanizama morskih zasti¢enih
podrugja, kao i promicanje odrzivog ribolova.

Projekt SEA-Med Hrvatska koordinira i provodi Udruga Sunce, a u partnerstvu s WWF-om
(Svjetska organizacija za zaStitu prirode), Ministarstvom za zastitu okolisa i prirode (MZOIP),
Ministarstvom turizma, DrZavnim zavodom za zastitu prirode (DZZP) te javnim ustanovama
za upravljanje parkovima prirode Telas¢ica i Lastovsko otogje.

Ciljevi projekta u Hrvatskoj su:

e Postupno, i uz sudjelovanje dionika, izraditi i provesti plan odrZivog turizma za
parkove prirode Lastovsko otocje i Telas¢ica, uklju¢ujuci financijski / poslovni plan,
plan pracenja i komunikacije, plan edukacije i marketinga / podizanja svijesti -
usvojiti najbolje prakse i utvrditi mehanizme za stvaranje financijske odrZivosti.

« Povecati uvazavanje, podrsku i razumijevanje javnosti, donositelja odluka i
investitora o ekoloskim, socijalnim i ekonomskim vrijednostima parkova prirode
Lastovsko otogje i Telas¢ica.

« Osigurati da organizacije koje se bave ocuvanjem prirode (stru¢njaci za morska
zasticena podrudja, organizacije civilnog drustva i javna i drzavna uprava) imaju
kapacitete, vjestine i alate za aktivno ukljuc¢enje u planiranje i razvoj odrzivih
gospodarskih aktivnosti u parkovima prirode Lastovsko otocje i Telaséica.

Projekt SEA-Med Hrvatska dio je Sireg regionalnog projekta punog naziva ,SEA — Med:
Odrzive gospodarske aktivnosti u zasti¢enim morskim podru¢jima Sredozemnog mora” koji
se odvija na razini Sredozemlja, a obuhvaéa osam morskih zasti¢enih podrucja u Sest medi-
teranskih zemalja (Albanija, AlzZir, Hrvatska, Libija, Tunis i Turska) i ima za cilj pomoéi parkovi-
ma da naprave korak prema financijskoj samostalnosti, Sto ukljucuje predanost i angazman
dionika, planove upravljanja koji se bave klju¢nim problemima (ribarstvo i turizam) te finan-
cijske mehanizme kojima se osiguravaju dugorocno djelovanje i odrzZivost. Projekt na regio-
nalnoj razini koordinira i provodi WWF Mediteran.

Trajanje projekta: 1. oZzujka 2014. - 28. veljace 2017.

UDRUGA ZA PRIRODU, OKOLIS | ODRZIVI RAZVOJ
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Projekt Zajedno za prirodu
| okolis

~n

10. prosinca 2013. godine zapoceo je dvogodisnji projekt ,Zajedno za prirodu i okolis”. Projekt
su sufinancirali EU iz Europskog socijalnog fonda i Ured za udruge Vlade Republike Hrvatske.

Temeljni ciljevi projekta su da se kroz jacanje suradnje i sudjelovanja javnosti u zastiti pri-
rode i okoliSa doprinese povecanju kvalitete Zivota u Dalmaciji te da se ojaca medusobno
povjerenje izmedu organizacija civilnoga druStva odnosno gradana i tijela lokalne samou-
prave u dono$enju odluka vezanih uz odrzivi razvoj.

Projekt financira IPA - Instrument for Pre-Accession Assistance: Fond EU za pomo¢ ze-
mljama pristupnicama u periodu od 2007. do 2013, iz strukturnih fondova, a provodi se
u okviru Operativhog programa Razvoj ljudskih potencijala. Ukupna vrijednost projekta
je 119.623,70 eura, a EU sufinancira projekt s 60.000,00 eura. Ugovorno tijelo u Republici
Hrvatskoj je Nacionalna zaklada za razvoj civilnoga drustva.

U projektu suraduju udruge civilnog druStva te jedinice lokalne samouprave i javne usta-
nove. Udruga za prirodu okoli$ i odrZivi razvoj Sunce je koordinator projekta, a kao partneri
su uklju¢eni Ekoloska udruga ,Krka” Knin, Grad Knin, Opé¢ina Kistanje, Javna ustanova ,Park
prirode Telaséica”, Opcina Sali, Javna ustanova ,Park prirode Lastovsko otocje” i Opcina
Lastovo. Kao suradnik na projektu ukljucen je Grad Split.

Sudjelovanje javnosti u procesima na lokalnim razinama, a koji se odnose na o€uvanje
okoli3a i odrziv razvoj, predstavlja temeljni preduvjet provedivosti i u¢inkovitosti odluka lo-
kalne vlasti. Da bi javnost pravodobno sudjelovala, mora biti to¢no i na vrijeme informirana.
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PREDGOVOR

RijeC ravnateljice

Plan odrZivog turizma razvijen je kroz projekt SEA-Med (Razvoj odrzivih gospodarskih
aktivnosti u morskim zasti¢enim podru¢jima) zahvaljujuéi suradnji WWF-a, Udruge za
prirodu, okoli$ i odrZivi razvoj Sunce, Hrvatske agencije za prirodu i okoli$, Ministarstva
zastite okolisa i prirode, Javne ustanove te Suradnickog vijeca Parka prirode Telaséica i
Dugog otoka koji je i nositelj izrade, donoSenja te provedbe plana.

Suradnicko vijece osnovano je od strane Javne ustanove s ciljem unaprjedenja komu-
nikacije i suradnje s lokalnom zajednicom te njenim aktivnim uklju¢ivanjem u planiranje
odrzZivog razvoja ovog podrugja.

Provedbom ciljeva i aktivnosti ovog dokumenta Zeli se posti¢i da Park postane srce
.zelenog turizma” koji ¢e poticati rast lokalne zajednice kroz razvoj poljoprivrednih, tu-
ristickih i usluznih djelatnosti. Podizanjem razine kvalitete sadrzaja, proizvoda i usluga,
koristenjem novih zelenih tehnologija te aktivnim ukljucivanjem lokalnog stanovnistva
u svoj rad Park ée prestati biti pogresno shvacen kao zasticeno podrucje gdje je ljudska
aktivnosti zabranjena. Takoder ¢e primjerom pokazati da smisao zastite prirode nije od-
vajanje prirode od ljudi, nego da se moze Stititi prirodu, a istovremeno omoguciti valo-
rizaciju podrucja u turisticke, rekreativne i edukativne svrhe koristedi prirodna i kulturna
bogatstva ovog podrucja kao dobar temelj za razvoj kvalitetnog, promisljenog i odrzivog
turizma.

Yol Bukbornt

Ravnateljica Javne ustanove ,Park prirode Telas¢ica”
Nikolina Bakovié¢
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PLAN ODRZIVOG TURIZMA

Plan odrzivog turizma

$TO JE ODRZIVI TURIZAM

Koncept odrZivog razvoja jedan je od najrasirenijih modernih koncepata razvoja koji se pojav-
ljuje kao odrednica u mnogim sektorima pa tako i u sektorima zastite prirode te turizma. Jedna
od najpoznatijih definicija glasi: ,OdrZivi razvoj je razvoj koji zadovoljava potrebe sadasnje ge-
neracije, ne ugrozavajuci pritom buduénost sljedecéih generacija” (WCED, 1987). Druge definicije
pokusale su se pribliziti jasnijem razumijevanju razvojnih ogranic¢enja pa je tako i WWF u svom
pokusaju definiranja odrzZivosti uveo pojam nosivog kapaciteta: ,OdrZivi razvoj znaci poboljSa-
nje kvalitete Zivota unutar kapaciteta postojecih sustava” (IUCN, UNEP i WWF, 1991). Koncept
nosivog kapaciteta takoder se pojavio u turizmu, prije svega kroz upravljanje posjetiteljima u
zasti¢enim podrucjima SAD-a, a onda i u mediteranskim destinacijama, kako bi se odredio broj
gostiju koji ¢e o€uvati turisti¢ku resursnu osnovu i donijeti optimalne prihode.

Ucestalo pozivanje na odrzivi razvoj daje zakljuciti da je koncept vrlo zastupljen, ali kao
Sto praksa ukazuje, metodoloski i institucionalno nije zagarantirana njegova provedivost.
Provedivost bi se mogla osigurati jednostavnijim, neospornim i konkretnim definiranjem
odrzivosti u obliku jednadzZbe sugerirajuci nuznost uspostave sustava relevantnih pokazatelja i
njihovog mjerenja (Cari¢, 20T1):

odrzivost = potrosnja < obnavljanje

OdrZivi turizam ima raznih definicija od kojih se mozZe istaknuti ona koju koristi UN-
ova inicijativa Patnership for Sustainable Tourism i Sustainable Consumption & Production
Branch proizlazeci iz priru¢nika UNWTO-a (2004): ,Nacela odrZivosti odnose se na okoli$ni,
ekonomski i sociolo3ki aspekt turistickog razvoja te osiguravanje prikladne ravnoteze izme-
du ta tri aspekta kao garancije dugoroc¢ne odrzivosti” (Priru¢nik UNWTO-a 2004). Stoga bi
odrZivi turizam trebao:

1. Osigurati optimalno koristenje resursa. Resursi ¢ine klju¢ni element i turistickog
razvoja i odrzavanja ekolo3kih procesa te pomaZu o¢uvanju prirodne bastine i
bioraznolikosti.

2. Postovati sociokulturnu autenticnost lokalnih zajednica. O¢uvati materijalno
kulturno nasljede i tradicijske vrijednosti te doprinijeti medukulturnom
razumijevanju i toleranciji.

3. Osigurati dugorocno odrzive ekonomske procese. Uspostaviti pravednu
raspodjelu socio-ekonomske dobrobiti svih dionika, $to ukljucuje i moguénost
zaposljavanja sa stabilnim prihodima i socijalnom skrbi za lokalnu zajednicu, te
ublaZzavanje siromastva.

Razvoj odrzivog turizma iziskuje informirano i motivirano sudjelovanje svih relevantnih
dionika, kao i snazno politicko vodstvo koje omogucéava komunikaciju svih zainteresiranih
strana i gradenje dogovora.

Postizanje odrzivog turizma je kontinuirani proces koji zahtijeva stalni monitoring utje-
caja, te provodenje nuznih korektivnih mjera kada je to potrebno. OdrZivi turizam bi takoder
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trebao osigurati visoku razinu zadovoljstva i pamtljiva iskustava turista, podizu¢i njihovu
svijest o pitanjima ocuvanja resursa i promicuci praksu odrzivog turizma.

Odrzivi turizam zasniva se na:

1. Zastiti okoliSa s bastinom (prirodnom, kulturnom i tradicijskom) kao resursima.
2. Lokalnoj zajednici kojoj turizam treba sluziti kako bi se kvalitetno razvijala.
3. Gospodarstvu koje na odgovoran nacin koristi resurse radi ostvarivanja dobiti.

Ekoturizam se pojavljuje 1980-ih godina kao alternativa masovnom turizmu te kao po-
treba za ve¢om odgovorno$éu prema okolisu i lokalnim zajednicama. Ekoturizam je postao
koncept koji opisuju brojne definicije. Tako Celabbos-Lascurain (1987), autor termina , ekotu-
rizam”, definira ekoturizam kao putovanje u relativho nepromijenjeno i nezagadeno podru¢-
je sa specificnim ciljevima proucavanja, uzivanja i dokoli¢arenja u krajobrazu sa specificnim
ekoloSkim vrijednostima, ali i prisutnom kulturnom bastinom.

Ekoturizam je kao koncept jednim dijelom izrastao u koncept odrzivog turizma, a drugim
dijelom nekontrolirano poceo biti koristen za razli¢ite promotivne potrebe. Tako da je ekoturi-
zam danas Siroko interpretiran pojam koji se zapravo €esto svodi samo na promociju ekolokih
obiljeZja neke destinacije, ali ima uporiste u povecanoj potraznji turista za razli¢itim vrstama
turistickih proizvoda i usluga ,.eko” predznaka. Neka osnovna obiljeZja koja se veZu za pojam
ekoturizma su: prirodno o€uvan prostor, koriStenje jednostavnih vrsta smjestaja, strogo pridr-
Zavanje zastite okolisa ukljucujuci i ogranic¢en broj posjetitelja. Gost koji na taj nacin provodi
odmor ocekuje ocuvan okoli$ ili minimalno izmijenjen okolis te iskustvo povratka prirodi.

Iz navedenog se moze zakljuciti da je ekoturizam najistaknutija i najnaglasenija selek-
tivna vrsta odrzivog turizma, a novi trendovi ukazuju da certificiranje raznih proizvoda i
usluga u turizmu igraju sve znacajniju ulogu kod potrosaca koji na taj nacin Zele garanciju
za ekoloSku vjerodostojnost.

Odrzivost turizma nije moguce ostvariti bez odredivanja pokazatelja koji su u direktnoj funk-
ciji osnazivanja konkurentnosti destinacije. Ako se ne mjeri trenutno stanje, ne moze se ni
znati kako upravljati, osobito kako upravljati mogucim rizicima. Postojeci trendovi i praksa
upucuju na to da je moguce proizvesti relevantne pokazatelje odrzivog turizma te na taj
nacin pridonijeti kvalitetnom turistickom razvoju (detaljnije u prilogu Inicijative i standardi
upravljanja odrzivim turizmom).

Osnovne poruke

1. Turizam, lokalna zajednica, okolis, prirodna i kulturna bastina su medusobno
povezani i njihovu pozitivnu vezu treba jacati zbog medusobnog opstanka.

2. Turizam kao pozeljan faktor razvoja lokalne zajednice treba sagledavati i kroz
aspekte kulturne i tradicijske bastine te zastite okoli3a i bioraznolikosti.

3. Nuzan je sustav kontinuiranog unaprjedenja odrzivosti turizma s jasnim
kriterijima i pokazateljima.




PLAN ODRZIVOG TURIZMA

STO JE PLAN ODRZIVOG TURIZMA

Bitna odrednica odrzivog turizma je njegovo planiranje na nacelima suradnje i sudjelovanja
svih zainteresiranih dionika i aktera u turizmu. Kao korisni upravljacki alati koji mogu dopri-
nijeti uspjeSnosti ostvarenja odrzivog turizma izraduju se strateSki dokumenti poput pla-
nova odrZivog turizma (POT). Takav plan izraden je u sklopu projekta SEA-Med za podrugje
Parka prirode Telas¢ica i Dugog otoka.

Plan sadrzava osnovne informacije o Parku prirode Telas¢ica i Dugom otoku, njegovim
prirodnim bogatstvima i kulturno-povijesnoj bastini kao turistickim resursima i atrakcijama,
definira viziju te identificira ciljeve, aktivnosti i klju¢ne partnere potrebne za ostvarenje odr-
Zivog turizma.

POT je izraden na temelju dosadasnje dobre prakse i iskustava stecenih tijekom izrade pla-
na upravljanja Parkom prirode Tela$¢ica, stoga plan odrzivog turizma prati strukturu plana
upravljanja $to dovodi do bolje prepoznatljivosti i uskladenosti ta dva strateSka dokumenta.

Postavljeni ciljevi te predlozene aktivnosti ovog dokumenta vezani su uz osnovne po-
stavke odrzivog turizma koje uklju¢uju o€uvanje i promociju prirodnih resursa, aktivno uklju-
Cenje pruzatelja turistickih usluga na otoku Sto pozitivho doprinosi ekonomiji lokalne zajed-
nice, ali i odrzivo gospodarenje otpadom i time ocuvanje okoli3a. Veliki dio Plana odnosi se i
na aktivnosti ¢iji je cilj unaprjedenje turisticke ponude Parka prirode Telas¢ica i Dugog otoka
usmjerene prema ekoloski sve svjesnijem turistu. Plan definira koje su aktivnosti prioritetne
za provedbu te postavlja jasne pokazatelje kojima se moZe mjeriti je li se one zaista i provo-
de. Za svaku aktivnost procijenjen je troSak njene provedbe te vrijeme provedbe.

Ovaj je strateSki dokument izraden na period od pet godina i moZe posluZiti kao te-
melj za izradu godisnjih akcijskih planova vezanih za provedbu turizma na Dugom otoku.
Postojanjem i provedbom ovog Plana moze se na lokanoj razini osigurati provedba nacional-
ne Strategije razvoja turizma Republike Hrvatske koja za temeljne vrijednosti ima odrzivost i
oCuvanje prirodne i kulturno-povijesne bastine.

DONOSENJE PLANA ODRZIVOG TURIZMA

Nositelj izrade, donosenja i provedbe Plana odrZivog turizma je Suradnicko vijece Parka pri-
rode Tela$¢ica i Dugog otoka.

Plan odrzZivog turizma je stratedki dokument kojim se planira odrZivi razvoj turizma de-
stinacije na period od pet godina. Naime, plan kao strateski dokument nije akt Cija je izrada i
donosenje propisano zakonskom regulativom, vec se radi o dobrovoljnom pristupu njegovoj
izradi kako bi se kvalitetno planirao odrzivi razvoj turizma destinacije te se osigurali svi ele-
menti odrzivosti. Implementacijom planiranih aktivnosti nastoji se optimalno iskoristiti po-
tencijale otoka uz poStivanje kulturnog identiteta i nasljeda te osigurati dugorocne i odrzive
ucinke turizma na drustvenu i gospodarsku korist lokalne zajednice.

Ciljevi Plana komplementarni su s ciljevima Plana upravljanja Parka prirode Telas¢ica u
dijelu koji se odnosi na zasti¢eno podrucje, odnosno postizanjem ciljeva Plana odrZivog tu-
rizma ne dovode se u pitanje prirodni i kulturni resursi koji su ciljevi o¢uvanja zasti¢enog po-
drugja. Sto se ti¢e ostatka otoka, u plan su uklju¢ene sve aktivnosti prema rezultatima radi-
onica dobivenim u suradnji sa svim relevantnim lokalnim dionicima.

Po izradi Plana, isti se dao na javni uvid u trajanju od 15 dana te su u njegov sadrzaj uvrste-
ni svi relevantni komentari. Po zavrSenom javnom uvidu i obradi svih komentara, Suradnicko
vijece je na svojoj sjednici donijelo Plan odrZivog turizma uz suglasnost ¢lanova Vijeca.
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Tablica 1: Prikaz treninga i
radionica koje su provedene
tijekom procesa izrade
Plana odrzivog turizma

PROCES IZRADE PLANA

Plan odrZivog turizma izradivan je tijekom 2014. i 2015. kroz aktivno ukljucivanje lokalnih di-
onika i svih onih koji su na bilo koji nacin povezani s podru¢jem Parka prirode i Dugog otoka,
kao i kroz interne treninge zaposlenika Javne ustanove.

TIP DATUM LOKACIJA SVRHA
17.-21.3. .. Regionalni trening: proces razvoja Plana
2014. Viora, Albanija odrZivog turizma i izrada specifi¢nih ciljeva

Regionalni trening: analiza resursa u svrhu

19. - 24.10. Ustica, Italija  adresiranja negativnih utjecaja i dobivanja
TRENING-RADIONICE 2014. . f
aktivnosti plana
Regionalni trening: konsolidacija plana, primjeri
10.-15.5 o e
2015 Kas, Turska dobre prakse, uvod u marketing i komunikaciju
zasti¢enih podrudja
SWOT analiza, elementi vizije i analiza
15.5.2014. sall turistickih aktivnosti
RADIONICE S DIONICIMA 1.10. 2014, Sali De'FaIJan razvoj aktivnosti Plana odrzivog
turizma
25.i126.3. Sali Turisti¢ka zonacija, identifikacija tematskih tura
2015. i razvoj vodica za Dugi otok
30.9.2014. Sali Evaluacija rezultata prve radionice s dionicima
24.4.2015 Zadar Detaljna razrada aktivnosti plana
INTERNE RADIONICE 2.8.2015. Sali Detaljna razrada financijskog dijela plana
19.71. 2015 Zadar Indikatori ciljeva, financijsko planiranje
4.12.2015. Sali Financijsko planiranje i dorada aktivnosti
1-3.9 2014 split Trenmgﬂradlonlca za izradu Ifc?!'nunlkacuske
strategije Parka prirode Telas¢ica
26.9.2014. Sali Interna"rad|on|ca za razvoj komunikacijske
OSTALO strategije

Komunikacijski trening za morska zasti¢ena
podrugja

Slika 1: Regionalna trening
radionica 2014. (Vlora,
Albanija) [© INCA, Albanija]




PLAN ODRZIVOG TURIZMA

Slika 2: Hrvatski tim

na regionalnoj trening
radionici (Vlora, Albanija)
[© INCA, Albanija]

Slika 3: Radionica za razvoj
Plana odrzivog turizma
[© Zeljka Rajkovi¢]

Uloga provedenih trening-radionica bila je edukacija djelatnika Javne ustanove veza-
no za proces strateskog planiranja razvoja odrzivog turizma, te nacine ukljucivanja dionika.
Znanja i vjeStine dobivene tijekom ovih trening-radionica koristile su se u daljnjem procesu
planiranja uz participativni pristup, odnosno aktivno uklju¢ivanje dionika i uvazavanje njiho-
vih potreba i stavova za lokalni razvoj.

Kroz radionice s dionicima sakupile su se sve potrebne informacije koje su se upotreblja-
vale za daljnju evaluaciju i izradu Plana. Tako je izradena SWOT analiza Dugog otoka, vizija
razvoja odrZivog turizma otoka kao turisti¢ke destinacije, specifi¢ni ciljevi, aktivnosti plana i
financijsko planiranje za provedbu aktivnosti.

Na internim radionicama na kojim su sudjelovali zaposlenici Javne ustanove, Sunca,
WWE-a i Instituta za turizam evaluirani su rezultati dobiveni kroz radionice s dionicima te su
razradeni dijelovi Plana vezani uz indikatore aktivnosti i indikatore specifi¢cnih ciljeva. Dio in-
ternih radionica bio je posvecen i razvoju komunikacijske strategije Parka prirode.
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Slika 4: Radionica za
razvoj Vodica za Dugi otok
[Izvor: Javna ustanova
,Park prirode Telascica”]

11.5. SAZETAK PLANA ODRZIVOG TURIZMA

Tablica 2: Sazetak plana

odrzivog turizma
NOSITEL) PLANA

ODRZIVOG TURIZMA

SAZETAK PLANA ODRZIVOG TURIZMA

Suradnicko vijec¢e Parka prirode Tela$¢ica i Dugog otoka

CILJEVI PLANA

Plan ima Cetiri specifi¢na cilja koja se planiraju posti¢i provedbom aktivnosti.
Ciljevi su vezani uz edukaciju o vrijednostima Parka prirode Tela$¢ica i Dugog
otoka, unaprjedenje postojece i razvoj nove ponude kako Parka prirode tako

i ostatka Dugog otoka, koriStenje postojece infrastrukture otoka u turisticke
svrhe, razvoj nove posjetiteljske infrastrukture i jacanje suradnje svih aktera u
sektoru lokalnog turizma.

OPIS

Odrzivi razvoj turizma je odgovornost svih nas kao pojedinaca koji direktno

ili indirektno doprinosimo lokalnom razvoju i unaprjedenju destinacije sa
svrhom postizanja ekonomske dobrobiti lokalne sredine, a da pritom ne
kompromitiramo prirodne i kulturne resurse i ne ugrozimo lokalni identitet ve¢
planiranjem razvoja osiguramo sve vrijednosti podrucja i buduc¢im generacijama.

UKUPNA INVESTICIJSKA
VRIJEDNOST PROVEDBE PLANA

58.700.000,00 HRK

PLANIRANI IZVORI
FINANCIRANJA

Provedba aktivnosti financirat ¢e se dijelom iz vlastitih sredstva Javne ustanove
Park prirode Telas¢ica, Opcine Sali, Turisticke zajednice Op¢ine Sali, Turisti¢ke
zajednice mjesta BoZava, Javne ustanove Natura Jadera te privatnih investitora
sukladno nositeljima svake pojedine aktivnosti, kao udio sufinanciranja
provedbe zajednickih projekata.

Vanjski izvori financiranja planiraju se povlaciti iz nacionalnih fondova prema
tematici prijavljenih projekata, te EU fondova za vece infrastrukturne projekte i
projekte koji su vezani uz poticanje lokalnog poduzetniStva i gospodarstva.

Potencijalni izvor financiranja su i donacije svjetskih donatora u sustavu
zastite prirode i odrZivog razvoja te natjecaji €iji su izvori financiranja zaklade za
unaprjedenje zastite prirode i poticanje odrzivog razvoja.

PLANIRANI REZULTATI
PROVEDBE PLANA

Rezultati provedbe plana na razini ciljeva su prepoznavanje i doprinos
ocuvanju vrijednosti Parka prirode Telas¢ica i Dugog otoka od strane krajnjih
korisnika, unaprjedenje broja i vrste turisticke infrastrukture i povecanje razine
zadovoljstva koristenja iste, uspostavljeno upravljanje otpadom te uspostavljen
sustav pracenja potrosnje energije i vode, povecanje cjelokupnog iskustva
boravka u destinaciji te povecanje postotka aktivnih sudionika sektora turizma
u procesima planiranja i razvoja destinacije kao i u zajedni¢kim projektima i
aktivnostima.
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Slika 5: Inicijalni sastanak
za osnivanje Suradnickog
vijeca Parka prirode
Telas¢ica i Dugog otoka
[Izvor: Javna ustanova
,Park prirode Telas¢ica”]

PARTNERI U PROVEDBI PLANA ODRZIVOG TURIZMA

Partneri u provedbi plana
odrzivog turizma

SURADNICKO VIJECE

U samom pocetku provedbe SEA-Med projekta pojavila se ideja o osnivanju Suradnickog
vijeca kao vaznog koraka u ostvarivanju odrzivog razvoja. Kako bi se zainteresiralo lo-
kalnu zajednicu za suradnju, jer korist od razvoja odrzivog turizma mora imati upravo ona,
nastojalo se na pocetku projekta ukljuciti Sto veci krug ljudi koji pruzaju usluge u turizmu ili
imaju interes u buduénosti baviti se nekom turistickom djelatnoscu.

— —— B
. —

S obzirom na to da se razvojem odrzZivog turizma Dugog otoka Zeli osigurati odgovornost
prema prirodnim resursima, ekonomska dobrobit cjelokupne lokalne sredine te zadovoljstvo
posjetitelja, Suradnicko vijece je nacin kako bi zaista ostvarili pri¢u o odrzivosti i u konacnici
pridonijeli drustvenom i gospodarskom razvoju kako Parka prirode tako i Dugog otoka.

Naime, Park prirode kao izdvojena cjelina u ovoj prici i nema puno smisla, jer ipak je lokal-
na zajednica ta koja bi trebala imati koristi od Parka i koja je u konac¢nici i vlasnik Parka. Kada
se radi o odrzivom razvoju turizma, ne bi se smjeli ograniciti samo na granice zasti¢enog po-
druc¢ja vec Park prirode treba sagledati u kontekstu pokretaca razvoja cijelog otoka.

Osnivanje i rad Suradnickog vijeéa od iznimnog je znacaja za podrugje cijelog Dugog oto-
ka pa je od velike vaznosti i u rad Vijeca i aktivnosti projekta ukljuciti sve relevantne insti-
tucije kao i zainteresirane stanovnike koji svojim djelovanjem i provedbom aktivnosti Plana
odrzivog turizma mogu doprinijeti odrZzivom razvoju otoka.

Javna ustanova Park prirode Tela$éica na dobrovoljnoj je osnovi osnovala skupinu grada-
na pod nazivom Suradnicko vijece Parka prirode Telascica i Dugog otoka. Cilj osnivanja
Vijeca jest jacanje uloge lokalne zajednice u upravljanju i planiranju odrZivog razvoja Parka
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prirode i Dugog otoka. Rad vije¢a temelji se na unaprjedenju medusektorske suradnje i ko-
munikacije izmedu institucija i lokalne zajednice te promicanju transparentnosti i drustvene
odgovornosti svih dijelova lokalne zajednice.

Suradnicko vijeée doprinosi strateSkom planiranju odrZivog razvoja i provedbi aktivnosti
donesenih strateskih dokumenata. Odredivanje i rjeSavanje prioritetnih problema iz djelo-
kruga vijeca, koordinacija i provodenje zajednickih inicijativa, informiranje Sire javnosti i Sire-
nje pozitivne slike takoder je uloga vijeéa.

Dosadasnje iskustvo je pokazalo da je jako tesko motivirati ljude na aktivno sudjelovanje u
aktivnostima vezanim za proces planiranja odrzivog razvoja. Razlog tome je dijelom u men-
talitetu otockih ljudi koji se tesko ukljucuju u aktivni angazman i provodenje svojih stajalista
u djelo.

Cinjenica jest da se prili€no dugo vremena lokalno stanovnistvo nije pitalo za njihovo mi-
Sljenje u procesu donoSenja odluka ¢ime se utjecalo na danasnju ravnodusnost kod pokusaja
ukljucivanja u donosenje odluka. Kako svaka promjena u drustvu trazi odredeni period sazri-
jevanja svijesti, tako ¢e i u ovom slucaju rada Suradnic¢kog vijeéa biti potrebno neko vrijeme
da lokalno stanovniStvo shvati da i njihovo misljenje i djelovanje moze imati uc¢inak na razvoj
sredine u kojoj Zive.

Pretpostavljamo da je potrebno dobiti prve vidljive rezultate te da ¢e oni u buduénosti do-
nijeti drugaciji stav lokalne zajednice i aktivniji angazman u radu institucija kroz Suradnicko
vijece ili druge oblike dobrovoljnih skupina lokalnog stanovnistva. Na taj nacin bi se ostvario
puni potencijal uloge ovakvog vijeca u razvoju lokalne sredine. Usprkos sadasnjim izazovima,
vazno je da je ovakva inicijativa kojom se trazi i uvazava misljenje lokalne zajednice pokrenu-
ta, a rezultati ¢e do¢i s vremenom.

Suradnicka vijeca

1. Suradnicka vijeca su jedan od alata za ucinkovitije upravljanje zasti¢enih
podrudja, a predstavljaju tijela koje ¢ine dionici zainteresirani za odrzivo koriStenje
zasticenih podrucja s posebnim naglaskom na lokalnu zajednicu.

2. Cilj osnivanja Suradnickog vijeca je jacanje uloge lokalne zajednice u upravljanju
i planiranju odrZivog razvoja, kao i unaprjedenje medusektorske suradnje i
komunikacije izmedu institucija i lokalne zajednice te promicanje transparentnosti
i drustvene odgovornosti svih dijelova lokalne zajednice.

3. Vijeca djeluju na strateSkom planiranju odrzZivog razvoja te implementaciji
aktivnosti u provedbi strateSkih dokumenata.

4. Rad vijeca temelji se na principu nestranackog, neprofitnog i transparentnog
djelovanja.

5. Aktivnosti vijeca usmjerene su na odrzivi razvoj lokalne sredine te na opce javno
dobro u skladu s interesima lokalne zajednice.
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Tablica 3: Analiza
korisnika prostora
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PREGLED | UKLJUCIVANJE PARTNERA

U tablici se nalazi pregled relevantnih nacionalnih i lokalnih dionika i njihovog odnosa prema
zastiéenom podrucju. U tablici se nalaze i partneri za provedbu Plana odrzivog turizma, sto
se prvenstveno odnosi na lokalne dionike koji su povezani s turistickom djelatnos¢u.

KORISNICI PROSTORA

MINISTARSTVO ZASTITE
OKOLISA | PRIRODE (MZOIP)

ODNOS IZMEDU KORISNIKA PROSTORA 1 ZASTIEENOG PODRUCJA

Rad Ministarstva zasStite okolisa i prirode temelji se na stvaranju uvjeta
za odrzivi razvoj, razvoj koji zadovoljava potrebe danasnjice, a pritom
ne ugrozava potrebe bududih generacija. Djelokrug rada Ministarstva
obuhvacda poslove koji se odnose na zastitu i o¢uvanje okolisa i prirode u
skladu s politikom odrZivog razvoja Republike Hrvatske.

MINISTARSTVO KULTURE (MK)

Ministarstvo kulture obavlja upravne i druge poslove u podrucju

kulture koji se odnose na: razvitak i unaprjedenje kulture, kulturnog i
umjetnickog stvaralastva, istraZivanje, proucavanje, pracenje, evidentiranje,
dokumentiranje i promicanje kulturne bastine te ostale poslove. Nadlezno
je za pitanje kulturne bastine na podru¢ju Parka prirode.

MINISTARSTVO
POLJOPRIVREDE (MP)

Obavlja upravne i stru¢ne poslove iz podrugja poljoprivrede, ribarstva,
Sumarstva, lovstva, veterine i ruralnog razvoja, kao i pripadajuce
inspekcijske poslove.

MINISTARSTVO TURIZMA (MT)

Obavlja upravne i druge poslove koji se odnose na: turisti¢ku politiku
Republike Hrvatske, strategiju razvitka hrvatskog turizma; razvoj i
investicije u turizmu, promicanje hrvatskog turizma u inozemstvu.
Sufinancira te poti¢e programe vezane za razvoj turisticke ponude i
turisti¢ke infrastrukture na podrucju Parka.

MINISTARSTVO REGIONALNOG
RAZVOJA | FONDOVA EU (MRRFEU)

Vizija ministarstva jest ravnomjerni razvoj svih krajeva Hrvatske, a misija
osigurati kvalitetne javne politike za unaprjedenje radnih i Zivotnih uvjeta u
svim dijelovima Hrvatske, a osobito u slabije razvijenim podrug¢jima.

DRZAVNI URED ZA UPRAVLJANJE
DRZAVNOM IMOVINOM (DUUDI)

Pojedini objekti koji imaju perspektivu za prenamjenom u turisticke svrhe
na podrucju Parka u nadleZnosti su ovog ureda.

HRVATSKA AGENCIJA ZA
OKOLIS | PRIRODU (HAOP)

Agencija je srediSnje informacijsko tijelo Republike Hrvatske za koordinaciju
izvjeséivanja i izvjescivanje Europske komisije o provedbi propisa zastite
okolisa i zastite prirode te provodi koordinaciju izvje3¢ivanja i izvjes¢ivanje.

Djelatnost Agencije je prikupljanje i objedinjavanje podataka i informacija
o okolisu i prirodi, radi osiguravanja i pracenja provedbe politike zastite
okolisa i prirode, odrzivog razvitka te obavljanje stru¢nih poslova u vezi sa
zaStitom okoliSa i prirode.

FOND ZA ZASTITU
OKOLISA | ENERGETSKU
UCINKOVITOST (FZOEU)

Fond je srediSnje mjesto prikupljanja i ulaganja izvanproracunskih sredstava
u programe i projekte zastite okolisa i prirode, energetske ucinkovitosti i
koriStenja obnovljivih izvora energije. Djelatnost Fonda obuhvaca poslove

u svezi s financiranjem pripreme, provedbe i razvoja programa i projekata

i slicnih aktivnosti u podru¢ju o€uvanja, odrzZivog koridtenja, zastite i
unaprjedivanja okolisa te u podrucju energetske ucinkovitosti i koriStenja
obnovljivih izvora energije.

POLJOPRIVREDNO
SAVJETODAVNA SLUZBA (PSS)

Pruza besplatne usluge obiteljskim poljoprivrednim gospodarstvima u
svrhu povecanja proizvodno-gospodarske ucinkovitosti poljoprivredne
proizvodnje te obnove, razvitka i o¢uvanja svekolikih vrijednosti ruralnih
podrudja.

KONZERVATORSKI ODJEL
U ZADRU (KO2)

Obavlja poslove koji se odnose na istrazivanje, prou¢avanje, pracenje,
evidentiranje, dokumentiranje i promicanje kulturne bastine.

REGIONALNA RAZVOJNA AGENCIJA
ZADARSKE ZUPANIJE (ZADRA)

Osnovna uloga agencije je postizanje ravnomjernog i odrzivog razvoja
Zupanije, unaprjedenje i koordinacija postojecih razvojnih aktivnosti u
skladu s potrebama regije, nacionalnim potrebama i zahtjevima Europske
unije te planiranje buduénosti gospodarskog razvoja sa susjednim regijama.

HRVATSKE SUME D.0.O.

Upravljaju Sumama i Sumskim zemljistem u vlasni$tvu drzave putem
Uprave Suma nadlezne za zadarsku Zupaniju.

HRVATSKA GORSKA SLUZBA
SPASAVANJA (HGSS)

Specijalizirana je za spasavanje na nepristupacnim terenima.
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KORISNICI PROSTORA

HRVATSKI PLANINARSKI
SAVEZ (HSP)

ODNOS IZMEDU KORISNIKA PROSTORA | ZASTICENOG PODRUCJA

Nacionalni $portski savez za planinarske djelatnosti koji medu ostalim
organizira stru¢ne Skole i tecajeve, uskladuje i unaprjeduje rad planinara,
alpinista, penjaca, speleologa, vodi¢a, markacista.

ORGANIZACIJE CIVILNOG
DRUSTVA (OCD)

Poticu aktivno sudjelovanje javnosti u zastiti okoliSa, prirode i ostvarivanju
odrzivog razvoja. Provode razne projekte na podrucju Parka.

STRUENJACI (STR)

Strucnjaci razlicitih podru¢ja prema potrebama Plana upravljanja.

OPCINA SALI

Park prirode je u sklopu ove jedinice lokalne samouprave.

JAVNA USTANOVA PARK
PRIRODE TELASCICA (JU)

Ustanova upravlja podru¢jem Parka te obavlja djelatnost zastite,
odrzavanja i promicanja zasti¢enog podrudja u cilju o€uvanja izvornosti
prirode, neometanog odvijanja prirodnih procesa, odrzivog koriStenja
prirodnih dobara te nadzire provodenje uvjeta i mjera zastite prirode na
podru¢ju kojim upravlja.

JAVNA USTANOVA NATURA
JADERA (JUN))

Ustanova upravlja zasti¢enim prirodnim vrijednostima na podrucju
Zadarske Zupanije. Osnovne aktivnosti ustanove su zastita prirodnih
vrijednosti, osiguranje odrzivog koristenja prirodnih dobara, utvrdivanje
i pracenje stanja prirode, sprjecavanje potencijalnih negativnih utjecaja
ljudskih aktivnosti, promocija i edukacija o zasti¢enim vrijednostima.

SURADNIEKO VIJECE PARKA
PRIRODE TELASCICA (SV)

Vijece su zainteresirani pojedinci lokalne zajednice i Sire koji zajednickim
snagama Zele poduprijeti lokalni razvoj.

TURISTICKA ZAJEDNICA
OPCINE SALI (TZ) | TURISTICKA
AGENCIJA (TA)

Promicu i planiraju turisti¢ke programe na podrucju Parka.

KOMUNALNO DRUSTVO DUGI
OTOK - ZVERINAC (KO)

Brine se za odvoz otpada te sanaciju odlagaliSta otpada na podrucju Parka.

RONILACKI CENTRI (RC)

Organiziraju ronilacke aktivnosti na podrucju Parka.

LOKALNI IZNAJMLJIVAEI (LI

PruZaju usluge smjeStaja na podrugju Parka.

LOKALNA ZAJEDNICA (L2)

Stanovnistvo koje trajno prebiva na podru¢ju Parka te su njihove djelatnosti
ili interesi usko vezani uz aktivnosti Parka.

UGOSTITELJSKI OBJEKTI (UO)

Konobe, restorani, klubovi i kafici koji djeluju na podrucju Parka i nositelji su
velikog dijela gospodarskog razvoja podrugja.

OBRTNICI (OB)

Poduzetnici koji djeluju na podrugju Parka i nositelji su dijela gospodarskog
razvoja podrucja. Povremeni partneri Parka prirode.

HOTELI (H)

Tri hotela na podru¢ju Dugog otoka.

KAMPOVI (K)

Tri kampa na podru¢ju Dugog otoka.

POLJOPRIVREDNA
GOSPODARSTVA (PG)

Poljoprivredno gospodarstvo je pravna ili fizi¢ka ili vise fizickih osoba koje
se bave poljoprivredom, a djeluju kao:

« obiteljsko poljoprivredno gospodarstvo (OPG)

« obrt registriran za obavljanje poljoprivredne djelatnosti

« trgovacko drustvo ili zadruga registrirana za obavljanje
poljoprivredne djelatnosti

« druga pravna osoba.

U Prilogu 3. se nalazi i Pregled nacionalnih dionika u turizmu, odnosno tijela koja moraju
biti informirana ili uklju€ena u inicijative razvoja odrzivog turizma.

UkljuCivanje partnera u proces izrade Plana odrzivog turizma provedeno je kroz niz radi-
onica za izradu Plana odrzivog turizma, kao i kroz sastanke Suradnickog vijeéa na kojima je
tema bila i izrada POT-a.

Prva radionica s dionicima odrzana je 15. svibnja 2014. godine i na njoj je predstavljen
koncept Suradnickog vijeca i koncept odrzivog i ekoturizma. Radilo se na viziji odrzivog tu-
rizma Dugog otoka, radila se SWOT analiza razvoja turizma na Dugom otoku, te procjena
utjecaja turistickih aktivnosti.

Sto se tice vizije odrzivog turizma, sudionici radionice su se odIu¢ili za viziju odrZivog tu-
rizma cijelog Dugog otoka, s Parkom prirode Telas¢ica kao pokretatem razvoja cijelog otoka.



Slika 6: Radionica s
dionicima odrzana 2014.
godine [© Zeljka Rajkovic]

PARTNERI U PROVEDBI PLANA ODRZIVOG TURIZMA

Tako su se sami sudionici radionica odlucili da bi se Plan odrzivog turizma radio za cijeli Dugi
otok, a ne samo za Park prirode Telas¢ica. Na radionici su dobiveni elementi vizije, koji su kasni-
je na internoj radionici sloZeni u viziju odrzZivog turizma cijelog Dugog otoka, te su je zaintere-
sirani dionici potvrdili na iducoj radionici s dionicima. SWOT analiza razvoja turizma posluzila je
kao temelj za razradu ciljeva, a potom i za aktivnosti Plana odrzivog turizma. Takoder je kori-
Stena u razradi evaluacije ciljeva. Kod procjene utjecaja turistickih aktivnosti, za svaku turistic¢-
ku aktivnost se procijenio utjecaj na okoli$ i prirodu, te utjecaj na lokalnu zajednicu.

Druga radionica s dionicima odrzana je 1. listopada 2074. godine i na njoj su se, na teme-
lju ciljeva, razradivale aktivnosti Plana odrzZivog turizma. Predstavljeni su i ekoloski certifikati
i markice.

Aktivnosti Plana odrzivog turizma grupirane su prema prethodno dogovorenim ciljevima.
Za svaku od predloZenih aktivnosti POT-a napravljena je analiza elemenata odrzivog turizma,
odnosno ocijenjeno je na koji nacin odredena aktivnost doprinosi o€uvanju prirode i okoliSa te
ocuvanju tradicije, je li prihodi ostaju lokalnoj zajednici i je li aktivnost doprinosi zadovoljstvu
turista. Takoder su za provedbu svake aktivnosti dogovoreni nositelji i suradnici.

Na trecoj radionici s dionicima, koja je odrzana 25. i 26. ozujka 2015. godine, radilo se
na turistickoj zonaciji na podru¢ju Parka, vodi¢u za Dugi otok, turistickim programima na
Dugom otoku te edukativnim programima Parka prirode. Takoder se govorilo o brendiranju
lokalnih proizvoda i trenutnoj ponudi lokalnih proizvoda na Dugom otoku.

Vezano za turisticku zonaciju, odredena su podrucja predvidena za koriStenje jet-skija,
koristenje kajaka, preporucena podrucja za plivanje, ronjenje s maskom i dihalicom, te su
oznacene ronilacke lokacije. Sto se ti¢e vodi¢a za Dugi otok, dogovorene su teme koje ¢e
biti obradene u vodicu, sadrzaji koji ¢e biti obradeni u pojedinoj temi, te tko je odgovoran za
pojedine teme. Na radionici se radilo i na identifikaciji postojecih tura na Dugom otoku, te
potencijalu za razvoj tura u buduénosti. Sudionici radionice su davali i prijedloge slogana za
Dugi otok koji bi se mogao koristiti u promidzbi. Vezano za edukativne programe, naprav-
ljena je analiza postojecih programa koji se rade u suradnji s osnovnom 3kolom i prijedlog
buducih edukativnih programa. Drugog dana radionice gost predavac je govorio o brendira-
nju lokalnih proizvoda, te se nakon toga nastavilo raditi na identifikaciji postojecih lokalnih
proizvoda te na potencijalu za njihov daljnji razvoj.

12. velja¢e 20715. godine sluzbeno je osnovano Suradnicko vijece. Clanovi Suradni¢kog vi-
jeca su redovito pozivani na radionice s dionicima za izradu POT-a, a oni viSe zainteresirani
sudjelovali su i u internim radionicama.
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1.3.

/akonodavni | strateski okvir
odrzivog turizma

Strategija razvoja turizma Republike Hrvatske do 2020. godine (NN 55/13) moZe po-
sluziti kao temelj razvijanja turizma koji afirmira prirodnu bastinu. Strategija prepoznaje da
Hrvatska pripada zemljama koje privlace posjetitelje vise odlikama svoga prirodnog prostora
i bogatstvom kulturno-povijesne bastine nego kvalitetom, raspolozivos¢u i/ili raznovrsno-
$¢u novostvorenih turisti¢kih atrakcija. Unato¢ iznimnom bogatstvu i brojnosti prirodnih,
povijesnih i kulturnih atrakcija, tek je njihov manji broj turisticki valoriziran i uklju¢en u uku-
pnu destinacijsku ponudu, zbog nedostatne turisticke infrastrukture.

Postoji trzisSna prednost

.-..ljepota krajolika i ekoloSka ocuvanost elementi su ponude u
kojima Hrvatska ima prednost u odnosu na konkurente”

Manjkava infrastruktura i interpretacija

Lunatoc iznimnom bogatstvu i brojnosti tih prirodnih, povijesnih i kulturnih atrakcija,
tek je njihov maniji broj turisticki valoriziran i ukljuc¢en u ukupnu destinacijsku ponudu”

Strategija propisuje prioritetne mjere unaprjedenja konkurentnosti hrvatskog turizma i u
sebi ukljuc¢uje dono3enje razlicitih akcijskih planova razvoja. Tako Akcijski plan razvoja ze-
lenog turizma obuhvaca podteme s jedne strane zastite i o¢uvanja, a s druge strane turi-
sticke valorizacije prirode i okolisa. Prva podtema obuhvaca sve aktivnosti kojima se izbjega-
va, smanjuje i kompenzira pritisak turizma na okoli$, s ciljem osiguranja njegove odrZivosti.
Druga podtema obuhvaca aktivnosti turisti¢ke valorizacije prirodne bastine - u svim njenim
pojavnostima, uz prepoznavanje da je prirodna bastina jedan od glavnih motiva dolaska u
Hrvatsku i vazna sastavnica prakticki svih vrsta turizma.

Akcijski plan razvoja zelenog turizma usmje-
ren je na razvijanje turizma temeljenog na pri-
rodnoj bastini na nacin da se doprinese:

1. upravljanju turistickim procesima u zasti¢enim podrucjima
2. informiranju i educiranju javnosti o prirodnoj bastini i

Natura 2000 ekolo3koj mrezi
3. razvoju inovativne i konkurentne ponude temeljene na prirodnoj bastini.




ZAKONODAVNI | STRATESKI OKVIR ODRZIVOG TURIZMA

Akcijski plan predstavlja prigodu da se na nacionalnoj razini formalnije realizira sinergija
turizma i zastite prirode. Time turisticki sektor moze dobiti kvalitetnije upravljanje i interpre-
taciju prirodne bastine, a sektor zaStite prirode moZze unaprijediti sve elemente interpretaci-
je i generirati kvalitetnu financijsku odrzivost.

Nacionalna strategija i akcijski plan zastite prirode (NSAP) u procesu je izrade. NSAP
ima pet strateskih ciljeva:

1. povedati u¢inkovitost osnovnih mehanizama zastite prirode
smanijiti direktne pritiske na prirodu i poticati odrzivo koriStenje
ojacati kapacitete sustava zaStite prirode
povecati znanje i dostupnost podataka o prirodi
. podidi razinu znanja, razumijevanja i podrske javnosti za zastitu prirode
koji se svi u odredenoj mjeri ticu turizma odnosno posjecivanja zasti¢enih podrugja. Aktivnosti
koje imaju veci naglasak na turizam su aktivnosti koje se ti¢u razvijanja integralnih sustava
interpretacije i upravljanja posjetiteljima u zasti¢enim podrug¢jima i pojedinim dijelovima eko-
loske mreZe, te promoviranje odrzivog turizma kroz rad javnih ustanova. U prilogu (Pregled
posebnih ciljeva i aktivnosti NSAP-a koje se ti¢u razvoja odrZivog turizma) je pregled posebnih
ciljeva i njihovih aktivnosti koji se direktno ili indirektno ticu razvoja odrzivog turizma u zasti-
¢enim podrugjima.

e

Strategija razvoja turizma i Strategija bioloSke i krajobrazne raznolikosti predstavljaju okvir
za izradu planova odrzivog turizma (POT-a), te su kao takve uzete u obzir prilikom izrade i
ovih planova.

Plan odrzivog turizma za podrucje Dugog otoka je petogodisSnja strategija razvoja odrzi-
vog turizma na lokalnoj razini tog otoka. Prema Zakonu o turisti¢ckim zajednicama i promi-
canju hrvatskog turizma (Narodne novine broj 152/08) lokalne turisticke zajednice izraduju
strateSke i razvojne planova turizma na nivou jedinice lokalne samouprave. S obzirom na to
da su lokalne turisticke zajednice aktivno sudjelovale u izradi POT-a, mogu koristiti ovaj do-
kument kao svoj strate3ki plan razvoja turizma.

Dio Plana odrzivog turizma koji se odnosi na podrucje Parka prirode Telas¢ica izraden je
na temelju Plana upravljanja Parkom prirode Telas¢ica (2012. - 2022.). Aktivnosti iz plana
upravljanja koje su imale veze s promocijom i turizmom bile su pocetna tocka za izradu ak-
tivnosti POT-a, te su preostale aktivnosti zapravo nadogradivane na postojece aktivnosti iz
plana upravljanja.
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1.4. Analiza trzista
| trendovi u turizmu

Analiza daje kratak pregled globalnih trendova s aspekta ,novog turista” i klju¢nih tema koje
odreduju turisticku potraznju. Takoder se opisuju trendovi turizma u prirodi iz perspektive
ekoturizma i drugih vezanih vrsta turizma (ruralni, kulturni i aktivni turizam).

1.4.1. NOVI TURIST | GLOBALNI TRENDOVI

U turizmu je, kao posljedica globalnih trendova, odredena nova pojavnost turistickog pona-
$anja te posljedi¢no skovan izraz ,,novi turist” koji je vrlo uklju¢en u smislu fizicke aktivnosti
te intelektualno i emotivno zainteresiran za sredinu koju posjecuje. Ovom se kovanicom Zele
uvaziti karakteristike koje odreduju nove potrebe turista: starenje populacije, promjenjivost
radnih obrazaca, veca ekoloska svijest, transformacije dijela drustvenih vrijednosti te brzi ra-
zvoj tehnologije. Analize trzista razmatraju tri osnovne skupine novih turista:

1. Demografska skupina koju ¢ine turisti 55+ danas su zdraviji, aktivniji, obrazovaniji,
mobilniji i plateZno sposobniji nego ikada prije te dominiraju trzistem.

2. Sdruge strane mladi i platezno sposobniji kupci pod sve su veéim pritiscima
radnih obveza i imaju sve manje vremena za odmor. To su takozvani ,novcem
bogati, viemenom siromasni” potro3aci koji traze kraca, ali ucestalija te intenzivnija
putovanja i daju prednost putovanjima koja Stede vrijeme.

3. ,Zeleni” su se iz alternativnog pokreta razvili u politi¢ki i drustveni segment te
aktivno zagovaraju odrZivost, pa se stoga odluka o kupnji, posebice izbor turisticke
destinacije i proizvoda, sve viSe temelji na ekoloskoj prihvatljivosti.

Slika 7: Turisti 55+ [Izvor
fotografije: Javna ustanova
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Vrijednosne promjene koje utjeu na formiranje potreba ,novih kupaca/novih turista”
ukljucuju:

e samoispunjenje
e ravnotezu

« zdravljei
 individualizam.

Globalni trend teZnje za uravnoteZenosti nastavlja se i u vrijeme godiSnjeg odmora pa
posljedi¢no ,novi turist” Zeli kupovati proizvode, usluge i iskustva kojima se uspostavlja fi-
zicka i duhovna ravnoteza. Takoder, bira one destinacije koje primjenjuju koncept odrZivosti
i koje dokazuju svoju ekoloSku osvijestenost.

Internet je nadiSao sektor mobilnih komunikacija te postao temelj i osobnog komunicira-
nja i poslovanja. Planiranje odmora, rezervacije, nabava, orijentacija u prostoru i okolici, ¢ak
i interpretacija atrakcija dogadaju se putem interneta te novi turist o¢ekuje njihovu dostu-
pnost i funkcionalnost.

Rijetko koja grana ekonomije ima tako izraZzenu trziSnu utakmicu kao turizam te je kon-
kurentnost karakteristika vaZzna ne samo za pozicioniranje vec i za prezivljavanje. Velika
ponuda turisti¢kih proizvoda i usluga nezaustavljivo raste zahvaljujuéi jeftinim putovanji-
ma i upotrebi interneta. Brojni su faktori uspjeSnosti razvoja destinacije i marketinga koji su
klju€ni za konkurentnost destinacije. Da bi se uspjelo u ovome poslu, izuzetno je bitno imati
u vidu sljedeée elemente konkurentnosti:

+ klasteri atrakcija i doZivljaja (povezivanje ponude u logicke, tematske, geografske
cjeline kako bi se ponudili cjeloviti ,paketi” doZivljaja)

« stvaranje lanca vrijednosti svih proizvoda i usluga (garancija kvalitete i odrZivosti)

« uspjedna destinacija nastaje iz partnerstva (dijeljenje vizije i sinergija djelovanja su
oznake vodecih)

« prepoznatljivost (mnoge destinacije su slicne, zato je klju¢ stvaranja uspjeSnog
brenda nadi jedinstvenost)

« e-marketing (drustvene mreZze, internet, smartphone aplikacije i sl. sve su
prisutnije ne samo kao promotivni alat veé i kao dodatna potpora turistima u
otkrivanju destinacije).

TRENDOVI TURIZMA U PRIRODI

Turizam temeljen na atraktivnoj prirodi i krajobrazu (engl. nature-based tourism, wildlife tou-
rism) kontinuirano raste u ruralnim i zasti¢enim podrucjima, a posebno intenzivno u Europi.
Opcenito se definira kao putovanje koje se poduzima uglavhom zbog boravka u prirodi i
bavljenja raznim aktivnostima na otvorenom. Stoga se ovdje osim ekoturizma razmatraju i
ostale vrste turizma koje se naslanjaju na njega ili ga nadopunjuju.

Motivacija

Na globalnoj razini 10 do 20 % medunarodnih putovanja
je motivirano boravkom u prirodi (UNWTO).

Upoznavanje prirodnih ljepota motivira 20 % dolazaka u RH (Institut za turizam).
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Velika potraZznja za interakcijom s prirodom dovela je do ucestalih problema povezanih s
negativnim utjecajima na ekosustave, prije svega zbog nekvalitetnog upravljanja posjetite-
ljima zasti¢enih ili osjetljivih podru¢ja i monitoringa tih negativnih utjecaja. Zbog sve veceg
senzibiliteta i informiranosti, ,novi turisti” ne ignoriraju degradaciju prirode i krajobraza te su
njihove reakcije na negativne prakse vrlo Cesto glasne i u¢inkovite zbog upotrebe drustvenih
mreZza. Stoga se moze zakljuciti da turizam u prirodi mora ostvarivati ciljeve uravnotezenog
i odgovornog bavljenja:

« konzervacijskom biologijom i zastitom vrsta (prije svega onih najatraktivnijih koji
generiraju interes)

« zadovoljstvom posjetitelja i

« ostvarivanjem profita za lokalnu zajednicu.

Ekoturizam je odgovorno putovanje u prirodna podrucja kojim se ¢uva okoli$ i unaprje-
duje blagostanje lokalnog stanovnistva (The International Ecotourism Society). Osnovne ka-
rakteristike ekoturizma su:

e prirodno oc€uvani prostori
« koriStenje jednostavnih vrsta smjeStaja i
« strogo pridrzavanje zastite okolisa ukljucujudi i ograniceni broj posjetitelja.

Kao $to je ve¢ spomenuto, ,eko” je sastavnica svih globalnih trendova na razli¢ite na-
¢ine i s razli¢itim intenzitetima. Slijedom toga ,eko” orijentaciju u turizmu dijelimo na dva
segmenta:

« ,tvrdi” ekoturisti — male skupine s posebnim interesima za ekoturizam koji na taj
nacin provode cjelokupni odmor i

« ,meki” ekoturisti koji naj¢edce funkcioniraju u vecoj skupini turista i koji su
zainteresirani za posjet ili izlet u prirodu.

Ocekivanja ekoturista ukljucuju:
+ ocuvan okolis
- dozivljaj stapanja s prirodom
e prevenciju negativnih utjecaja na prirodnu i kulturnu bastinu
« ekonomski doprinos lokalnoj zajednici
« kvalitetnu edukacijsku komponentu — upoznavanje s prirodoslovnim temama i
upoznavanje lokalnog nacina Zivota.

Ekoturizam

Procjenjuje se da je oko 3 % medunarodnih odmorisnih putovanja motivirano
primarno ekoturizmmom te kontinuirano pokazuje snazan rast izmedu 10 % i
20 % godisnje - smatra se danas jednim od najbrze rastuéih oblika turizma.

Neke od vaznih nisa ekoturizma su: promatranje divljih Zivotinja
(ptice, dupini i sl.), ronjenje, ribolov (big game, sportski ribolov i sl.),
planinarenje i slobodno penjanje, avanturisticke aktivnosti (pustolovne
utrke, adrenalinski parkovi, orijentacijsko tréanje), biciklizam i sl.




ANALIZA TRZISTA | TRENDOVI U TURIZMU

Tko su ekoturisti:

« EkoloSko svjesni pojedinci i skupine koji ¢vrsto vjeruju da svojim odabirom
putovanja mogu smanjiti negativne ucinke koje stvara takozvani masovni turizam
te pri tome ostvariti svoju potrebu za ucenjem i otkrivanjem.

« U najveéoj mjeri pripadaju dobi izmedu 35 i 65 godina, visokoobrazovani, s
bogatim iskustvom putovanja i visih plateznih moguénosti.

- Kao glavne izvore informacija koriste preporuke, specijalizirane web-stranice,
blogove i istrazivanja.

« U organizaciji putovanja u velikoj se mjeri oslanjaju na vlastite snage odnosno,
ovisno o obiljezjima putovanja, tek djelomi¢no na usluge specijaliziranih agencija.

« ,Tvrdi” ekoturisti su visokomotivirana skupina koja odlazi na duga, specijalizirana,
gotovo istrazivacka i fizicki zahtjevna putovanja, spremni su na nizu kvalitetu
smjestaja i osnovnu razinu usluga te se ukljucuju u razli¢ite aktivnosti o¢uvanja
prirode (npr. akcije ¢ig¢enja okolida, spasavanja Zivotinja i dr.). Cesto sudjeluju u
volonterskim aktivnostima.

« ,Meki” ekoturisti nerijetko kombiniraju ekoturizam s proizvodima kulture, fizicki
su manje aktivni i zadovoljavaju se promatranjem i interpretacijom zajednica koje
posjecuju, spremniji su putovati u organiziranim grupama i obi¢no zahtijevaju visu
razinu usluga.

Ruralni turizam je skupni naziv za razli¢ite aktivnosti i oblike turizma koji se razvijaju
izvan podrucja gradova i podrucja na kojima se razvijao masovni turizam, a ukljucuje posjet
prirodnoj i kulturnoj bastini u ruralnom prostoru, ukljucujuci zasticena podrugja, zatim pa-
noramske voZnje, uzivanje u ruralnom krajoliku i boravak na turisti¢kim selja¢kim gospodar-
stvima. Ovaj tip turizma narocito privlaci putnike koji su Zeljni bijega iz urbaniziranih sredina
i Zele uzivati u miru i prirodi koje pruZa Zivot na selu. Ruralni prostor predstavlja potencijal u
zadovoljavanju potreba gradskih stanovnika za mirom i prostorom za rekreaciju na otvore-
nom. Za turisticki proizvod ruralnog turizma specifi¢no je nastojanje da se posjetitelju osigu-
ra osobni kontakt, osjecaj za fizicko i ljudsko okruzenje u ruralnom prostoru i, koliko je to god
moguce, da mu se pruZi prigoda sudjelovanja u aktivnostima, tradiciji i stilu Zivota lokalnog
stanovnistva (npr. neposredan kontakt s domacim Zivotinjama, sudjelovanje u poljoprivred-
nim radovima i sli¢no). Ruralni turizam doZivljava znacajnu ekspanziju u Europi tijekom pro-
teklih dvadesetak godina zahvaljujuéi mjerama EU-a namijenjenima oZivljavanju i odrzanju
ruralnih podrucja. Francuska, Austrija i Velika Britanija su drZzave s najduzom tradicijom u
ruralnom turizmu koji se takoder aktivno razvija i u Njemackoj, Italiji, Spanjolskoj i Sloveniji.

Ruralni turizam

Oko 3 % medunarodnih odmorisnih putovanja je motivirano
boravkom u ruralnom prostoru, uz godidnji rast od 6 %.

Najveci udio potraznje izvan sezone generira domace stanovnistvo iz urbanih podrudja.

Glavna jedinica razvoja ruralnog turizma su seoska gospodarstva koja svoju egzistenciju
temelje na poljoprivredi, a viSak svojih proizvoda plasiraju kroz novi prodajni kanal - turizam.
Stoga je ruralni turizam vaZzan u borbi protiv nezaposlenosti i depopulacije, ali i zbog o¢uva-
nja tradicije i bioloSke raznolikosti. Znacaj ruralnog turizma se, prije svega, ogleda u interak-
ciji poljoprivredne proizvodnje, proizvodnje tradicionalnih proizvoda, prezentacije tradicije,
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Slika 8: Vid kulturnog
turizma na Dugom otoku je
manifestacija Saljske uzance
kojima se posjetiteljima
predstavlja lokalna kultura,
kulturni identitet i tradicija
[Izvor: TZ Opéine Sali]

tradicijske gastronomije i turistickih usluga, odnosno u koristenju veé postojecih resursa.
Seoskim gospodarstvima je od presudnog interesa razvijati dodatne sadrzaje u okruzenju,
Sto ukljuCuje i interpretaciju prirodne bastine.

Kulturni turizam je u posljednjih 10 godina znacajnije razvijan nakon dono3enja Strategije
razvoja kulturnog turizma, ali i kroz sustavni rad na kreiranju regionalno i globalno prepo-
znatljivih dogadanja i pojacano otvaranje sve veéeg broja pojedina¢nih destinacija kultur-
nom turizmu. Posebno relevantni proizvodi kulturnog turizma za Hrvatsku ukljucuju:

« gradski turizam
e turizam baStine
» turizam dogadanja
 kreativni turizam te
» vjerski turizam.

Dostupne analize prognoziraju daljnji rast kulturnog turizma te isticu velik znacaj ovo-
ga proizvoda za bududi rast ukupnog turistickog sektora. Trend daljnjeg Sirenja potraznje
i rast specijaliziranih proizvoda podrzavat ¢e rast manjih, specijaliziranih ponudaca usluga.
Posebice se predvida rast ,kreativnog turizma” koji na neki nac¢in omogucuje aktivnije uklju-
¢ivanje posjetitelja u lokalnu kulturu. Rastuca osjetljivost kupaca na eti¢ka pitanja, posebice
vezana uz utjecaj putovanja na okoli$ i lokalne drustvene zajednice, pridonijet ¢e daljnjem
jacanju ,odgovornosti” u ponudi proizvoda kulturnog turizma.

Kulturni turizam

Kulturne i druge manifestacije znac¢ajno povecavaju stupanj atraktivnosti
turistickog mjesta, regije ili zemlje u cjelini, i time obogaduju sadrzaj
boravka i stvaraju moguénosti vece potrosnje turista.




ANALIZA TRZISTA | TRENDOVI U TURIZMU

Aktivni turizam podrazumijeva sportske i rekreacijske aktivnosti razli¢ite razine intenzi-
teta i pristupa. Globalni trend snaznog interesa za sportom motiviranim putovanjima podr-
Zan je orijentacijom k zdravom Zivotu, boravcima u prirodi i okoliSno-odgovornim putovanji-
ma. Opcenito govoredi, preteZito se radi o obrazovanom urbanom stanovnistvu vise srednje
klase, profesionalnih zanimanja i vise platezne moci koji ne pokazuju visoku cjenovnu osjet-
ljivost ako proizvod smatraju ,,dobro pogodenim”. Sportske i rekreacijske aktivnosti postaju
sastavni dio generalne turisticke ponude, ali je i sve viSe aranZmana specijalizirano za razlici-
te ciljane aktivnosti ronjenja, jedrenja na dasci, kanuinga, slobodnog penjanja i sl. Na hrvat-
skim otocima se provode i imaju veliki potencijal sljededi oblici aktivnog turizma: ronjenje,
morski kajak, biciklizam, pjeSacenje i planinarenje.

Cikloturizam u EU

« ostvaruje udio od 2 - 4 % od ukupnog broja putovanja, godisnji rast od 10 %
« prihodi oko 44 milijarde eura
« dostupni EU izvori financiranja za razvoj infrastrukture

Slika 9: Kajaking, oblik
aktivnog turizma
[© German Grbin]

Slika 10: Slobodno penjanje,
oblik aktivnog turizma
[© Vesna Petesic]
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1.4.3.

1.4.4.

NACIONALNA KRETANJA PREMA ISTRAZIVANJIMA
LJETNOG ODMORISNOG TURIZMA

Istrazivanje o stavovima i potro3nji turista klju¢no je za potrebe planiranja turizma jer se iz
njega izvode temeljne turisticke dinamike.

Najpoznatija trziSna istrazivanja su TOMAS istrazivanja koja se provode jo$ od 1987. godi-
ne, a obuhvacdaju stavove i potrosnju turista u hrvatskim turistickim destinacijama za vrijeme
ljeta, na jedrenju, kruznom putovanju, u tranzitu, posjeti gradu Zagrebu ili nacionalnom parku.

Sazetak nalaza istraZzivanja TOMAS Ljeto 2014. s naglascima na teme koje se odnose na
aspekte turizma u prirodi ukljucuje sljedece (Institut za turizam, 2015):

« Upoznavanje prirodnih ljepota je primarni motiv dolaska za 20 % gostiju.

« Najomiljenija je aktivnost ,plivanje/kupanje”, a zatim slijede odlazak u
Jslastic¢arnice, kafice” i restorane, Setnje u prirodi, kupnja te razgledavanje
znamenitosti.

« Ljepota prirode i krajolika jedan je od najbolje ocijenjenih elemenata turisticke
ponude.

U usporedbi s dosadasnjim istraZivanjima uocene su sljede¢e promjene:
« Udio gostiju s fakultetskim obrazovanjem i viS§im primanjima domacinstva je
povecan, dok je blago smanjen udio obiteljskih dolazaka.
« Uocen je rast dolazaka motiviranih gastronomijom i novim iskustvima i
dozZivljajima.
« KoriStenje interneta je oCekivano u porastu.
« Udio ,novih” gostiju i dolasci zrakoplovom, uz koriStenje niskotarifnih zra¢nih
prijevoznika, su u porastu.
« Takoder se nastavlja trend povecavanja udjela kraéih dolazaka (od 4 do 7 nocenja),
pri ¢emu se smanjuje udio gostiju koji ostvaruju 111 vise nocenja.
» Zadovoljstvo svim elementima ponude poraslo je u odnosu na prethodno
istrazivanje (iz 2010. godine).
« Ponuda zabave, kulture, sporta i kupnje i dalje je medu posljednje rangiranim
elementima na ljestvici stupnja zadovoljstva. Prosjecni dnevni izdaci gostiju rastu.
U prilogu 4. nalazi se detaljniji pregled podataka istrazivanja TOMAS Ljeto 2014.

LOKALNA KRETANJA PREMA ISTRAZIVANJIMA
POSJETITELJA U PARKU PRIRODE TELASCICA

U Parku prirode Telas¢ica su u sklopu MedPAN South projekta i SEA-Med projekta provedena
istrazivanja posjetitelja 2010. i 2015. godine. IstraZivanje iz 2010. je pokazalo da posjetitelji
Parka prirode Telas¢ica naj¢esce borave u privatnom smjestaju, a obi¢no se u destinaciji u
kojoj borave zadrzavaju tjedan dana. Tipi¢ni posjetitelj srednje je Zivotne dobi, visokoobrazo-
van, zaposlen i srednje je platezne modi. U Park dolazi naj¢eSce u drustvu prijatelja ili supruz-
nika/partnera. Nauti¢ari koji posje¢uju Telad¢icu, kao i svi nauticari koji dolaze u Hrvatsku
starije su Zivotne dobi, obrazovaniji i vece platezne moci od opce populacije turista. Najcesce
plove na svojim plovilima ili plovilima u vlasniStvu prijatelja/rodbine, a rjede u Carteru. Na
plovilu prosje¢no boravi 6 osoba, a prosjec¢na duljina plovila je 12 metara. IstraZivanje iz 2015.
potvrdilo je navedeni sociodemografski profil posjetitelja.



Tablica 4: SaZetak nalaza
istraZivanja stavova i
potro3nje posjetitelja Parka
prirode Telas¢ica iz 2015.

SOCIODEMOGRAFSKI PROFIL

ANALIZA TRZISTA | TRENDOVI U TURIZMU

SAZETAK NALAZA ISTRAZIVANJA | STAVOVA

« Prosjecna dob posijetitelja 40 godina; tri Cetvrtine posjetitelja mlade je od
50 godina

« Vise od dvije trecine posjetitelja (68 %) ima vise ili visoko obrazovanje

« Svaki drugi posjetitelj ima mjese¢na primanja kuc¢anstva iznad 2000 eura

« Najcesce dolaze s ¢lanovima obitelji (44 %), a slijedi dolazak samo s
partnerom (34 %) te prijateljima (21 %)

« 39 % inozemnih posjetitelja prvi je puta u Hrvatskoj; svaki drugi posjetitelj
prvi je puta u jednom od zasticenih prirodnih podruéja u Hrvatskoj; vise od
dvije tre¢ine posjetitelja (69 %) prvi puta posjecuje Park prirode Telas¢ica

ORGANIZACIJA IZLETA

« Dvije trecine posjetitelja izlet je ugovorilo izravno s brodarom
« Vecina posjetitelja (82 %) plovidbu smatra sastavnim dijelom doZivljaja, dok
18 % preferira brzi transfer

MOTIVACIJA ZA DOLAZAK

« Posjetitelji su naj¢es¢e motivirani znatizeljom (47 %), opustanjem (41 %) i
uzivanjem u plovidbi (37 %), a svaki tre¢i motiviran je i u¢enjem o novim
stvarima; vise od Cetvrtine posjetitelja istaknulo je i provodenje vremena s
prijateljima i obitelji (30 %), suncanje i kupanje (27 %) te fotografiranje (27 %)

IZVORI INFORMACIJA

« Primarni izvor informacija su brosure, oglasi i plakati (45 %), a slijede tiskani
turisticki vodici (25 %) te preporuke rodbine ili prijatelja (21 %)

« Tijekom izleta vecina je posjetitelja (63 %) dobila informacije o kulturnim
i prirodnim vrijednostima Parka, a svaki drugi dobio je i informacije o
teritoriju/granicama Parka i pravilima ponasanja unutar Parka; o ugrozenim
vrstama/stanistima informirano je 34 % posjetitelja

« Tijekom izleta posjetitelji su o Parku ¢es¢e bili informirani na brodu nego
tijekom boravka u Parku

1ZDACI

« Prosje¢niizdaci za izlet u Park iznose 37 eura po osobi; u samom Parku u
prosjeku se trosi nesto manje od 3 eura po osobi, od ¢ega se najvise izdvaja
za ugostiteljske usluge (68 % ili skoro 2 eura) i kupnju (22 % ili skoro 1 euro)

ZADOVOLJSTVO PONUDOM

« Posjetitelji su najzadovoljniji ljepotom krajolika odnosno atraktivnoséu
Parka, kvalitetom usluge na brodu i gostoljubivo3¢u djelatnika

« Posjetitelji su izrazito nezadovoljni dostupno$¢u informacija, kako u samom
Parku tako i prije posjeta, te ponudom suvenira; u loSije ocijenjene elemente
ponude spadaju i kvaliteta ozna¢avanja atrakcija, sigurnost, ugostiteljska
ponuda te dostupnost sanitarnih ¢vorova

« Dvije trecine posjetitelja broj posjetitelja u Parku smatra velikim, a skoro
svakog treceg (32 %) zasmetao je zateCeni broj posjetitelja

« Posjetitelji su uglavnom zadovoljni cjelokupnim izletom, kao i posjetom
samom Parku, pri ¢emu im je cjelokupni izlet u prosjeku pruZio nesto vece
zadovoljstvo

« Kao glavne prednosti izleta posjetitelji su u otvorenim odgovorima najcesce
naveli prirodne ljepote Parka, a kao glavne nedostatke guzvu u Parku
odnosno istovremeni dolazak prevelikog broja brodova te dostupnost
informacija u Parku

« 18 % posjetitelja namjerava posjetiti Park i sljedece godine, a 53 % nije sigurno

« Vecina posjetitelja (88 %) namjerava preporuciti Park svojim prijateljima

« 41% posjetitelja je izrazilo interes za viSednevni boravak na Dugom otoku
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1.4.5. ZAKLJUCNA RAZMATRANJA: TURISTICKI TRENDOVI
| PERSPEKTIVA EKOTURIZMA U RH

Kako bismo sagledali sve prethodno, ispod se kratko razmatraju dinamike trendova koji se
dijele na ,stare” i ,nove” spoznaje koje pokazuju sve znacajniju prisutnost ,novog turista”.
Na osnovu tih spoznaja Zeli se ponuditi ideja prilagodbe iz koje Dugi otok moze graditi svoje
konkurentske prednosti u razvoju ekoturizma koji se mora naslanjati na ruralne, bastinske i
kulturne komponente s naglaskom na sportske i rekreacijske aktivnosti.

STARO

Ponavljanje destinacije (lojalnost), dolazak autom, direktna rezervacija...
odreduje cca 70 % trziSta s joS uvijek dominantnim segmentom obiteljskog
turizma (cca 50 %)... ovo su konstante hrvatskog turizma te je i ovdje vazno

razvijati turisticke proizvode i usluge (tradicijske i prirodne bastine) koje ¢e ih
kvalitetno oplemeniti te kako bi se odrzala atraktivnost i konkurentnost.

NOVO

Pojavljuje se sve vise ,novih turista” (boljih primanja, visokoobrazovni, prvi put u Hrvatskoj,
skloni hedonizmu, intenzivno koriste internet, fokusirani na ostvarivanje ,vrijednost za
novac”, dolaze low-cost avioprijevozom) koji nisu zadovoljni ponudenim. Ovo prelijevanje
globalnih trendova u hrvatski turizam doima se kao ,dobra vijest” jer su , lukrativniji”
gosti na vidiku, no oni su informirani te traze posebnost i kvalitetu dozivljaja.

PRILAGODBA

Sunce i more te prirodne ljepote motivacijska su mjeSavina dolaska na Jadran i ,novih" i
Lstarih” turista te predstavljaju priliku za nadogradnju. | jedni i drugi trebaju nove proizvode
i usluge koje se zasnivaju na aktivnostima u prirodi, a koje moraju biti i ekoloski i ekonomski

odrzZive. Fokus treba biti na plasmanu lokalnih proizvoda i usluga te visokokvalitetnu i
raznoliku interpretaciju bastine s naglaskom na prirodu i suzZivot ¢ovjeka s prirodom.
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Slika 11: Tektonski
strmac [© Boris Seper]

PLAN ODRZIVOG TURIZMA

Turisticka resursna osnova
| ponuda Dugog otoka

ANALIZA TURISTICKE RESURSNE OSNOVE

Dugi otok je nemoguce definirati uobicajenim marketinskim pridjevima jer je zbog svoje ge-
ografske pozicije, izduzenosti, razvedenosti i raznolikosti jedinstven u kombinaciji svojih tu-
ristickih resursa, kako afirmiranih tako i onih potencijalnih. Udaljenost od kopna i pucinska
orijentacija je datost percipirana kao prepreka, ali i komparativna prednost za pozicioniranje
u turistickom segmentu koji ocekuje blizak kontakt s prirodom i tradicijom, koji Zzeli odmak
od zasi¢enja uzrokovanim ,civilizacijom”, te koji Zeli u€iti i spoznavati, kao i imati mogucnost
bavljenja sobom na dinamican ili polagan nacin.

Park prirode Telascica smjeSten je na krajnjem jugoisto¢nom dijelu Dugog otoka i u nepo-
srednom je kontaktu s jo$ tri zasticena podrucja, Nacionalnim parkom Kornati, zasti¢enim
krajobrazom Sitsko-Zutske otocne skupine i prirodnim rezervatom Saljsko polje. Status za-
Sticenog podrugja Telad¢ica je dobila 1980. godine zahvaljujuci vrijednom biljnom i Zivotinj-
skom svijetu, geolo3kim i geomorfoloskim fenomenima, raznovrsnim zajednicama morskog
dna te zanimljivom arheoloSkom naslijedu. Svrha zastite ovog prostora je o€uvanje prirodnih
i kulturnih vrijednosti, kao i antropogeno uvjetovanih ekosustava i njihove bioraznolikosti.

Ovo zasti¢eno podrugje jedinstveno je po svojoj geomorfologiji u kojoj se isti¢u tri jedin-
stvena fenomena:

Tektonski strmac, odraz surove prirode, s pogledom na beskrajnu pucinu, Stiti mirnu
uvalu s unutarnje strane koja pruza sigurno utociste nauticarima. lako na prvi pogled bezi-
votna, ova kamena litica krije obilje Zivotnih oblika koji su se prilagodili ekstremnim Zivotnim
uvjetima, kako iznad tako i ispod morske povrsine.

Uvala Telascica, jedna od najsigurnijih prirodnih luka Jadrana, poluzatvoreni je ekosustav,
ranjiv na negativne ljudske aktivnosti. Usijeca se u kopno Dugog otoka gotovo osam kilome-
tara kroz 65 kilometara obalne linije i 25 uvala te u sebi ¢uva Sest otocica.
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Slika 12: Jezero Mir [Izvor:
Javna ustanova ,Park
prirode Tela¢ica"]

Slika 13: Znacajni krajobraz
sjeverozapadni dio Dugog
otoka [lzvor: Turisticka
zajednica Opcine Sali]

Slano jezero Mir, potopljena krska depresija, ispunjena morskom vodom, izolirani je mor-
ski sustav s izuzetno teskim Zivotnim uvjetima u kojima opstaju samo najizdrzljiviji. Zbog
svoje zatvorenosti, temperature mogu doseci i 33°C u ljetnim mjesecima i spustiti se ispod
niStice u ekstremnim zimskim mjesecima.

Znacajni krajobraz SZ dio Dugog otoka obuhvaca izrazito razvedeno kopno i podmorije,
Sto predstavlja idealno podrucje za zadrzavanje, hranjenje i razmnozavanje mnogih vrsta
riba, glavonoZzaca i rakova, o c¢emu ovisi koli¢ina ribe i ostalih organizama u Sirem okolnom
podrugju. Teren se s pucinske strane znacajnog krajobraza proteze do dubine 40 - 50 mina
njegovom zidu dominira koraligenska zajednica prepuna razli¢itih morskih organizama, ¢ime
predstavlja iznimnu lokaciju za ronioce. Na krajnjem sjeverozapadnom dijelu, Punti Bjanki,
nalazi se kameni svjetionik izgraden 1849. godine, okruzen borovom Sumom i prekrasnim
uvalama sa Sljuncanim plazama. S visoke svjetionicarske kule pruza se uistinu jedinstven i
nezaboravan vidik.




TURISTICKA RESURSNA OSNOVA | PONUDA DUGOG OTOKA

U znacajnom krajobrazu se nalazi i plaza Sakarun, najpoznatija i najpopularnija pjes¢ana
plaza na Dugom otoku. Njene vrijednosti su iznimne, te spada u jedno od krajobrazno naj-
vrjednijih podrucja na Jadranu. Sitni bijeli pijesak u plitkom moru daje posebnu zivu plavo-
zelenu boju, dok je na obali krupniji Sljunak. Podmorje je bogato livadama morske cvjetnice
Posidonia oceanica, sa zasti¢enim Skoljkasem periskom (Pinna nobilis).

Slika 14: Pogled na plazu
Sakarun [Izvor: Turisticka
zajednica Opcine Sali]

Maslinik Saljsko polje je prirodni rezervat (botanicki) koji svojom staro3¢u, prostranoséu
i izgledom predstavlja podrucje jedinstvenog botanickog, estetskog i turistickog dozivljaja.
Dug Zivotni vijek maslina uocljiv je u opsezima i neobi¢nim oblicima debla i kroSnje. Masline
su u nade krajeve dosle trgovackim putem u vrijeme kolonizacije juznog Jadrana od strane
Grka, medutim maslinik Saljsko polje najvjerojatnije je saden u 12. stoljecu u vrijeme nastanka
mjesta i danasnje Zupe Sv. Marije. Tu €injenicu potvrduju i istraZivanja u kojima je utvrdena
sedamstogodiSnja starost pojedinih stabala. Velik broj stabala obiljezen je crvenim krizem
oznacavajuci stabla masline koja su ostavljana na koriStenje Crkvi. Godine 1977. na ovom je
podru¢ju pronadena nedovoljno poznata i strogo zasti¢ena vrsta zmije - crvolika sljeparica
(Typhlops vermicularis), medutim njezin nalaz nikada nije potvrden.

Biljni svijet s oko 600 eumediteranskih biljnih vrsta iznimno je atraktivan posebno u proljec¢e
kad vecina njih cvate. Medu njima se isticu endemske vrste kao Sto su: stalijeva modricica,
krcki kozlinac, izverugana gromotulja, dubrovacka zec€ina, primorska kacigaca i druge. Velik je
broj aromaticnih, ljekovitih, medonosnih i jestivih biljaka, kao Sto su: kadulja, ruzmarin, mir-
ta, planika, Sparoga, motar i brojne druge. Ove vrste posebno su atraktivne za turiste i mogu
se organizirati Skole i teCajevi u prirodi za prepoznavanje i koristenje ovih vrsta.

Utvrdeno je preko 110 vrsta ptica. Od ugrozZenih i rijetkih vrsta posebno se isti¢u najcesée
grabljivice: sivi i eleonorin sokol, orao zmijar te sova usara. Zbog prisutnosti sivog i eleonori-
nog sokola, Telas¢ica je uvrStena u Ornitoloski znacajna podruc¢ja (Important Bird Area-IBA).

Utvrdeno je tridesetak vrsta sisavaca, medu kojima veliki morski sisavci: dvije vrste dupi-
na, dobri i kratkokljuni, pri ¢emu je ovaj drugi daleko rjedi. Od kopnenih sisavaca najbrojniji
su SiSmisi s desetak vrsta, od kojih je cak 8 ugrozenih.
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Slikal5: Pe¢ina Vlakno,
arheoloska istrazivanja 2011.
godine [lzvor: Turisticka
zajednica Opcine Sali]

Slika 16 i17: Stradna
pec [Izvor: Turisticka
zajednica Opcine Sali]

lako je utvrdeno tek 12 vrsta gmazova i vodozemaca, ova je fauna iznimno vazna. Medu
gmazovima se isti€u endemicne gusterice, a posebno ve¢ spomenuta zmija sljeparica koja je
u Hrvatskoj pronadena samo 1977. na Dugom otoku.

U podzemlju Dugog otoka Zivi endemicna 3Spiljska fauna: laZistipavci, jednakonoZzni rako-
vi, kornjasi i pauci. Detaljnija speleoloSka i bioloska istrazivanja speleoloskih objekata Dugog
otoka su izostala i tek predstoje, posebno u Parku prirode.

Nalaziste fosila u Brbiscici sadrZi nalaze morskog gmaza, ribe, bilja i grebenotvoraca.
Lokalitet je vrlo sadrzajan i karakteristi¢an po svojim strukturno-geolo3kim, sedimentolos-
kim i geomorfoloskim osobitostima. Potencijal ovog lokaliteta je velik te razvijanje njegove
turisticke interpretacije tek predstoji.

U pecini Vliakno su 2011. pronadeni ostaci ljudskog kostura, ¢ija je starost procijenjena na
11 000 godina (rani mezolitik). U medijima popularno prozvan ,najstariji Dalmatinac Sime”
prema procjenama arheologa bio je 40 godina star u trenutku smrti, visok izmedu 168 i 172
centimetara, a umro je nenasilnom smrcu. Znanstvena vrijednost nalaza je ogromna jer u
Dalmaciji gotovo da i nema ljudskih ostataka iz tog razdoblja, kao ni nalaziSta koja sadr-
Ze slojeve prijelaznog razdoblja iz paleolitika u mezolitik. Nalaz je prebacen u Antropoloski
Centar Akademije znanosti i umjetnosti.




Slika 18: Tovare¢a muzika
[Izvor: Javna ustanova
,Park prirode Telas¢ica”]
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Spilja Strasna pec najpoznatija je $pilja Dugog otoka, a nalazi se na sredinjem dijelu oto-
ka nedaleko od najviSeg vrha Vela straza. Duljine je oko 50 m, a u njoj je pronadeno nekoliko
fragmenata keramike i alatki $to bi moglo upucivati na koriStenje spilje za privremeni bora-
vak. Medutim, spilja je arheoloski neistrazena te nema znanstvenih spoznaja o arheoloskoj
vrijednosti lokaliteta. Dostupna je turistima za vrijeme sezone.

Kultivirani krajobraz nastao djelovanjem covjeka na prirodne resurse otoka kroz povi-
jest, danas se vidi kroz tradicijsku kamenu gradnju te kroz pasnjake, maslinike, vinograde i
druge kultivirane povrsine. U ovom slucaju poljoprivredna gospodarstva i tradicijski ribari su
osnova za razvoja segmenta ruralno-seoskog sadrzaja u turizmu. Uz proizvodnju ratarskih i
povrtnih kultura za vlastite potrebe, Dugootocani su proizvodili vino i maslinovo ulje.

Glagoljasko pjevanje se bastini u Salima i Zmanu, a drevna zupa Brbinj je od svojih pocetaka
glagoljaska, pa su se mise odrzavale na starom hrvatskom iz starih glagoljskih misala. Zupne
matice i crkvene knjige pisale su se iskljucivo glagoljskim pismom. Zmanski glagoljaski napjev
mise vrlo je sli¢an saljskom i veloisSkom napjevu, a tzv. ,Silbinska misa” vrlo je sli¢cna Missi apo-
stolorum koja se nekada pjevala u zadarskoj katedrali. Sacuvani su i drugi napjevi: Blagoslov
puka, Gospin plag, Zdravo Tilo, Litanije, Oficij za mrtve itd. VaZan resurs za razvijanje price o
glagoljastvu predstavljaju franjevci tre¢oredci glagoljasi iz Samostana sv. Mihovil u Zaglavu.

Saljske uZance odrzavaju se zadnjih 50-ak godina vikend prije blagdana Velike Gospe, a
najcesce traju tri dana. Dan prije sveCanog otvaranja MuZzika i Saljska narodna no3nja odlaze
u Zadar na predstavljanje UZanci te pozivaju mnogobrojne Zadrane i turiste da posjete Sali i
uveli¢aju ovu iznimnu manifestaciju svojim dolaskom. U sklopu trodnevne manifestacije or-
ganizirana su brojna dogadanja: Ribarska no¢, Trka tovara, Saljska no¢ i druge, pri ¢emu svira
¢uvena Tovare¢a muzika.

Slika 19: Narodna no3nja
[Izvor: Javna ustanova
,Park prirode Telas¢ica”]

Tovareca muzika je osebujan nac¢in muziciranja koji se izvodi na raznim vrstama bubnje-
va, starinskim Zeljeznim peglama ispunjenim kamenci¢ima te posebno atraktivnim rogovi-
ma. Zastitni je znak mjesta Sali, a danas predstavlja zasti¢enu nematerijalnu bastinu RH, te
joj je kao glazbenoj praksi dodijeljena i oznaka Hrvatski oto¢ni proizvod.
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Narodne nosnje Dugog otoka: Zensku no3nju otoka karakterizira fustan, koji je namres-
kan u donjem dijelu. Fustan je od tanje vunice, a moZe biti i od bijelog ili modrog platna, obru-
bljen crvenim rubom od pana (¢oha). Uz fustan se nosi tkana tkanica (kanica) te pletena, ili
svilena u svecanijim prigodama, pregaca (traversa). Na glavi se nosi bijela marama. Nakit je
sastavni dio no3nje. Muska no3nja sastoji se od modrih suknenih hlaca, platnene ko3ulje, su-
knenog prsluka (kroZat) i kratkog kaputa (koporan), a na glavi se nosi suknena koni¢na kapa.

Dugootockidaniljekovitog bilja odrzavaju se od svibnja 2015. u mjestu Sali. Sedmodnevni
program sadrzi opsezan program upoznavanja otoka, ponajvise posvecen onima koje zani-
ma samoniklo ljekovito i jestivo bilje, ali i onima kojima je prvenstveno do Setnje prirodom
na svjezem zraku.

Slika 20: Obiljezavanje 110
godisnjice rada tvornice
Mardesi¢ u sklopu Saljskih
uzanci 2015. godine

[© Vesna Petesic]

Slika 21: Svjetionik na
Punta Bjanki (Veli Rat)
i kapelica Sv. Nikole
[© Romano Petesi¢]

Tvornica Mardesic postoji od 1905. godine, a s proizvodnjom ribe zapocinje 1907. godi-
ne. Danas se tvrtka bavi proizvodnjom ribljih preradevina na bazi srdele, in¢una, tune i skuse.
Osnovni proizvodi su konzerva, ve¢inom od sitne plave ribe i slani in¢un semifilet-polupro-
izvod. Brojne su i tradicionalne mreZze, kao npr. migavica, iglarica, vojga, trata, sklatara, po-
ponaidr.

Svjetionici. Svjetionik Veli rat izgraden je 1849. na rtu Veli Rat na krajnjoj sjeverozapadnoj
tocki Dugog otoka. Svjetionik Tajer, izgraden je 1876. godine na krajnjoj jugoistocnoj tocki
otoka na podru¢ju Parka prirode Telaséica.

Bunkeri za brodove i podmornice (potkopi) su infrastrukturni objekti izgradeni tijekom
i nakon Drugog svjetskog rata. Nalaze se na obalnim podrucjima koje karakteriziraju strme
padine koje se spustaju direktno u more te su u tim padinama izdubljeni bunkeri koji su sluZzili
za skrivanje vojnih brodova. Uzduz bunkera (potkopa) nalaze se spletovi niskih tunela i malih
prostorija ukopanih u brdo.

Dugi otok se prvi put spominje sredinom 10 st. od strane bizantskog cara Konstantina
Porfirogeneta koji ga u svom djelu ,,De administrando imperio” navodi pod imenom Pizuh.
Pocetkom 11 st. otok se u pisanim izvorima naziva Insula Tilagus, a ovaj je naziv ocuvan u
imenu uvale Telad¢ica. Svoje danasnje ime otok je dobio u 15. stoljecu.



Slika 22: Ostaci crkvice
Svetog Ivana u Stivanjem
polju na podru¢ju Parka
prirode ,Telas¢ica” [Izvor:
Javna ustanova ,Park
prirode Telas¢ica”]

1.5.2.
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Otok je vrlo rano naseljen o ¢emu svjedoce arheoloski nalazi s KrSevanjeg polja, Dugopolja,
Velog Rata te pecine Vlakno koji potjecu iz starijeg i srednjeg kamenog doba (paleolitik i
mezolitik). Otok posjeduje ostatke liburnskih gradinskih naselja (Omisenjak, Kozenjak, Veli
Bréastac, Gracina) zatim su brojne liburnske gomile (Gominjak, Cuh polje, Zman i BoZava) te
jedno groblje i naselje na ravnom (Dugo polje).

0 antickom vremenu svjedoce brojni ostaci rasutih keramickih ulomaka, manjih pokret-
nih spomenika (sarkofazi, zavjetni spomenici) i ostaci gospodarskih zdanja medu kojima
znatnu paznju treba posvetiti antickom gospodarskom kompleksu u Maloj Proversi, te za-
vjetnom spomeniku carskog roba Euhemera u ¢ast bozZici Dijani koji upuéuje na postojanje
carskog imanja na podruéju Zmanskog jezera. Valja istaknuti i anti¢ke kamenolome i solane
duz cijelog otoka. Podvodnim istraZivanjima, Ciji su rezultati objavljeni 2013. godine, na pro-
storu Velog rata otkriveni su ostatci lucke instalacije iz razdoblja antike koji svjedoce o inten-
zivnom koriStenju sjevernog dijela otoka u to doba.

Ranokrscansko i predromanicko razdoblje popraéeno je brojnim crkvama (Sv. Ivanii Sv.
Viktor u Telas¢ici, nepoznati titular na otoci¢u Utra kod Brbinja) od kojih su mnoge dobro
oCuvane poput crkve Sv. Pelegrina u Savru koja predstavlja spomenik nulte kategorije zasti-
te Ministarstva kulture.

Prvi spomen ribarstva u Hrvata je Darovnica iz 995. godine u kojoj je zadarsko plem-
stvo samostanu blazenog KrSevana u Zadru ustupilo na koristenje ribarske poste na otoku
Molatu i uvali Sv. Viktora na Tilagu (uvala Telas¢ica). Smatra se da je ribolov na ovom podruc-
ju bio jedna od vaznih djelatnosti za opstanak ¢ovjeka jos od prapovijesti.

Od profane stambene arhitekture ocuvano je nekoliko primjera iz razdoblja od 16. do 18.
stoljeca. Ove zgrade predstavljaju vrijedan doprinos otockoj i zadarskoj profanoj arhitekturi
maniristickog i baroknog razdoblja (Kuce Guerrini i kuéa Petricioli na saljskom portu, kom-
pleks na Lavdari i rezidencija Soppe u Brbinju).

TURISTICKA PONUDA DUGOG OTOKA

Glavni plan razvoja turizma Zadarske Zupanije 2013. - 2023. vidi Dugi otok kao destinaciju
izrazitog potencijala prirode koju treba afirmirati dalje u smjeru razvijanja ,ponude ljetno-
kupaliSnog, nauti¢kog, ronilackog, ribolovnog, lovnog, ruralnog i turizma zasti¢ene prirodne
bastine” te u smjeru razvoja ,svih oblika zimskog turizma koji uklju¢uje razne oblike aktiv-
nosti na otvorenom (pje3acenje, planinarenje, slobodno penjanje, biciklizam, kajaking i sl.).”
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Tablica 5: Tablica navodi
broj nocenja i broj turista
tijekom 2013. godine,
rasporedeno po mjesecima.

Na otoku je 2013. registrirano ukupno 1815 kreveta od kojih je 1135 u privatnom smjeStaju.
Ukupan broj turista je bio 19.301 s izrazenom sezonalno3¢u u ljetnim mjesecima.

MJESEC BROJ NOCENJA BROJ TURISTA %
0ZUJAK 18 4 0,0
TRAVAN) 1010 326 17
SVIBANJ 3760 721 37
LIPAN) 12.677 2164 2
SRPAN) 48134 6241 323
KOLOVOZ 64.791 7776 40,3
RUJAN 14.194 1933 10,0
LISTOPAD 1508 136 0,7

UKUPNO 146.092 19.301 100,0

Kolektivni smjestajni kapaciteti (hoteli, hosteli, turisticka naselja, kampovi i ostalo) imaju
udio od 50 % noéenja i 30 % kapaciteta, sto znaci da imaju ucinkovitiju popunjenost i ravno-
pravno je dijele u usporedbi s privatnim smjeStajnim kapacitetima.

Hotelski kapaciteti (i turisticka naselja) nalaze se u Bozavi (282 kreveta), Salima (148 kre-
veta) i Luci (145 kreveta). Sto se ti¢e kampova, 2013. je bio zabiljezen kapacitet za prihvat 110
kamping gostiju, dok su u 2015. aktivni kampovi Mandarino i Kargita s ukupnim kapacitetima
od 250 gostiju.

Pedeset posto (50 %) turista dolazi iz Slovenije, Njemacke te Hrvatske (u podjednakim
proporcijama), dok Talijani, Austrijanci i Cesi ukupno ¢ine trecinu turisticke populacije.

Turisticka zajednica Dugog otoka provodi razli¢ite aktivnosti, ukljucujuci i kategorizaciju/
standardizaciju obiteljskog smjestaja. Dugoroc¢no se ocekuje da ¢e sustavi turisti¢kih zajed-
nica preuzeti zadatke upravljanja i razvoja destinacije kako je definirano u Strategiji razvoja
turizma Republike Hrvatske do 2020.

Ljetni, odnosno turizam ,sunca i mora” prije svega se zasniva na razvedenosti otoka te
atraktivnim prirodnim plazama i kupali$nim povrSinama. Najveca pjeScana plaZza na otoku je
Sakarun, duzine 300 metara, dok je najveca Sljunc¢ana plaza Veli Zal. Neke od prirodnih plaza
su i Veli Zal, Brbis¢ica, Lojisce, Cuséica, plaza u mjestu Savar itd. U manjim uvalama, uglav-
nom na pucinskoj strani otoka, mogu se naci i manje prirodne plaZe koje su samo djelomi¢no
dostupne s kopnene strane.

Nauticki turizam je izrazito zastupljen na Dugom otoku. Nauticke ture koje tematiziraju
zadarski i srednjodalmatinski akvatorij svakako imaju na svom itineraru i destinacije Dugog
otoka. U Salima, Brbinju i BoZavi postoje priveziSta uredena za prihvat brodova, uz mogu¢-
nost dobivanja vode i struje. U Salima postoji i sanitarni kompleks uklju¢en u cijenu veza. U
Velom Ratu nalazi se marina Baoti¢ s pripadaju¢im sadrzajima. Osim u uredenim privezisti-
ma, sidrenje je moguce i po ostalim dugootockim uvalama, od kojih mnoge imaju postavlje-
ne bove za vez. Najpoznatije dugootocke uvale su Telad¢ica i Cuna, koje uski kanal spaja sa
zaljevom Pantera. Obje su lokacije dobro poznate nauti¢arima, a sigurne su za sidrenje jer su
svojim poloZajem zasti¢ene od jakih vjetrova. Od ostalih uvala znacajno je spomenuti dubo-
ku uvalu Soliséica u kojoj se smjestilo mjesto Soline, te uvalu Brbinj3¢ica, jedno od najsigur-
nijih dugootockih sidriSta prema otvorenom moru.
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Slika 23: Nauticki turizam je
najéesdi oblik posjecivanja
podrucja Parka prirode
Telas¢ica [© Vesna Petesic]

Slika 24: Ronjenje u
Parku prirode ,Telas¢ica”
[Izvor: Javna ustanova
,Park prirode Telascica”]

Ronilacki turizam je organiziran kroz nekoliko $kola ronjenja te organiziranih ronilackih
izleta, a roniocima se nudi preko 30 lokacija. Posebno se cijene zaroni na Rivanjskom kanalu,
Kampanelu Misnjak, Velom Garmenjaku, Sestricama, MezZnju i drugim lokacijama.

Ostale forme turistickih aktivnosti ukljucuju cikloturizam, kajaking, trekking i druge aktiv-
nosti na otvorenom (aktivni turizam). Ovakvi oblici posjeéivanja otoka tek su u zacetku te se
svake godine biljezi porast aktivnih turista koji tijekom svog boravka traZe aktivnosti na otvo-
renom. Dugi otok infrastrukturno nije u potpunosti prilagoden aktivnim oblicima turizma, sto-
ga se u razvoju posjetiteljske infrastrukture planiraju i dodatni sadrZaji kako bi se unaprijedio
boravak posjetitelja koji traZe razliCite rekreativne aktivnosti tijekom svog boravka.

Turisti na Dugi otok mogu stiéi trajektom iz Zadra u Brbinj, brzobrodskom linijom iz Zadra u
Sali i Zaglav te brzobrodskom linijjom u BoZavu. Za vrijeme boravka na otoku javni prijevoz je
prilicno ogranicen. Linije javnog prijevoza ne povezuju sjeverozapadni i jugoistocni dio otoka,
vec za svaki dio postoji poseban prijevoz koji je vezan uz dolazak i odlazak javnog pomorskog
prijevoza iz Zadra.
Iz mjesta BoZava, tijekom sezone vozi turisticki vlaki¢ do pjeS¢ane plaze Sakarun u orga-
nizaciji Hotela BoZava.
Kretanje otokom omogucuje jedina i glavna dugootocka cesta koja povezuje krajnji SZ
otoka, odnosno Punta Bjanku, s JI dijelom odnosno mjestom Sali.
Turisticka infrastruktura Dugog otoka samo je djelomi¢no razvijena, te obuhvaca:
« glavna dugogotocka cesta (42 km) i sporedne ceste, odjeljci za svako pojedino
mjesto:
Ceste drzavnog znacaja:
D109 Veli Rat - Soline -Telad¢ica
D125 Trajektna luka Zaglav - D109
Ceste Zupanijskog znacaja:
ZC6059 Luka - D109
ZC6060 Zman - D109
2C6061D109 - Sali
+ biciklisticke staze koje su djelomi¢no i pjeSacke staze te prometnice cestovnog
prometa
- pristanista za prihvat javnog pomorskog prometa

43



44

UVOD | KONTEKST

privezista u nautickom turizmu:

Sali — priveziSte sa 75 vezova

Zaglav — priveziste s 10 vezova

Zman - priveziste s 20 vezova

Luka - priveziste s 10 vezova

Brbinj — priveziSte s 20 vezova i sidriSte s 80 vezova

BoZava - priveziSte s 55 vezova

Veli rat (Cuna i Pantera) sidrista s 90 vezova. Od 2006. god postoji privatno
priveziSte ,Nautika” Veli Rat koje posjeduje 105 vezova, te je ostvareno 2117
dolazaka/nocenja.

U trenutku izrade Plana odrZivog turizma (2015.) postoje samo dva nacrta edukativnih
programa namijenjenih osnovnoskolskoj dobi. Ti se programi redovito provode u suradnji
Parka i osnovne Skole, no potrebno je osmisliti programe za ciljane dobne skupine i uskladiti
ih s nastavnim planovima. Analiza edukativnih programa pokazala je motiviranost i Parka i
osnovne 3kole, te podrsku roditelja. Razredni nastavnici su dostupni i educirani, a postoji i
potrebna infrastruktura (prvenstveno organizirani prijevoz i oprema). S druge strane, Park
nema edukatora te nema dovoljno znanja o pedagoskom radu s djecom, a u Skoli dosta
predmetnih zaposlenika putuje iz Zadra. Park i Skola su zapoceli raditi na zajednickom osmi-
Sljavanju programa po uzrastu, te viSednevnih programa edukacije.

Slika 251 26: Edukativna
radionica o pojasu plime i
oseke [Izvor: Javna ustanova
,Park prirode Telas¢ica”]

Sto se ti¢e vodenih tura, trenutno postoje sljedece ture:

izleti na Kornate — vode ih privatni brodari iz Sali, Zaglava i BoZzave

individualne ture — provodi iz Turisticka zajednica i turisticka agencija Adamo na upit
kajaking ture — organizirane na jugoistocnom i sjeverozapadnom dijelu otoka
staze ljekovitog bilja — tura je otvorenog tipa uz tiskani vodic¢

Strasna pec - privatna osoba organizirano vodi posjetitelje u ovaj speleolo3ki
objekt, ali je provedba upitna

Easy Bike — ponuda s elektri¢nim biciklima koja se pokazala neisplativa, ali bi
mogla imati potencijal za razvo;j.
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REKREATIVNI SADRZAJI

Sto se ti¢e rekreativnih sadrzaja, na Dugom otoku postoji ograni¢ena ponuda. No s obzirom
na ciljanog gosta kojeg se Zeli privuci i na preduvjete koji postoje na Dugom otoku, potencijal
za razvoj razli¢itih oblika aktivnog turizma je znacajan. Dugi otok trenutno nije infrastruk-
turno u potpunosti prilagoden aktivnim oblicima turizma, stoga se u razvoju posjetiteljske
infrastrukture planiraju i dodatni sadrzaji kako bi se unaprijedio boravak posjetitelja koji tra-
Ze razliCite rekreativne aktivnosti tijekom svog boravka.

Biciklisticke i pjesacke staze postoje uzduz cijelog Dugog otoka i razli¢itih su tezina i
trajanja. Izradena je i karta s pjeSackim i biciklistickim stazama. Brdovit dugootocki krajo-
lik pruza Setacima i biciklistima prekrasne poglede na zadarski akvatorij. Nazalost, ne po-
stoji potrebna prateca infrastruktura uz staze. lako najve¢a nadmorska visina Dugog otoka
iznosi samo 338 metara, njegove geomorfoloske karakteristike ¢ine ga idealnim mjestom za
trekking. Na otoku je u suradnji s HPS-om obiljeZena staza prema brdu Orljak. Postoje brojni
drugi vrhovi Ciji potencijal nije iskoristen.

Edukativna staza Jezero Mir u Parku prirode Telas¢ica uredena je 2013. godine i pred-
stavlja prvu edukativnu stazu na podru¢ju Dugog otoka. Staza ima 6 tabli koje interpretiraju
prirodne vrijednosti koje se mogu vidjeti u okolici jezera.

q HRVATSKE
nalazite se ovdje

You are here

Ruta oko Jezera Mir
Route around the lake

Ukupna duzina staze

° (]
Total lenght of the trail k 00:40 h ¢ 00:15 h
2200 m - 0o~

Legenda jezero Mir
Legend Lake Mir

<X

Slika 27: Ruta edukativne
staze ,Jezero Mir” [Izvor:
Javna ustanova ,Park
prirode Telas¢ica”]
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Slika 28: Slobodno
penjanje [© Vesna Petesic]

Slike 291 30: Ponuda
restorana i konoba na
Dugom otoku [lzvor:
Javna ustanova ,Park
prirode Telascica”]

Kajak — Na Dugom otoku se moze iznajmiti kajak kojim se moZze istraziti uvala Telas¢ica,
jedna od najsigurnijih prirodnih luka na Jadranu. Postoje organizirane visednevne ture koje
ukljucuju posjet Kornatskom oto¢ju i podru¢ju Tela3Cice, a takoder zasebno i za sjeveroza-
padni dio otoka.

Sportski i rekreacijski ribolov - za ribolov se nudi viSe opcija: jutarnji, dnevni, vecernji i
visednevni ribolov, ribolovhom tehnikom prema preferencijama posjetitelja. Za sada samo
jedna osoba vodi organizirane ribolovne izlete iz mjesta Sali. Takoder postoje ture s lokalnim
izletnickim brodom koje jednim dijelom uklju¢uju ribolov u sklopu izleta.

Penjanje - Izmedu mjesta Luke i Savra uredeno je penjaliSte u starom kamenolomu, na-
zvano ,Stara Kava". Do sad je uredeno pet sportskih smjerova tezine 4b+, dok je u pripremi
jos pet smjerova do teZine 8. Penjaliste je prezentirano u sklopu saljske regate ,Gladusa” i
privuklo je mnoge lokalne i strane entuzijaste.

PONUDA VEZANA UZ KULTURNU BASTINU | MANIFESTACIJE

Sakralna bastina na podrucdju Parka prezentirana je u vidu informativnih tabli. Za podrucje
Dugog otoka izraden je letak ,Tragovima proslosti”. U prostoru zgrade Opcine postavljena je
muzejska izloZba arheoloskog lokaliteta pecine Vlakno.

Arheolo3ka nalaziSta su prezentirana u vidu informativnih tabli in situ.

Darovnica, prvi spomen ribarstva u Hrvata, prezentirana je u vidu informativne table u
uvali Podugopolje.
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Slika 311 32: Proizvodi
obiteljskih poljoprivrednih
gospodarstava na Dugom
otoku [Izvor: Javna ustanova
,Park prirode Telas¢ica”]

Gastronomska ponuda Dugog otoka obuhvaéa 31 ugostiteljski objekt na podrucju otoka, me-
dutim ponuda se ne bazira na tradicionalnoj i autenti¢noj kuhinji. Naravno, postoje iznimke,
a kako bi se osiguralo postizanje odrzivosti destinacije, potrebno je unaprijediti gastronom-
sku ponudu plasmanom lokalnih proizvoda u vidu autenti¢ne lokalne kuhinje.

Proizvodnja poljoprivrednih proizvoda nije na zavidnom nivou iako prema broju registri-
ranih obiteljskih gospodarstava ima potencijal za unaprjedenje i razvoj.

Tablica 6: Prikaz broja NASELJE OPCINA BRO) POLJOPRIVREDNIH GOSPODARSTAVA
registriranih poljoprivrednih
gospodarstava na otoku BOZAVA Sali 13
BRBIN) Sali 13
DRAGOVE Sali 10
LUKA Sali 21
SALI Sali 102
SAVAR Sali 7
SOLINE Sali 12
VELI RAT Sali n
ZAGLAV Sali 45
ZMAN Sali 27
UKUPNO 261

Oznaku Hrvatski otocni proizvod na Dugom otoku imaju sljededi proizvodacii proizvodi:

Tablica 7: Proizvodaci PROIZVODACI PROIZVODI
sa oznakom Hrvatski

oto¢ni proizvod

« marinirana grdobina
D I M - ZAJEDNICKI UGOSTITELJSKI OBRT .

dzem (bijela smokva, crna smokva, maginja)

« kozji sir u maslinovom ulju (bosiljak i ¢e$njak, eko zacini)
« zelene masline u slanoj vodi
NIKICA ZAMPERA - OPG « kozji sir golija
« ekstra djevicansko ekolosko maslinovo ulje
« kozji sir Zzmanski

« jadranska sardina (u biljnoj ulju, s povréem u maslinovom ulju)
MARDESIC D.O.O. « frigana srdela u maslinovom ulju
« jadranska sardina (light, s limunom, s feferonom)

Potencijal proizvodnje obiteljskih poljoprivrednih gospodarstava svakako je klju¢an za
umrezavanje cjelokupne ponude otoka te stvaranje autenti¢nosti destinacije ponudom lo-
kalnih proizvoda u vidu tradicionalne kuhinje, suvenira, tura u kojima bi se dozivjela tradicija
otoka i sli¢no.
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1.5.3. TURISTICKA ZONACIJA

Turistickom zonacijom morskog dijela Parka prirode Telas¢ica utvrduje se koristenje tog po-
drucja u rekreativne svrhe neposredno vezane uz turizam. Koristenje pomorskog dobra dje-
lomicno je regulirano pravnim propisima, a djelomi¢no prijedlozima Javne ustanove za kori-
Stenje u odredene svrhe zbog sigurnosnih razloga turista, kao i zbog postizanja upravljackih
ciljeva zadanih Planom upravljanja.
Turisticke aktivnosti na moru koje su predmet turisticke zonacije su:
« koriStenje jet skija
« koristenje kajaka
 plivanje, ronjenje s maskom i dihalicom i
« autonomno ronjenje.
Kartom turisticke zonacije posjetiteljima se predlaZu lokacije za pojedinu aktivnost.
Imajudi u vidu propise vezane uz koriStenje pojedinih morskih plovila izradena je turisticka

Karta 1: Turisticka zonacja ~ zonacija za podrucje Parka prirode Telas¢ica.
Parka prirode Telascica Slijedi opis pojedinih aktivnosti na moru koje se obuhvaéene turistickom zonacijom.

LEGENDA

&  Ronilatke lokacije = ==

- Zona stroge zastite, Podzona 1A . "
Zona stroge zastite, Podzona 1B E

Jet-ski zona .

I

Zona dozvoljenog plivanja =

Kayaking zona =

metara
850 1,700 3,400

|
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Kretanje kajaka prema nacionalnim propisima dozvoljeno je na udaljenosti do 200 metara
od obalne linije, medutim praksa je da se turisti slobodno krecu ¢esto i na nedozvoljenim
udaljenostima od obalne linije ¢ime ugrozavaju pomorski promet, a time i sami sebe.

Svrha definiranja zona u kojima se kajak moze kretati na podrucju Parka prirode Tela$éica
je viSestruka. S jedne strane se Zeli potaknuti kajakaSe na odgovornije ponasanje tijekom po-
sje¢ivanja Parka, a s druge strane se Zeli informirati i ostale sudionike u pomorskom prometu
o postojanju kajakasa.

S obzirom na to da je cijela uvala Telas¢ica sigurna od nepovoljnih vremenskih prilika, s as-
pekta nautickog turizma, pogodna je i za individualne aktivnosti na moru kao Sto je kajaking.
Iz tog razloga cijelo podrugje uvale definirano je kao zona na kojoj je dozvoljen kajaking, dok
je podrudje s pucinske strane otoka ograni¢eno na 200 metara od obalne linije.

Individualno koristenje jet skija na podrucju Parka prirode Telas¢ica iznimno je dozvoljeno u
vanjskom, otvorenom dijelu uvale. Treba naglasiti da upotreba ovog tipa motornog plovila
nije poZeljna za zasti¢eno podrucje. Buka se kroz more $iri na velike udaljenosti, pa velika
buka koju jet ski proizvodi pri glisiranju uzrokuje oneciséenje bukom. Buka iznimno negativ-
no utjece na riblji fond i morske gmazove i sisavce, odnosno na razinu stresa kod morskih
vrsta koja se negativno odrazava na reprodukciju, a time i indirektno na upravljacke ciljeve
zasti¢enog podrudja.

Plivanje je regulirano nacionalnim propisima, medutim ovom zonacijom dodatno se regulira
plivanje i ronjenje s maskom i dihalicom na podruc¢ju Parka.

Na vec¢em dijelu obalnog pojasa do udaljenosti od 100 metara od obalne linije dozvoljeno
je plivanje kao i ronjenje maskom i dihalicom. Iz preporu€enih podrugja za plivanje izuzete
su lokacije koje su sluzbeni plovni putevi, kao i lokacija uvale Mir koja je luka javnog prometa.
Namjena luke je prihvat izletnickih brodova, nauticara, plovila Javne ustanove i lokalnog sta-
novnistva, stoga se ova namjena kosi s namjenom lokacije za plivanje.

Samostalno autonomno ronjenje na podru¢ju Parka prirode Telas¢ica je zabranjeno.
Dozvoljeno je organizirano ronjenje s ronilackim centrima i klubovima koji imaju ugovor s
Javnom ustanovom. Lokacije za autonomno ronjenje na podrucju Parka prirode su Garmenjak
Veli, Garmenjak Mali, Sestrice, otoci¢ Korotan i Pod Usobine.

Slijedi opis zona stroge zastite, koje su preuzete iz Plana upravljanja Parka prirode
TelaS¢ica, a u ovom Planu su uvritene jer su relevantne za provedbu turisti¢kih aktivnosti.

Zona stroge zastite predstavlja podrucje od iznimne vrijednosti u kojem su zabranjene bilo
kakve Stetne ljudske djelatnosti, a koje su direktno ili indirektno vezane uz turisticke aktiv-
nosti, kao i eksploatacija prirodnih resursa.
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Zona stroge zastite podijeljena je u dvije podzone:

PODZONA 1A, ZONA VRLO STROGE ZASTITE - obuhvacéa dijelove unutar obuhvata Plana
u kojima je u potpunosti zabranjen ljudski utjecaj na prirodne procese. Dozvoljene ak-
tivnosti su znanstvena istrazivanja i prac¢enje bioloske raznolikosti.

Ova podzona obuhvaca Dugootocki strmac unutar obuhvata Plana te zra¢ni prostor,
morski stupac i dno u Sirini 50 m od obalne linije. Drugi dio ove podzone obuhvaca uski ko-
pneni dio obale i strmca u uvali Cuska dumboka te cjelokupni akvatorij uvale.

PODZONA 1B, ZONA STROGE ZASTITE - obuhvaéa obalni dio otoka Garmenjak Veli, $i-
rine 50 m od obalne linije, ukljucujuéi morsku povrsinu, stupac i dno, u kojima je zabranjeno
gospodarsko iskoriStavanje morskih organizama i ostale ljudske aktivnosti koje negativno
utjecu na aspekt zastite, a dopuStena su znanstvena istraZzivanja, pracenje bioloske raznoli-
kosti te ronilacko posjecivanje uz strogu regulaciju i nadzor Javne ustanove.

Iz turistickog aspekta, u ovoj zoni je zabranjeno bilo kakvo zadrzavanje, sidrenje, individu-
alno kupanije ili ronjenje s maskom i dihalicom. Kroz zonu je dozvoljen tranzit plovila i auto-
nomno ronjenje uz nadzor i regulaciju Javne ustanove.
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1.6. Dugi otok kao destinacija
odrzivog turizma

1.6.1. PREGLED POTENCIJALA ZA DALJNJI RAZVQO)
| PROMOCIJA PARKA | OTOKA

Dugi otok je turisticka destinacija koja ima brojne preduvjete biti destinacijom odrZi-
vog turizma:

Slika 33: Turisti , Ljubitelji
prirode” [© German Grbin]

ocuvanu prirodu i bogatu bioraznolikost

vrijednu kulturno-povijesnu bastinu

lokalnu zajednicu koja je sve viSe orijentirana na lokalne proizvode i usluge
Park prirode Telad¢ica kao generator razvoja cijelog Dugog otoka
ogranicene smjestajne kapacitete

brojne puteve i staze koji se mogu koristiti kao biciklisticke i pjeSacke staze
iznimne ronilacke lokacije za sve kategorije ronilaca

povoljne uvjete za kayaking itd.

Daljnji razvoj i promocija odrzivog turizma na Dugom otoku trebali bi se kretati u slje-
de¢im smjerovima:

1.

Staviti ekolo3ku poljoprivredu i poljoprivredna gospodarstva u srediSte odrzZivog
razvoja omogucavanjem dostupnosti potpora i servisa te direktnim nudenjem i
plasiranjem njihovih proizvoda i usluga.

Stvoriti prepoznatljive marke koje odgovaraju ikonama , plavo, zeleno, zdravo,
aktivno, sretno, opusteno...” ili ,za dusu i tijelo”.

Razviti interpretaciju na razini povijest — tradicija — bioraznolikost i kvalitetno je
prezentirati na svim razinama interakcije (internet, info ploce, posjetiteljski centri itd.).
Razviti ture i turisticke paketa u smjeru ,budi u prirodi - budi prirodan” koji nude
raznolikost ponude, poput ruralnog ekoodmora, avanturisti¢kog i adrenalinskog,
meditativno-opustajuceg, te istrazivackog.

Organizirati nove te oplemeniti postoje¢e manifestacije u turizmu. Dugi otok ima
jedinstvenu tradiciju na osnovu koje treba graditi i razvijati daljnju ponudu.
Ponuditi tradicionalne poljoprivredne proizvode i suvenire koristedi prije svega
postojece platforme kvalitete i promidzbe (Otocni proizvod, Izvorno hrvatsko,
Hrvatska kvaliteta i sl.)
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Ciljani posjetitelji koje Zelimo privuci na Dugi otok kao turisti¢ku destinaciju su ,lju-
bitelji prirode” odnosno oni koji tijekom svog boravka Zele provoditi vrijeme na otvorenom,
uciti o prirodnim i kulturnim vrijednostima otoka i sve Sto je vezano uz dozivljaj prirode i kul-
turnog nasljeda destinacije.

Rastuci interes za aktivne oblike turizma, kao potencijal za razvoj odrZive destinacije, tre-
ba iskoristiti upravo u promociji otoka kao i za razvoj posjetiteljske infrastrukture namije-
njene upravo takvom tipu posjeta. Orijentacijom na ciljanu skupinu posjetitelja, u skladu
s vizijom odrZivog razvoja destinacije, cimbenici o kojima ovisi kvaliteta destinacije, a koje
Dugi otok djelomic¢no i posjeduje te kao takvi predstavljaju potencijal za razvoj odrZivog
turizma, su:

 jedinstveni prirodni resursi

« potencijal za razvoj razliitih vrsta staza i njihovo opremanje te promocija

« turisticka signalizacija i interpretacija prostora

« mogucnosti prenamjene postojece infrastrukture u posjetiteljsku infrastrukturu

« kvaliteta ugostiteljske ponude i smjestaja uz moguénost razlicitih standarda
kvalitete

- usluge najma opreme, prijevoza do lokaliteta, tematskih i stru¢nih vodenja, i sl.

« mogucnost organizacije hitnih intervencija

« razvoj razlicitih manifestacija i dogadanja u skladu s kulturnim identitetom
(gastromanifestacije, tematska dogadanja kao $to su dani ljekovitog bilja i sli¢no).

Slika 34 i 35: Provedba
edukativnih programa s
osnovnoskolskom djecom
[Izvor: Javna ustanova
,Park prirode Telas¢ica”]

Dodatno, postoje brojne prilike za razvoj edukativnih programa, prvenstveno jer postoji
iskustvo u provedbi dva programa, a i organizacije civilnog drustva imaju iskustva u proved-
bi takvih programa. Park i osnovna Skola mogli bi zajednicki razviti i provoditi edukativne
programe, a Skolska djeca bi mogla provoditi i monitoring nekih vrsta. Takoder bi se mogao
ponovo pokrenuti Skolski vrt, ispitati mogucnosti za ekoskolu, ukljuciti se u program odva-
janja otpadaisl.

Sto se ti¢e potencijala za razvoj tura u buduénosti, na radionici s dionicima predloZene su
dvije arheoloske / kulturno-povijesne ture:

+ Prvabiimala kruznu rutu Grpaséak — Sv. Viktor — Sv. lvan - uvala Jaz i bila bi
na temu crkvene arhitekture. S obzirom na to da se predvida u Gmajinom polju
uredenje kamene kucice kao etnoobjekta, ova ruta idealno zavrSava na toj lokaciji.
Kamena kucica predvida i prodaju ekoproizvoda, kao i prodaju proizvoda od
ljekovitog i aromati¢nog bilja lokalnih proizvodaca.

« Druga bi bila na ruti Cuh polje - liburnski grob kraj puta — vr$ak Gominjak s dvije
liburnske gomile — ostatci crkve sv.Luke na lokalitetu Crkvina te se eventualno
moZe nadodati i posjet rimskoj vili u Proversi.
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Obje rute su idealne za sve uzraste, mogu se odraditi pjeske, biciklima, a prema potrebi i
automobilima.

Moguda ruta koja ukljucuje aktivni turizam (trekking i planinarenje) je sredis$nji dio otoka:
Strasna pec i Vela straza. Sjeverni dio otoka je uglavnom nizinski i stoga vrlo pogodan za bi-
ciklizam, trekking i slicno. Otok takoder moze razviti i dinamicke rute koje ukljucuju vise dio-
nica s izmjenom nacina posjecivanja (kombinacija), pa ¢ak i viSu razinu tipa triatlon.

S vremenom se moZze pokazati potencijal i za neke druge, dodatne ture ovisno o potraznji
posjetitelja/turista.

ISTRAZIVANJA POSJETITELJA PARKA PRIRODE TELASCICA
KAO TEMELJ ZA RAZVOJ ODRZIVE DESTINACIJE

Istrazivanje stavova i potrosSnje posjetitelja koje je provedeno 2015. imalo je za cilj prikupiti
relevantne podatke o profilu posjetitelja Parka prirode Telascica s izletni¢kih brodova, o obi-
liezjima njihovog posjeta, motivima dolaska, izvorima informacija, potrosnji te zadovoljstvu
pojedinim elementima ponude te cjelokupnim izletom. Istrazivanje je obuhvatilo 424 posje-
titelja koji su u periodu od lipnja do rujna dosli u park izletnickim brodovima. Glavni rezultati
istrazivanja su prikazani u Cetiri cjeline: unaprjedenje ponude, potrosSnja, upravljanje guzva-
ma i komunikacija.

Kljuéne motivacije dolaska posjetitelja su znatizelja (47 %) i uciti o novom (33 %), dok su
glavne (realizirane) aktivnosti plivanje, kupanje i sun¢anje (75 %). Ovo jasno ilustrira rascjep
izmedu ocekivanja (npr. motivacije dolaska) i realizacije (koja se svodi na varijaciju sunca i
mora) te se time odreduje i jedno vaZzno prioritetno podrucje: ostvarivanje potreba posje-
titelja za otkrivanjem i u¢enjem. Iskazana (ne)zadovoljstva potvrduju navedeno - nedostu-
pnost informacija i ponuda suvenira ocijenjene su vrlo loSe. Ugostiteljska ponuda i dostu-
pnost sanitarija imaju prosjecnu ocjenu 3,6 uz komentare da moraju biti dignute na visu
razinu. Takoder, olak3avanje orijentacije posjetitelja u prostoru te uredenje staza mora po-
stati prioritet, posebno kada vece skupine dolaze u ljetnim mjesecima i kada je znatan udio
posjetitelja starijih od 50 godina.

Potro3nja turista u Zadarskoj Zupaniji prema istrazivanju TOMAS ljeto 2014. bitno je veéa od
nacionalnog prosjeka i iznosi 78 eura/dan (66 eura/dan) od ¢ega trose vise za kupnju, kulturu
i zabavu od ostalih gostiju na obali (IZT 2015 b). Upravo oni predstavljaju trziste za izlete u
Park prirode Tela$¢ica za koje prosje¢no izdvoje 36,58 eura od ¢ega 2,6 eura potrose u parku
dok ostalo ostaje brodaru (IZT 2015 a). Iz gore navedenih nezadovoljstava i strukture potros-
nje moze se zakljuciti da:

e Promatrane izletnicke aktivnosti u sezoni su forma masovnog turizma odnosno
posjecivanja (visoka koncentracija ljudi u ograni¢eno vrijeme).

« Interes brodara na odreden nacin zavrSava u trenutku kada je prodao svoj
aranZman, dok je interes Parka prirode TelaS¢ica prema izletniku odreden kroz
proces stvaranja, komuniciranja i isporuke informacija, proizvoda i usluga,
medutim potreban je veéi angazman Parka prirode kako bi se otklonili nedostaci.

« Poboljsanom ponudom suvenira i ugostiteljstva ili njjihovom kombinacijom
(npr. konzumni suveniri iz lokalnih OPG-ova) na jednostavan bi se na¢in mogao
napraviti pomak.
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Dvije trecine posjetitelja percipira guzvu te polovicu od toga broja guzva i smeta. Ovo znaci
da je od ukupnog broja posjetitelja 33 % njih u fazi iritacije, dok ih je joS toliko blizu zone iri-
tiranja. Upravljanje guzvom medu posjetiteljima ali i plovilima, procesima ukrcaja i iskrcaja,
informiranjem, signalizacijom i orijentacijom, distribucijom posjetitelja i sl. su teme s kojima
se Park prirode Telaéica mora pozabaviti u dolaze¢em razdoblju.

Zbog iskazanog velikog broja prvog dolaska u zasti¢eno podrucje u Hrvatskoj, dostupna i
planirana interpretacija (ploce, info tocke, posjetiteljski centar) trebala Bl ukljucivati i hrvat-
ske vrijednosti od medunarodnog znacaja (mini expo koncept) te tako osigurati dvostruku
korist: pomodi stranom gostu da razumije hrvatski kontekst prirodne i kulturne bastine ali
i druge posebnosti, te uciniti sadrzaje dodatno atraktivnijim. Interpretacija bi trebala dati i
poveznice na druge parkove (npr. radijalno: iz okruZenja i/ili tematski: morski parkovi). Za
potrebe posjetitelja/izletnika koji dolaze brodom potrebno je dizajnirati internetske stranice
koje sadrze visejezi¢ne informacije o parku (pravila ponasanja, opis sadrzaja, rute kretanja,
ugostiteljska ponuda, pozicije sanitarnih ¢vorova, itd.) na klju¢nim jezicima (engleski, francu-
ski, njemacki, talijanski, slovenski, ¢eski, slovacki i poljski), te ispitati moguénosti zapocinjanja
komunikacije na ishodistu izleta (Zadar i Biograd kao luke polaska).

U usporedbi s istraZivanjem iz 2010. moze se zakljuciti da brojni elementi i dalje zahti-
jevaju pozornost: nacini informiranja, (ne)dostupnost informacija, (manjkavo) oznacavanje
u parku, percepcija guzve, slaba dostupnost sanitarijama, slaba uredenost plaza (kupaliSnog
prostora), te potrebe za unaprjedenjem monitoringa i izradom studije nosivog kapaciteta.

U buduénosti bi Park prirode Telas¢ica trebao na godiSnjoj razini pratiti zadovoljstvo po-
sjetitelja prema strukturi dolaska/boravka na otoku, na nacin da prati:

« zadovoljstvo i upravljanje posjetiteljima koji dolaze izletni¢ckim brodovima

« zadovoljstvo gostiju koji dolaze kopnenim putem u posjet parku

« zadovoljstvo nauticara

« zadovoljstvo ronioca i drugih posebnih skupina

u formi kratke ankete koja tematizira klju¢na (trenutna) pitanja upravljanja kao Sto su na primjer:

« percepcija guzve, oznacavanje u parku, kvaliteta interpretacije, dostupnost lokalno
proizvedenih suvenira, dostupnost i kvaliteta ugostiteljskih usluga i sanitarija i sl.

» zadovoljstvo info punktom, stazama, oznakama i uslugama za bicikliste i sl.

« zadovoljstvo vezom/sidrenjem, uslugama preuzimanja otpada

- zadovoljstvo klubova i njihovih gostiju elementima zarona, sigurnosti, o€uvanosti
podmorjaisl.

Takoder treba staviti moguénost slobodnog komentiranja, te posebna pitanja o ukupnoj
razini ostvarenosti ocekivanja (relacija motivacije i ponudenog), (ne)dostupnosti informaci-
ja, te ostvarivanja vrijednosti za novac.

Uzorak se moze odrediti prema dosadasnjim iskustvima, dok metoda istraZivanja moze
biti u formiintervjuai/ili popunjavanja upitnika (moZda koristiti tablete) te ne bi trebala traja-
ti viSe od 10 minuta. Takoder se preporucuje ostaviti opciju i naknadnog online popunjavanja.

Ovim i drugim istraZivanjima Instituta za turizam potvrduje se krajnja potreba uspostave
nacionalnog sustava za pracenje zadovoljstva posjetitelja u nacionalnim parkovima i parko-
vima prirode koji bi imao ujednacen karakter i to na dvije razine: opsezno istraZivanje koje
se radi svakih 3 - 5 godina te anketiranje vezano za specifi¢cne potrebe pojedinog parka na
godisnjoj ili tematskoj razini.
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1.6.3. SUSTAV POSJECIVANJA U PARKU PRIRODE TELASCICA

Podrucje Parka godiSnje posjeti oko 100.000 osoba. NajviSe gostiju dolazi tijekom srpnja i
kolovoza kada se moZe naci i do 2000 posjetitelja dnevno, prvenstveno koncentriranih u
zoni uvale Mir kao centralnog dijela posjeta Parku prirode. Ovakvo visoko opterecenje ostav-
lja utjecaj i na prirodne resurse i na doZivljaj posjetitelja, 3to u konacnici otezava ostvarivanje
ciljeva zastite prirode i vizije odrzivog turizma.

U podrugje Parka tri su tipa ulaza, a time i nacina posjeéivanja: kopneni, nauticarski i
brodsko-izletnicki.

Ulaz u Park kopnenim putem koriste svi oni koji su odsjeli na podrucju Dugog otoka ili su

Slika 36 i 37: Ulazni Info u svojoj organizaciji dosli na otok. Takoder postoje organizirane ture koje dovode posjetitelje
Punkt na lokaciji Dolac u neko od mjesta na Dugom otoku, te se oni biciklima prevoze po otoku i na taj nacin ulaze u
Park. Ulazni, informacijski punkt nalazi se na lokaciji Dolac gdje se svaki posjetitelj informira
o Parku i naplacuje mu se kopneni ulaz u iznosu od 25,00 kuna po osobi.

[Izvor: Javna ustanova
,Park prirode Telascica”]

Tablica 8: Prikaz STATISTIKA 2014. GODINA

statistike za kopneni

ulazni punkt (2014.) TIP ULAZA OPIS STATISTIKA ULAZA  PRIHOD PO TIPU ULAZA
INDIVIDUALNI Kopnenl'Hlaznl punkt 12 297 245.940,00 kn
POSJETITELJI na lokaciji Dolac

Statistika izracuna broja posjetitelja temelji se na broju prodanih ulaznica svakom poje-
dinom posjetitelju.

Prihodi od morskog posjecivanja ¢ine oko 30 % financijske zarade Parka. Radi se o pri-
vatnim ili iznajmljenim (charter) plovilima koja ulaze morskim putem u podru¢je Parka.
Najveci dio posjetitelja ostaje jedan dan, jer je podrucje Parka samo jedna od toc¢aka njiho-
vog putovanja po Jadranu. Nauticari se sidre na podrugju cijele uvale Mir ovisno o vremen-
skim uvjetima, a naplata ulaznica vrsi se po duzini broda, uz pomo¢ sluzbenog plovila Parka.

Tablica 9: Prikaz statistike STATISTIKA 2014. GODINA
za nauticki turizam (2014.)
TIP ULAZA OPIS STATISTIKA ULAZA PRIHOD PO TIPU ULAZA

INDIVIDUALNI POSJETITELJI  Posjetitelji u nautickom turizmu 31900 2.202.677,00 kn




UVOD | KONTEKST

Statistika izracuna broja posjetitelja temelji se na procjeni temeljem prodanih ulaznica
za nauticki turizam. U izraCunu je uzet prosjek od 5 osoba po plovilu te dobivena statistika
moze varirati od realnog broja posjetitelja u ovom tipu posjeéivanja.

Organizirani brodski izleti s kopna su poludnevne ture s ishodistima u Zadru, Biogradu,
Vodicama i drugim mjestima. Brodovi s polaziSne tocke kre¢u u jutarnjim satima te na po-
drugje Parka po¢nu pristizati oko 11:00, a najveca koncentracija turista u uvali Mir je u peri-
odu od 12 do 15 sati. Na taj se nacin stvara velika guzva u centralnoj zoni posjeta, Sto dovo-
di do pritiska na resurse. Kako bi se bolje organizirao ovaj tip posjecivanja, Javna ustanova
Park prirode Telas¢ica ima sklopljene ugovore sa svakim brodarom koji dovodi goste u Park.
Ugovorom se reguliraju medusobne odgovornosti i obveze, koje ukljucuju i naplatu ulaznica
u Park. Naplata brodarima temelji se na kapacitetu njihovih izletnickih brodova. Takoder, ako
brodar prevozi organiziranu ekskurziju daka ili studenata, potrebna je potvrda obrazovne in-
stitucije u skladu s kojom se izdaje ra¢un prema tarifi cijena za tu vrstu posjeta.

Tablica 10: Prikaz STATISTIKA 2014. GODINA
statistike za organizirane
posjete (2014.) TIP ULAZA OPIS STATISTIKA ULAZA PRIHOD PO TIPU ULAZA

Organ.mrane brodarske ture 67 954 958.903,00 kn
temeljem ugovora
ORGANIZIRANI

POSJETITELJI

Organizirane ekskurzije temeljem

potvrde obrazovne institucije 1242 9.936,00 kn

Statistika izra¢una broja posjetitelja temelji se na kapacitetu brodova koji organizirano
prevoze posjetitelje na podrucja Parka prirode i broju ulazaka na podrugje Parka.

Ronjenje je u Parku prirode dozvoljeno iskljucivo na za to odredenim lokacijama i to uz
prethodnu najavu. Ronioci moraju imati ispravnu ronilacku kvalifikaciju, a ronilacki centri i
klubovi koji organiziraju ovakvo posjeivanje moraju imati ugovor s Javhom ustanovom ko-
jim se reguliraju medusobni odnosi i obveze.

S autonomnom ronila¢kom opremom moguce je zaroniti na sljedeé¢im lokacijama unutar
Parka prirode: uz otoci¢ Korotan, Garmenjak Mali, Garmenjak Veli, Sestrica mala, Podusobine.

Slika 38: Ronilacko
posjecivanje
[© Vesna Petesic]
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Tablica 11: Prikaz STATISTIKA 2014. GODINA
statistike za ronilacko
posjecivanje (2014.) TIP ULAZA OPIS STATISTIKA ULAZA PRIHOD PO TIPU ULAZA

Organizirano ronila¢ko

A . 244 13.664,00 kn
posjecivanje temeljem Ugovora

INDIVIDUALNI POSJETITELJI

Statistika broja posjetitelja temelji se na broju registriranih ronioca u Parku prirode Telas¢ica.
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Izvor: Turisti¢ka

zajednica Opcine Sali
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VIZIJA

21. Vizija

Dugi otok je nadaleko poznata turisticka destinacija,
sinergije jedinstvene prirode, tradicionalnih i
kulturnih obicaja, gdje posjetitelji mogu uzivati u
raznovrsnoj i autenti¢noj otockoj ponudi te pritom

doprinijeti odrzivom razvoju lokalne zajednice.

Vizija je dugorocni cilj koji se Zeli postici i usmjerava nas u razvoju te kao takva odmice od
sadasnje situacije i teZi znacajnijim promjenama u buduc¢nosti. Predstavlja realni izazov te je
ujedno i motivator koji moze sluziti svima zajedno u ostvarenju zadanih ciljeva.

Vizija prikazuje Zeljeni cilj razvoja destinacije za period od najmanje deset godina, a moZe-
mo je definirati kao slagalicu specifi¢nih ciljeva i aktivnosti ¢ijim rezultatima slazemo dijelove
i time doprinosimo njenom ostvarenju.

Vizija razvoja otoka kao odrzZive turisti¢ke destinacije razvijena je u suradnji s dionicima
kroz radionice. Sudionici radionica dali su svoje prijedloge kako vide otok u buduénosti. Iz
dobivenih prijedloga izvuceni su glavni elementi, odnosno tematske cjeline od kojih je uz su-
radnju dionika osmisljena konacna vizija.
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2.2. Ciljevi 1 aktivnosti plana
odrzivog turizma

Planski dio Plana odrzivog turizma grupiran je prema ciljevima koji se Zele postici. Putem po-
kazatelja ciljeva (indikatora) omogucava se pracenje ostvarivanja ciljeva. Ciljevi se ostvaruju
provedbom planiranih aktivnosti. Pokazatelji provedbe aktivnosti (indikatori) omogucavaju
praéenje provedbe Plana odrZivog turizma.

U tablicama koje slijede prikazane su aktivnosti, planirani vremenski raspored njihove
provedbe prema godinama te su navedeni nositelji provedbe aktivnosti i suradnici u proved-
bi bez kojih bi izvrSenje pojedinih elemenata ili cijele aktivnosti bilo nemoguce.

Zbog ogranicenih ljudskih i financijskih kapaciteta aktivnosti su podijeljene prema
prioritetima.

« Prioritet 1 — aktivnosti koje se moraju poduzeti za vrijeme trajanja POT-a. Ovo su
klju€ne akcije i njihovo neispunjavanje narusava uspjednost cijelog Plana.

« Prioritet 2 - aktivnosti koje se bi se trebale poduzeti za vrijeme trajanja POT-a.
Postoji odredena fleksibilnost, no za neprovodenje ovih aktivnosti mora postojati
dobar razlog.

+ Prioritet 3 - aktivnosti koje se mogu poduzeti kada vrijeme i/ili sredstva postanu
dostupni nakon dovr3enja aktivnosti 1. i 2. razine prioriteta ili ako nisu dovrSene
aktivnosti 1.1 2. razine, a ukaZe se prilika za financiranjem (¢ime bi se ipak
omogucila realizacija).

Za svaku pojedinu aktivnost iz Plana odrZivog turizma napravljena je procjena elemenata
odrzZivosti (EO) koji obuhvaéaju:

EO1 utjecaj na prirodne vrijednosti

EO2 utjecaj na kulturne vrijednosti

EO3 prihod ostaje lokalnoj zajednici, odnosno ima pozitivan uc¢inak na lokalnu ekonomiju
EO4 utjecaj na zadovoljstvo turista.

Za svaku od aktivnosti procijenjeno je ima li pozitivan, neutralan ili negativan utjecaj na
element odrZzivosti.
CRVENA BOJA ima negativan utjecaj
ZELENA BOJA ima pozitivan utjecaj
ima neutralan utjecaj

SIFRA  SPECIFICNI CIL)

A Podici svijest o o¢uvanju kulturnih, tradicijskih i prirodnih vrijednosti otoka.
B Unaprijediti sustav posjecivanja i podiéi kvalitetu destinacije.

c Unaprijediti postojece i razviti nove turisticke sadrzaje otoka.

D Jacati suradnju svih aktera sektora turizma na otoku.



2.2.1.

CILJEVI | AKTIVNOSTI PLANA ODRZIVOG TURIZMA

CIL) A: PODICI SVIJEST O OCUVANJU KULTURNIH, TRADICIJSKIH
| PRIRODNIH VRIJEDNOSTI OTOKA

Podrucje Dugog otoka obiluje bioraznoliko$¢u i kulturnim bogatstvom te je prepoznato kao
privlacna turisti¢ka destinacija koju je potrebno kao takvu oCuvati. S druge strane, pruzatelji
usluga u turizmu nisu dovoljno informirani o vrijednostima podruc¢ja kao ni o pravilima po-
nasanja na podrucju Parka i otoka. Nedovoljna informiranost ponekad dovodi do pruzanja
netocnih ili nepotpunih informacija o destinaciji. Potrebno je unaprijediti razinu znanja vodi-
¢a na brodovima, kao i ronilackih klubova i centara kako bi mogli pruziti sve potrebne infor-
macije i time povecati zadovoljstvo i sigurnost turista.

Postoje¢e manifestacije (Saljske uzance, Dani ljekovitog bilja, Saljske kulturne veceri...)
potrebno je sadrzajno obogatiti uklju¢ivanjem svih aktera u turizmu kako bi se nadogradi-
lo iskustvo boravka turista na Dugom otoku, ali i ostvario veci doprinos lokalnoj zajednici.
Kad je rije¢ o edukaciji, potrebno ju je unaprijediti jer su do sada izradena samo dva nacrta
edukativnih programa namijenjena osnovnoskolskoj dobi. Ne postoje osmisljeni programi za
ciliane dobne skupine, niti su postojeci nacrti uskladeni s nastavnim planovima. Nedostaju i
publikacije namijenjene Skolama i djeci, kao i one kojima se detaljnije informira o kulturno-
povijesnoj bastini. Pojedine kulturno-povijesne lokalitete potrebno je istraZziti, a potom i obi-
ljeziti na adekvatan nacin.

Svi navedeni nedostaci identificirani su tijekom radionica za izradu Plana odrzivog turiz-
ma pa bi provedba dolje navedenih aktivnosti trebala doprinijeti o€uvanju kulturne i prirod-
ne bastine otoka.
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2.2.2.

CILJEVI | AKTIVNOSTI PLANA ODRZIVOG TURIZMA

CIL) B: UNAPRIJEDITI SUSTAV POSJECIVANJA
| PODICI KVALITETU DESTINACIJE

Kad je rije¢ o sustavu posjeéivanja, potrebno je provesti brojne aktivnosti u godinama koje
dolaze kako bi se podigla kvaliteta turisticke destinacije. Osim poucne staze oko jezera Mir,
na podrucju otoka trenutno nema tematskih ruta i pouc¢nih staza temeljem kojih bi posjeti-
telji dobili uvid u prirodne i kulturne vrijednosti podrucja. Postojeée pjeSacke staze su ve¢im
dijelom obrasle i uvelike otezavaju pristup pojedinim lokalitetima. Vidljiv je i nedostatak in-
formativnih ploca putem kojih bi turisti dobili informacije o tome Sto posjetiti i kako se treba
pravilno ponasati, pogotovo u zasti¢enim podrucjima.

Na podrucju otoka za sada ne postoji posjetiteljski centar, medutim u tijeku je izrada
dokumentacije za uspostavu takvog centra na lokaciji Grpa$¢ak na podrucju Parka prirode
TelaS¢ica. Centar bi unaprijedio ponudu i zadovoljstvo posjetitelja svojim edukativno-pre-
zentacijskim sadrzajima.

Vidljiv je sve vedi interes turista za ronila¢kim aktivnostima na podrucju otoka, zbog ¢ega
je od velike vaznosti imati dobru suradnju s ronilackim centrima i klubovima, redovno pro-
voditi ¢is¢enje podmorja, ali i razvijati dodatne sadrZaje poput podvodnih edukativnih staza.

Vedina turista na podrucju otoka kao primarnu aktivnost koristi more i plaZe. Nedostatak
uredenih plaza ponekad dovodi do skraéivanja boravka turista na otoku, pogotovo obitelji s
malom djecom. Nepostojanje autobusnih linija koje povezuju cijeli otok oteZava transport
dijela turista do jedine pjeScane plaze Sakarun smjeStene na sjeverozapadnom dijelu otoka.

Na cijelom otoku je izraZzena sezonalnost te turisticka sezona svoj vrhunac ostvaruje ti-
jekom srpnja i kolovoza. Velik broj turista na otok dolazi svojim privatnim automobilima za
koje ne postoje odgovarajuca parkirna mjesta, Sto dovodi do zakréenja prometnica. S morske
strane se zbog masovnog turizma na lokaciji uvale Mir treba raditi na upravljanju posjetitelji-
ma koji dolaze s brodarima, a takoder se planira i odredivanje nosivog kapaciteta za potrebe
nautickog turizma na cijelom Dugom otoku.

Postoji i potreba za uredenjem arheoloskih lokaliteta na otoku, ¢ime bi se unaprijedila
prezentacija kulturne bastine. Zastita i obnova suhozida ima i turisticki potencijal, a ujedno
doprinosi i o€uvanju tradicije.

Kroz radionice s dionicima identificirane su brojne aktivnosti koje se ti¢u turisti¢ke infra-
strukture, a koje bi unaprijedile sustav posjecivanja i podigle kvalitetu destinacije. S obzirom
na to da POT obuhvaca cijeli Dugi otok, jasno je da Ce biti potrebna znatna financijska sred-
stva i suradnja svih lokalnih partnera u provedbi ovih aktivnosti.
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2.2.3.

CILJEVI | AKTIVNOSTI PLANA ODRZIVOG TURIZMA

CIL) C: UNAPRIJEDITI POSTOJECE
| RAZVITI NOVE TURISTICKE SADRZAJE OTOKA

Prema Glavnom planu razvoja turizma Zadarske Zupanije 2013. — 2023, analiza atrakcijske
osnove dugootocne skupine otoka ukazala je na postojanje povoljnih uvjeta za daljnje razvi-
janje ponude ljetno-kupaliSnog, nautickog, ronilackog, lovnog, ruralnog i turizma zasti¢ene
prirodne bastine. Cimbenik koji ograni¢ava takav razvoj je prometna povezanost. Postojeci
turisticki sadrzaji marketin3ki nisu dovoljno razradeni, te pojedini sektori ne suraduju dovolj-
no u zajednickom izlasku na trzite. Upravo je zbog toga vazno razviti program marketinga za
otok koji ¢e doprinijeti odrzivom razvoju. S obzirom na poloZzaj i posebnost upravljanja zasti-
¢enim podruc¢jem, potrebno je razviti marketing program za Park prirode vodeci racuna da je
usuglasen s ukupnom strategijom i marketingom otoka.

Jedan od vaznih ¢imbenika prepoznatljivosti destinacije je i lokalni proizvod, stoga je vaz-
no poticati izradu autentic¢nih lokalnih proizvoda, iste ujediniti u prepoznatljivi vizualni iden-
titet i zajednicki plasirati na trziSte. Vazna je u tom slucaju i raznolikost uporabe proizvoda,
njihova autenticnost, te dodjela oznake ekoproizvoda. U tom segmentu ovi proizvodi mogu
biti snazni nositelji poruke destinacije otoka te ujedno mogu biti izvor prihoda lokalnog sta-
novnistva. Sajam ,Dugootocki dani ljekovitog bilja”, koji se odrzava u svibnju svake godine,
u osnovi je odli¢na ideja koju treba razraditi i podignuti mu nivo uvodenjem lokalne trzni-
ce na kojoj poljoprivredna gospodarstva mogu tijekom cijele sezone prodavati svoje proi-
zvode. Isto tako, program marketinga ¢e pokazati na koje nacine se ovakvi proizvodi mogu
dalje distribuirati, npr. poput ,od polja do stola” ili ,iz mora na gradele” i sl., Sto se moze
i mora omoguciti proizvodacima, jer to je osnovni segment ponude tradicionalne kuhinje.
Prezentacija etnolo3kih i tradicijskih obic¢aja otoka takoder bi obogatila turisticke sadrzaje
na otoku. Vodi¢ te ponuda tura, kao i razne nove ture sastavni su dio turisticke ponude te su
nuzan preduvjet za nove oblike turistickih sadrZaja aktivnog i sportskog turizmai sl.

Unaprjedenje postojecih turistickih sadrzaja, prvenstveno proizvoda i usluga, te razvoj
novih mogudi su jedino uz suradnju svih partnera iz sektora turizma na otoku, s obzirom na
to da je potrebno povezati razliCite segmente turisticke ponude u zajednicku cjelinu i u isto
vrijeme biti uskladen s planom razvoja Zadarske Zupanije.
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2.2.4.

CIL) D: JACATI SURADNJU SVIH AKTERA SEKTORA TURIZMA NA OTOKU

Da bi se aktivnosti Plana odrzivog turizma uspjesno provele i postigle Zeljene ciljeve i re-
zultate, vazna je komunikacija svih dionika u turizmu. Pojednostavljeno receno, bitno je znati
tko radi, Sto radi, kada i na koji nacin. UspjeSna se komunikacija treba razviti i na razini dioni-
ka Parka, a ujedno i na razini cijelog otoka, te svih koji su vezani uz sektor turizma.

Jedna od bitnih odrednica dobre komunikacije je i razmjena iskustva ,know-how" kako bi
se izbjegle pogreske prethodnih radnji te upotrijebili primjeri dobre prakse u buduéim rad-
njama. Razmjena iskustva potice rad zajednice na korist svih, jaca medusobne spone, dopri-
nosi uvazavanju misljenja Sire javnosti i razlicitih struktura stanovnika. Kroz radionice i edu-
kacije postiZe se bolje razumijevanje vizije razvoja otoka u cijelosti i stjeCu se nove vjeStine
koje znatno doprinose kvaliteti turisticke ponude. Zadovoljan gost na odlasku s impresijom
ljepote otoka klju¢an je ¢imbenik razvoja otoka kao poZeljne turisti¢ke destinacije, jer on po-
staje aktivni promotor otoka, $to je ujedno i besplatni nac¢in promidzbe.

Akcijama i radionicama u svrhu zastite okoliSa i prirode podize se svijest covjeka o pro-
storu u kojem Zivi te se i na taj nacin gostu 3alje pozitivha poruka o mjestu kojeg posjecuje.
U cilju prevencije zagusenosti otoka na pojedinim lokacijama vazno je odrediti kapacitet lo-
kacija, a upravo se novim turistickim sadrzajima moze postiéi difuzija korisnika prostora, te
poboljsati ponuda svih pruzatelja usluga u turizmu.

Jedino se jac¢anjem suradnje svih aktera sektora turizma na otoku moZe postici odrzivi
turizam i dugoro€no ostvariti zajednicka vizija odrzivog turizma Dugog otoka. Sudjelovanje
partnera u provedbi Plana odrzivog turizma i u planiranju i razvoju destinacije dodatno ¢e
se osigurati kroz redovite sastanke Suradnickog vije¢a. Zajednicke aktivnosti bit ¢e jedan od
pokazatelja kvalitete suradnje svih aktera sektora turizma na Dugom otoku.
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Agencija za plac¢anja u poljoprivredi, ribarstvu i ruralnom razvoju

brodari (brodarske agencije)
djelatnici u turizmu
dobrovoljno vatrogasno drustvo
Fond za zastitu okolisa i energetsku ucinkovitost
hoteli

Hrvatska elektroprivreda
iznajmljivaci

Javna ustanova Natura Jadera
Javna ustanova Park prirode Telaséica
kampovi

koncesionari

Komunalno drustvo
konzervatorski odjel

Lokalna akcijska grupa Mareta
lokalni proizvodaci

Liburnija Zadar

Muli¢ d.o.o.

Mjesni odbor

nacionalni fondovi

nadleZzno ministarstvo
obrazovne institucije

Op¢ina Sali

Osnovna Skola
poljoprivrednici
poljoprivredna gospodarstva
privatni investitori

privatni sektor

ronilacki centri

ronilacki klubovi

suradnicko vijece

Sveuciliste u Zadru

Sportsko ribolovno drustvo

turisticka agencija EO1
Udruga Tovare¢a muzika EO2
turisticka zajednica EO3
udruge EO4
ugostitelji CRVENA BOJA
vanjski stru¢njaci ZELENA BOJA

Zadarska Zupanija

prirodni resursi

kulturne vrijednosti

ucinak na lokalnu ekonomiju
zadovoljstvo turista

ima negativan utjecaj

ima pozitivan utjecaj

ima neutralan utjecaj
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PRIKAZ FINANCIRANJA

Za provedbu Plana odrzivog turizma potrebno je osigurati financijske resurse, koji se plani-
raju osigurati iz razlicitih izvora.

Provedba aktivnosti financirat ¢e se dijelom iz vlastitih sredstava Javne ustanove Park
prirode Telas¢ica, Opcine Sali, Turisticke zajednice Opcine Sali, Turisticke zajednice mjesta
BoZava, Javne ustanove Natura Jadera te privatnih investitora sukladno nositeljima svake
pojedine aktivnosti, kao udio sufinanciranja provedbe zajednickih projekata.

Vanjski izvori financiranja planiraju se povlaciti iz nacionalnih fondova prema tematici pri-
javljenih projekata, te EU fondova za vece infrastrukturne projekte i projekte koji su vezani
uz poticanje lokalnog poduzetniStva i gospodarstva.

Potencijalni izvor financiranja su i donacije svjetskih donatora u sustavu zastite prirode i
odrzZivog razvoja te natjecaji ¢iji su izvori financiranja zaklade za unaprjedenje zastite prirode
i poticanje odrzivog razvoja.

Ukupna investicijska vrijednost provedbe plana iznosi 58.700.000,00 HRK.

Financije su prikazane prema aktivnostima, gdje su za svaku aktivnost procijenjeni finan-
cijski resursi po godinama provedbe. Financije su takoder prikazane i grupno — prema ciljevi-
ma, zatim prema prioritetima, te na kraju i prema strategijama. Izvori financiranja grupirani
su prema strateSkim grupama u koje su podijeljene sve aktivnosti plana ovisno o izvoru.
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3.1.2. PRIKAZ FINANCIJA PREMA CILJEVIMA

Tablica 16: Prikaz ukupnih financija prema ciljevima

G2 G3 G4

Podici svijest o ocuvanju
ciLy A kulturnih, tradicijskih i 60.000,00 60.000,00 45.000,00 35.000,00 35.000,00 235.000,00
prirodnih vrijednosti otoka.

Unaprijediti sustav
ciLy B posjecivanja i podici 4.600.000,00 4.590.000,00 15.135.000,00 11.285.000,00 18.185.000,00 53.795.000,00
kvalitetu destinacije.

Unaprijediti postojece
i razviti nove turisticke

auc e 176.000,00  366.000,00  1166.000,00  1.261.000,00 911.000,00  3.880.000,00
(proizvode i usluge) otoka.
cyp Jacatisuradnjusvih aktera 90.000,00 100.000,00  100.000,00  250.000,00  250.000,00 790.000,00

sektora turizma na otoku.

3.1.3. PRIKAZ FINANCIJA PREMA PRIORITETIMA

Tablica 17: Prikaz ukupnih financija prema prioritetima

Gl G2 G3 G4 G5
PRIORITET 1 2.541.000,00 1.016.000,00 12.946.000,00 8.981.000,00 15.981.000,00 41.465.000,00
PRIORITET 2 2.380.000,00 2.395.000,00 2.300.000,00  2.550.000,00 2.600.000,00 12.225.000,00
PRIORITET 3 5.000,00 1.705.000,00 1.200.000,00 1.300.000,00 800.000,00 5.010.000,00

Tablica 18: Prikaz ukupnih financija po godini provedbe i strategiji upravljanja
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3.1.4. PRIKAZ FINANCIJA PREMA STRATEGIJAMA

STRATEGIJE UPRAVLJANJA CODINAPROVEDEE (::)I:‘t::t?g%)
G1 G2 G3 G4 G5

Edukacija 350.000,00 320.000,00  13.105.000,00 8.605.000,00 5.000,00 22.385.000,00
Informiranje 30.000,00 15.000,00 10.000,00 5.000,00 5.000,00 65.000,00
Suradnja / Komunikacija 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 100.000,00 500.000,00
Infrastruktura 4.100.000,00 2.310.000,00  2.460.000,00  2.960.000,00 17.810.000,00  29.640.000,00
Regulacija / Upravljanje destinacijom 250.000,00 750.000,00 500.000,00 150.000,00 450.000,00 2.100.000,00
Jacanje kapaciteta 11.000,00 31.000,00 31.000,00 21.000,00 21.000,00 115.000,00
Diversifikacija 85.000,00 1.590.000,00 240.000,00 990.000,00 990.000,00 3.895.000,00
UKUPNO (PO GODINI PROVEDBE) 4.926.000,00 5.116.000,00 16.446.000,00 12.831.000,00 19.381.000,00 58.700.000,00

Prema pristupu upravljanja destinacijom sve aktivnosti plana kategorizirane su u sedam
upravljackih strategija.

Edukacija obuhvaca sve aktivnosti kojima se planira provesti edukacija sudionika odre-
denih aktivnosti s namjerom educiranja o prirodnim, kulturnim i tradicijskim vrijednostima
ovog podrugja.

Informiranje obuhvaca aktivnosti koje za cilj imaju samo informiranje krajnjih korisnika.

Suradnja i komunikacija obuhvadaju aktivnosti koje zahtijevaju medusobnu suradnju u
provedbi odredenih aktivnosti, kao i jacanje suradnje u budu¢em zajednickom upravljanju
destinacijom, a kako bi se ojacala komunikacijska mreza dionika.

Infrastruktura kao upravljacka strategija odnosi se na razvoj infrastrukture za posjeti-
telja koja ima za cilj podizanje kvalitete prihvata posjetitelja na otoku. Medutim, u ovu stra-
tegiju nije uvrStena ona infrastruktura koja iz upravljackog gledista ima krajnji cilj edukaciju
krajnjih korisnika.

Regulacija i upravljanje destinacijom obuhvaéaju aktivnosti kojima se reguliraju turi-
sticke aktivnosti koje imaju potencijalni negativni utjecaj na prirodne i/ili kulturne resurse
otoka te kako bi se sprijecio ili umanjio takav negativni utjecaj.

U jacanje kapaciteta uvrStene su aktivnosti kojima se planira unaprijediti znanje dje-
latnika u sektoru turizma za provedbu zajednickih aktivnosti, odnosno znanje o upravljanju
otokom kao turistickom destinacijom.

Diversifikacija obuhvaca najveci broj aktivnosti iz razloga $to je potrebno uspostaviti du-
gorocne upravljacke ciljeve unaprjedivanjem, razvojem i prilagodbom postojeéih turistickih
usluga i proizvoda na temelju kojih bi se unaprijedila atraktivnost otoka kao turisti¢ke desti-
nacije, a da se pritom osiguraju i odrzivi modeli upravljanja.



3.2.

IZVORI FINANCIRANJA

lzvori financiranja

STRATESKE GRUPE GODINA PROVEDBE UKUPNO
AKTIVNOSTI PO (po strateskoj
IZVORU FINANCIRANJA < < c3 c4 cs grupi)
Edukacija i informiranje 75.000,00 270.000,00 1.050.000,00 535.000,00 35.000,00 1.965.000,00
Promocija 130.000,00 130.000,00 30.000,00 30.000,00 180.000,00 500.000,00
Unaprjedenje postojeceg stanja 70.000,00 1.630.000,00 275.000,00 325.000,00 325.000,00 2.625.000,00
Razvoj nove soft ponude 35.000,00 35.000,00 35.000,00 35.000,00 35.000,00 175.000,00

Razvoj posjetiteljske infrastrukture

nize vrijednosti

2.300.000,00 2100.000,00  2.200.000,00  3.050.000,00  2.950.000,00  12.600.000,00

Razvoj posjetiteljske infrastrukture

vide vrijednosti

2.120.000,00 750.000,00 12.800.000,00  8.650.000,00 15.500.000,00  39.820.000,00

Ekonomska dobrobit lokalnoj

R 46.000,00 51.000,00 56.000,00 56.000,00 56.000,00 265.000,00
zajednici
Upravljanje posjetiteljima 150.000,00 150.000,00 0,00 150.000,00 300.000,00 750.000,00
UKUPNO (PO GODINI PROVEDBE) 4.926.000,00 5.116.000,00 16.446.000,00 12.831.000,00 19.381.000,00 58.700.000,00

Tablica 19: Prikaz ukupnih
financija prema strateskim
grupama aktivnosti ovisno
o izvoru financiranja

Ovaj strateski plan sluZi kako bi se odredio pravac razvoja Dugog otoka kao turisti¢ke desti-
nacije. Vrijednost svake pojedine aktivnosti temelji se na procjenama prema obuhvatu iste.
Nije realno oCekivati da se cjelokupna realizacija plana temelji na vlastitim sredstvima, stoga
su planirani i drugi izvori financiranja.

Izvori financiranja odredili su se prema strategijama, prema kojima su razvrstane sve ak-
tivnosti plana te se po strategiji odredio planiraniizvor.

Edukacija i informiranje te promocija ne iziskuju velika financijska sredstava te se uglav-
nom baziraju na svakodnevnom poslovanju svih aktera u turizmu otoka. Stoga se za te stra-
tegije planiraju vlastiti izvori i nacionalni fondovi koji naravno ovise o temi aktivnosti.

Razvoj nove soft ponude, razvoj infrastrukture niZe vrijednosti te upravljanje posjetitelji-
ma financijski su manje zahtjevne aktivnosti. Medutim, s obzirom na to da su nesto komplek-
snije, zahtijevaju i ostale izvore financiranja koji ¢e se odrediti u trenutku njihove realizacije.

Unaprjedenje postojeceg stanja, razvoj posjetiteljske infrastrukture viSe vrijednosti i eko-
nomska dobrobit lokalnoj zajednici financijski su zahtjevnije aktivnosti. Implementacija ta-
kvih aktivnosti prepoznata je u nacionalnim i europskim strateSkim dokumentima te se kao
takve mogu financirati iz EU fondova (Europski fond za regionalni razvoj i Europski socijalni
fond). Stoga su izvori financiranja planirani i iz tih izvora.
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Tablica 20: Prikaz planiranih
izvora financiranja prema
strateskim grupama

unutar kojih su grupirane
aktivnosti plana

Edukacija i informiranje

VLASTITI
PRIHODI

NACIONALNI
FONDOVI

EU FONDOVI

OSTALI
1ZVORI

Promocija

Unaprjedenje postojeceg stanja

Razvoj nove soft ponude

Razvoj posjetiteljske infrastrukture
nize vrijednosti

Razvoj posjetiteljske infrastrukture
vide vrijednosti

Ekonomska dobrobit lokalnoj zajednici

Upravljanje posjetiteljima
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PRACENJE | EVALUACIJA PROVEDBE PLANA

41. Pracenje | evaluacija

Tablica 21: Cilj pracenja
provedbe POT-a

provedbe plana

Cilj pracenja provedbe je uociti primjenjuje li se plan djelotvorno te postizu li se zadani cilje-
vi. Aktivnostima pracenja sakupit ¢e se potrebni podaci kojima ¢e se mjeriti jedan ili skupina
indikatora i na taj nacin vidjeti jesu li ostvareni zadani ciljevi i prateée aktivnosti.

Kroz aktivnosti pra¢enja provedbe POT-a i Plana upravljanja trebalo bi se moci pratiti:

 utjecaje na vrijednosti podrudja,

« pracenje zadovoljstva posjetitelja i

« pracdenje utjecaja odrzivog turizma na socio-ekonomske prilike u lokalnoj
zajednici.

Provedbu POT-a prati Suradnicko vijece. U skladu s POT-om razli¢ite osobe unutar Javne
ustanove i u drugim nadleZnim institucijama odgovorne su za pracenje provodenja razlic¢itih
dijelova POT-a. Svi oni trebaju biti svjesni aktivnosti za praéenje uc¢inka POT-a te prikupljati
dokaze i informacije koji ¢e pokazati postizu li se ciljevi.

Evaluacija provedbe plana provodi se radi prilagodbe upravljanja, odnosno na osnovu
rezultata pracenja ucinka POT-a aktivnosti za nadolazece razdoblje mogu biti prilagodene
iskustvima prethodne provedbe ili promijenjenim okolnostima i novim saznanjima. U zavrs-
noj, petoj godini provedbe POT-a, potrebno je napraviti cjelovitu evaluaciju postizanja ciljeva
i provedbe aktivnosti. Rezultati evaluacije ukljucit ¢e se u plan za sljedece razdoblje.

Naznaceno je pet aktivnosti pracenja provedbe Plana odrzivog turizma.

CIL)

NADZIRATI | PRIKUPLJATI / DOKUMENTIRATI REZULTATE AKTIVNOSTI POT-A KAO | ISPUNJENJE CILJEVA POT-A

AKTIVNOSTI PRACENJA PROVEDBE POT-A AKTIVNOSTI POT-A

M1 Uspostaviti i redovito aZurirati bazu podataka turisti¢ke infrastrukture B1, B2, B3, B10, BT1, B13,

(broj i vrsta turisticke infrastrukture) B14, B18, B19, C7, C8

L R Al, A2, A3, A4, B, B2, B3, B6,
M2 UspostaTV|F1|‘redOV|Eo 'azurlratl bazu podataka B7, B1S, Cl, C3, C4, C5, C6, C9,
ponude turistickih sadrzaja C10. €T C12. C13

M3 Uspostaviti bazu podataka posjetitelja (lokacije posjecivanja, broj

posjetitelja, zadovoljstvo posjetitelja, broj i tip ulaznica itd.) Gotovo sve aktivnosti POT-a

M4 Uspostaviti bazu podataka usmjerenu na razvoj suradnje A3, A4, B5, B12, B17,
s partnerima i dionicima C2, C4, C5, D3, D5, D6

M5 Uspostaviti i redovito aZurirati bazu podataka za sustav gospodarenja
otpadom, zbrinjavanje otpadnih voda i energetske ucinkovitosti (dodatno: B4
pracenje trendova potrosnje i upravljanja otpadom, energijom i vodom)
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PRILOG 1: INICIJATIVE | STANDARDI UPRAVLJANJA TURIZMOM

Medunarodna unija za oc¢uvanje prirode (IUCN) je 2004. pripremila priru¢nik ,Sustainable
Tourism in Protected Areas” koji daje osnovne upute o planiranju i upravljanju turizmom u
zasti¢enim podrucjima.

Tajnistvo Konvencije o bioloskoj raznolikosti je 2015. izdalo priru¢nik ,Tourism Supporting
Biodiversity — A Manual on applying the CBD Guidelines on Biodiversity and Tourism
Development”.

~Sustainable Tourism and Natural World Heritage, Priorities for Actions” je publikacija iz-
danau 2011.i pruZa vrijedne informacije o problemima te podrucjima bavljenja s aspekta pla-
niranja, upravljanja, komunikacije, uklju¢ivanja dionika i privatnog sektora.

Svjetska turisti¢ka organizacija (UNWTO) je prije viSe od deset godina izdala priru¢nik
JIndicators of Sustainable Development for Tourism Destinations” (UNWTO, 2004) u okviru
Cega je opisala temeljnu metodologiju monitoringa i upravljanja:

1. identifikacija vaznih tema, problema ili podrucja

2. identifikacija vaznih utjecaja na odrzivost

3. mijerenje provedbi aktivnosti planiranja i upravljanja destinacijom - ocjenjivanje
unaprjedenja i napretka

4. smanjenje rizika razvojnih odluka i kvalitetnije donoSenje odluka - identificiranje
ogranicenja i nosivog kapaciteta

5. jacanje kredibiliteta donositelja odluka

6. kontinuirano unaprjedenje kroz monitoring.

UNWTO je nastavno izdao i korisnu publikaciju ,Tourism and Biodiversity Achieving
Common Goals Towards Sustainability”, dok je na temu pokazatelja i monitoringa Europska
agencija za okolis (EEA) uizvjeStaju ,Indicator System for ‘Sustainable Tourism Destinations™
(EEA, 2009) dala jasniju sliku primjene. Jedna od najprisutnijih svjetskih certifikatorskih she-
ma u turizmu je u sli¢no vrijeme izbacila i prve destinacijske kriterije: ,Standard Criteria and
Indicators” (Green Globe, 2011).

EUROPARC federacija u okviru svoga djelovanja nudi i certificiranje (Europska povelja za
odrZzivi turizam u zasti¢enim podru¢jima - ECST) koje je do sada konzumiralo 574 tour ope-
ratera i 131 zasti¢eno podrugje po sljede¢im nacelima:

« ukljucivanje svih zainteresiranih za turizam u i oko podrucja u njegov razvoj i
upravljanje

« pripremai provedba strategije i akcijskog plana razvoja odrzivog turizma u
podrucju

- zaStita i unaprjedenje prirodne i kulturne bastine unutar podrudja, za turizam i
kroz turizam, i kroz sprjeCavanje pretjeranog razvoja turizma

« osiguravanje posjetiteljima visokokvalitetnog dozivljaja u svim aspektima posjeta

« uspjeSno komuniciranje posjetiteljima posebnih vrijednosti i kvaliteta podrucja

« poticanje posebnih turisti¢kih proizvoda koji omogucavaju ,otkrivanje i doZivljaj”
podrugja

e podizanje znanja o podrudju i odrzivom turizmu medu svim uklju¢enima u turizam

- osiguravanje da turizam doprinosi i ne umanjuje kvalitetu Zivota lokalne zajednice

« povecavanje dobrobiti od turizma za lokalnu ekonomiju

« pracenje i upravljanje tijekom posjetitelja na nac¢in da se minimizira negativan
utjecaj.

EEN (European Ecotourism Network) je mreZa koja povezuje znanstvenike, poduzetnike
i donositelje odluka i politika iz podrucja zastite prirode i turizma. EEN podupire razvoj i us-
postavu European Ecotourism Labelling Standard (EETLS) koja bi omogucila vjerodostojno
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zastupanje odrZive prakse u turizmu, $to misli ostvariti distanciranjem od sveprisutnog, ne-
vjerodostojnog - laznog ,zelenog” marketinga, edukacijom i evaluacijskim alatima.

TIES (The International Ecotourism Society) je neprofitna strukovna organizacija koja
promovira prakse odgovornog turizma na dobrobit lokalne zajednice i aktivnosti oCuvanja
prirode. Medunarodnu mrezu ¢ine institucije, tvrtke i profesionalci u 120 zemalja koji zele
graditi svoje kompeticije na odrzivim pristupima ekoturizma. Ova platforma moze biti kori-
sna tour operaterima koji Zele u odredenim zemljama razvijati ekoturizam na osnovi posto-
jecih resursa.

ETIS (European Tourism Indicator System) je instrument zamisljen da strukturirano pri-
stupi temama odrZivog razvoja destinacije s egzaktne pozicije pokazatelja. Podaci potrebni
za pokazatelje generiraju se prema zadanim obrascima i uputama koje opisuju metodolo-
giju prikupljanja podataka (frekventnost, mogudi izvori, uzorak i dr.), a podijeljeni su u Cetiri
poglavlja:

« Odrzivi destinacijski menadzment
e Ekonomsko vrednovanje

« Socioloski i kulturoloski utjecaji

« Utjecaji na okolis.

Pod-sekcije u navedenim poglavljima su obavezni pokazatelji (core indicators) uz koje su
definirani i dodatni-opcionalni / izborni pokazatelji (optional indicators). Osnovno nacelo su-
stava pokazatelja je da se odgovornost za odrediste, vlasnistvo i donoSenje odluka medu-
sobno dijeli.















PRILOG 2: PREGLED POSEBNIH CILJEVA | AKTIVNOSTI NSAP-A KOJE SE TICU RAZVOJA ODRZIVOG TURIZMA 109

Nacionalna strategija i akcijski plan zastite prirode (NSAP) u procesu je izrade. NSAP ima
pet strateskih ciljeva:

1. povedati u¢inkovitost osnovnih mehanizama zastite prirode
smanijiti direktne pritiske na prirodu i poticati odrzivo koriStenje
ojacati kapacitete sustava zaStite prirode
povecati znanje i dostupnost podataka o prirodi
. podidi razinu znanja, razumijevanja i podrske javnosti za zastitu prirode
koji se svi u odredenoj mjeri tiu turizma odnosno posjecivanja zasti¢enih podrugja. Aktivnosti
koje imaju veci naglasak na turizam su aktivnosti koje se ti¢u razvijanja integralnih sustava
interpretacije i upravljanja posjetiteljima u zasti¢enim podrug¢jima i pojedinim dijelovima eko-
loske mreZe, te promoviranje odrzivog turizma kroz rad javnih ustanova. U prilogu (Pregled
posebnih ciljeva i aktivnosti NSAP-a koje se ti¢u razvoja odrZivog turizma) je pregled posebnih
ciljeva i njihovih aktivnosti koji se direktno ili indirektno ti¢u razvoja odrzivog turizma u zasti-
¢enim podrugjima.

e

OBLIKOVATI | USPOSTAVITI REPREZENTATIVNU | FUNKCIONALNU MREZU PODRUC)JA
ZNACAJNIH ZA OCUVANJE PRIRODE

« Analizirati zastupljenost hrvatskih zasti¢enih podrucja na globalnim mrezama
s medunarodnom dezignacijom (UNESCO WH, UNESCO MaB, Ramsar, Geopark,
SPAMI i dr.), odrediti prioritete za nove kandidature.

STANDARDIZIRATI UPRAVLJANJE U ZASTITI PRIRODE TE USPOSTAVITI SUSTAV PRACENJA
UCINKOVITOSTI

« Razvijati integralne sustave interpretacije i upravljanja posjetiteljima u zasti¢enim
podrugjima i pojedinim dijelovima ekoloSke mreZze.

RAZVIJATI SURADNICKE OBLIKE UPRAVLJANJA TE OJACATI KOMUNIKACIJU

+ Poticati komunikaciju o zasti¢enim podrucjima, ekoloskoj mrezi i strogo
zasti¢enim vrstama.

« Osigurati sudjelovanje dionika u upravljanju zasti¢enim podrucjima, ekoloskom
mreZom i strogo zasti¢enim vrstama.

OJACATI SUSTAV PROVEDBE OCJENE PRIHVATLJIVOSTI ZA EKOLOSKU MREZU (OPEM)

« Poboljsati kontrolu provedbe mjera ublazavanja za ekolosku mreZu i prac¢enja
njihovih ucinaka.

 lzraditi opd¢i priru¢nik i tematske priru¢nike / smjernice za izradu studija Glavne
ocjene za specificne tipove zahvata.

« Uvesti jedinstvenu evidenciju postupaka OPEM.

OSIGURATI ODRZIVO KORISTENJE ZAVICAJNIH DIVLJIH VRSTA CIJE ISKORISTAVANJE NIJE
REGULIRANO POSEBNIM PROPISIMA
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» Poboljsati u¢inkovitost provedbe postupka vezano uz zastitu prirode kod
donoSenja planova kroz suradnju i komunikaciju sa sektorima prilikom izrade
sektorskih planskih dokumenata i Propisa.

- Utvrditi vrste i staniSne tipove osjetljive na klimatske promjene i razviti specifi¢cne
mjere ocuvanja.

OCUVATI NEFRAGMENTIRANA CJELOVITA PRIRODNA PODRUCJA | OBNOVITI
NAJUGROZENIJA DEGRADIRANA STANISTA

« Provoditi mjere oCuvanja i obnove zelene infrastrukture te znacajnih i
karakteristi¢nih

 obiljezja krajobraza kroz njihovo vrednovanje i revitalizaciju.

« Unaprijediti postojece praéenje stradavanja strogo zasti¢enih Zivotinja
od cestovnog i zeljeznickog prometa i to prvenstveno kroz intenzivniju
medusektorsku suradnju.

OJACATI KAPACITETE SUSTAVA ZASTITE PRIRODE

e Sustavno se konzultirati s drugim sektorima od znacaja za zaStitu prirode u
svrhu medusobnog razumijevanja, uskladivanja zakonskih rjeSenja i normalizacije
njihove uloge u provodenju propisa iz podrucja zastite prirode.

POVECATI FINANCIJ)SKU ODRZIVOST SUSTAVA ZASTITE PRIRODE
« Unaprijediti inovativhe mehanizme financiranja sektora zastite prirode.

« Osnaziti financijsku odrZivost ustanova u zastiti prirode kroz diversifikaciju
prihoda, koordinaciju i racionalizaciju.
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PRILOG 3: PREGLED NACIONALNIH DIONIKA U TURIZMU

Ministarstvo turizma ima i moguénosti financiranja projekata prema postoje¢im progra-
mima kao $to je ,Konkurentnost turistickog gospodarstva”, predmet ¢ega su diverzifikaci-
ja ponude, odrzivi razvoj, inovativni i novi destinacijski turisticki proizvodi i dr. Ministarstvo
turizma kroz Fond za razvoj turizma takoder provodi ,Program razvoja javne turisticke in-
frastrukture” putem kojeg se financiraju plaze, centri za posjetitelje / interpretacijski centri,
javna cikloturisticka infrastruktura, objekti turisticke infrastrukture kojima upravljanju javne
ustanove za upravljanje zasti¢enim podrucjima i dr.

Ministarstvo zastite okolisa i prirode kroz ,Projekt Integracije u EU Natura 2000” (NIP)
financira posjetiteljsku infrastrukturu u zasti¢enim podrucjima (idejna rjeSenja za veci broj
posjetiteljsko-prezentacijskih centara, sustav signalizacije i interpretacije na otvorenom
itd.). U okviru NIP projekta razvijen je zajednicki vizualni identitet ,Parkovi Hrvatske”, kao ko-
rak u kreiranju zajednickog brenda. ,,PARCS Projekt” na temelju zajednic¢kog vizualnog iden-
titeta uspostavlja web-portal Parkovi Hrvatske, te provodi i druge promidzbene aktivnosti
(mobilna aplikacija Parkovi Hrvatske, broSura Parkovi Hrvatske i dr.).

Ministarstvo kulture, Ministarstvo poljoprivrede te Ministarstvo srednjeg i malog po-
duzetnistva u svojim aktivnostima zastite bastine, poticanja obiteljskih gospodarstava i malog
poduzetnistva / obrta omogucavaju razvoj temeljnih resursa za ekoturizam i ruralni turizam.

Hrvatska turisticka zajednica (HTZ) kao krovna nacionalna institucija razvija razli¢ite
programe te posjeduje resurse koji mogu doprinijeti razvoju odrZivog turizma. Primjerice,
adresari, prirucnici, fotodokumentacija HTZ-a i sl., mogu biti korisni prilikom stvaranja po-
trebnih promotivnih materijala.

Zupanijske i lokalne turisticke zajednice imaju moguénost prijavljivanja razvojnih
projekata prema HTZ-u pa su shodno tome partnerstva s njima klju¢na. Implementacija
Strategije razvoja turizma RH do 2020. pretpostavlja efikasan sustav destinacijskog uprav-
ljanja na lokalnoj i regionalnoj razini te koordinacije nacionalne turisti¢ke politike s razvojem
destinacijskih proizvoda. Cilj je strategije da sustav turistickih zajednica preuzme ulogu de-
stinacijskog upravljanja i da turisticke zajednice postupno preuzmu funkciju cjelovitih desti-
nacijskih menadZment organizacija (DMO).

Hrvatska gospodarska komora (HGK) i Hrvatska obrtnicka komora (HOK) imaju i di-
rektne programe koji podupiru turizam, ali i one indirektne koji se mogu nadovezati u lanac
vrijednosti turizma. Npr., HGK i HOK mogu biti vazni u podupiranju poveéanja proizvodnje
klasi¢nih i konzumnih suvenira.

Strukovna udruzenja u RH koja djeluju za interes odredenih skupina u turistickom
sektoru su: Udruga poslodavaca u hotelijerstvu Hrvatske (UPUHH), Kamping udruga
Hrvatske (KUH), Udruga hrvatskih putnickih agencija (UHPA) i Nacionalna udruga obi-
teljskih i malih hotela (ONH). Ova udruZenja su korisna za pruzanje specifi¢nih informacija,
ali i za moguénosti ukljucivanja u njihove projektne prijave.

Ministarstvo regionalnog razvoja i fondova EU prepoznaje razvoj infrastrukture kao
klju€nu komponentu ukupnog drustveno-gospodarskog razvoja. Svrha razvoja infrastruk-
ture uz jacanje poduzetnistva je i unaprjedenje javne turisticke infrastrukture te osiguranje
javnih pratecih usluga namijenjenih kvalitetnom upravljanju infrastrukturom. Time se Zeli
osigurati postizanje odrzivog razvoja i jacanje konkurentnosti poslovnog sektora uz poveca-
nje broja zaposlenih.
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PRILOG 4: PREGLED ISTRAZIVANJA TOMAS LJETO 2014.

Upoznavanje prirodnih ljepota je primarni motiv dolaska za 20 % gostiju. Najomiljenija je ak-
tivnost —,plivanje/kupanje”, a zatim slijede odlazak u ,slasticarnice, kafi¢e” i restorane, Set-
nje u prirodi, kupnja te razgledavanje znamenitosti. Ljepota prirode i krajolika jedan je od
najbolje ocijenjenih elemenata turisticke ponude.

U komparaciji s dosadasdnjim istrazivanjima uoceni su odredeni trendovi. Udio gostiju s
fakultetskim obrazovanjem i visim primanjima domacinstva je povecan, do je blago smanjen
udio obiteljskih dolazaka. Uocen je rast dolazaka motiviranih gastronomijom i novim isku-
stvima i doZivljajima. KoriStenje interneta je ocekivano u porastu. Udio ,novih” gostiju i do-
lasci zrakoplovom, uz koriStenje niskotarifnih zracnih prijevoznika, su u porastu. Takoder se
nastavlja trend poveéavanja udjela kraéih dolazaka (od 4 do 7 noéenja), pri ¢emu se smanjuje
udio gostiju koji ostvaruju 111 viSe nocenja. Zadovoljstvo svim elementima ponude poraslo je
u odnosu na prethodno istrazivanje. Ponuda zabave, kulture, sporta i kupnje i dalje su medu
posljednje rangiranim elementima na ljestvici stupnja zadovoljstva. Prosjecni dnevni izdaci
gostiju rastu.

e Prosjecna starost turista iznosi 41 godinu. Svaki drugi turist je starosti 30 - 49 god.
36 % gostiju je fakultetski obrazovano.

e Zajednu Cetvrtinu gostiju mjesecna primanja na razini ku¢anstva prelaze
3000 eura.

« Obiteljski dolazak je dominantan s trendom smanjenja (s 52 % na 48,5 %).

« Pasivni odmor i opuStanje primarni je motiv dolaska koji privlaci tri Cetvrtine
gostiju. Slijedi motiv zabave (43 %) te nova iskustva i dozivljaji (30 %),
gastronomija (26 %) i upoznavanje prirodnih ljepota (20 %).

« Inozemni gosti iznimno su lojalni Hrvatskoj kao destinaciji provodenja ljetnog
odmora — 69 % je ve¢ posjetilo Hrvatsku tri ili viSe puta. U 2014. godini 18 %
inozemnih gostiju bilo je prvi put u Hrvatsko;j.

« Glavniizvor informacija je prijasnji boravak na koji se oslanja 35 % turista. Slijedi
internet (30 %), preporuke rodbine i prijatelja (27 %) te mediji putem kojih
informacije prikuplja 20 % turista.

« Automobilski je prijevoz dominantan (79 %), a slijedi zra¢ni (11 %) te autobusni
prijevoz (7 %).

» Smjestaj rezervira 72 % gostiju, najcesée izravno sa smjestajnim objektom.

« U prosjeku, gosti ostvare u destinaciji oko 8,7 nocenja.

« Najomiljenija je aktivnost ,plivanje/kupanje”, a zatim slijede odlazak u
JSlastic¢arnice, kafi¢e” i restorane, Setnje u prirodi, kupnja te razgledavanje
znamenitosti.

« Najbolje ocijenjeni elementi su ljepota prirode i krajolika, ljubaznost osoblja u
smjeStajnom objektu, pogodnost za provodenje obiteljskog odmora i osobna
sigurnost. Visoko ocijenjena je i vrijednost za novac smjestaja i gastronomske
ponude.

« Gosti su najmanje zadovoljni plazama, ponudom kulture, zabave, kupnje, lokalnog
prijevoza te prilagodenosti destinacije osobama s posebnim potrebama.

« Prosjec¢ni dnevni izdaci u destinaciji provodenja ljetnog odmora u 2014. godini
iznosili su 66 eura po osobi.

e U strukturi prosje¢nih dnevnih izdataka 55 % se odnosi na uslugu smjestaja, 18 %
na uslugu hrane i pi¢a izvan usluge smjestaja, a 27 % na sve ostale usluge.

e
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U komparaciji s dosadasnjim istrazivanjima uoceni su sljedeci trendovi:

Povecanje udjela gostiju s fakultetskim obrazovanjem i viS§im primanjima
domacdinstva

Blago je smanjen udio obiteljskih dolazaka

Rast dolazaka motiviranih gastronomijom (s 22 % na 26 %) i novim iskustvima i
dozivljajima (s 25 % na 30 %).

Porast udjela ,novih” gostiju, s 14 % na 18 %.

Porast koriStenja interneta, s 27 % na 30 %.

Rast dolazaka zrakoplovom, s 8 % na 11 %. Povecano je koristenje niskotarifnih
zracnih prijevoznika.

Nastavlja se trend poveéavanja udjela kraéih dolazaka (od 4 do 7 noéenja). Pri
tome se smanjuje udio gostiju koji ostvaruju 11 i vise nocenja. Prosje¢an boravak u
primorskim Zupanijama smanjen je s 9,5 na 8,7 nocenja.

Zadovoljstvo svim elementima ponude poraslo je u odnosu na prethodno
istrazivanje. Medutim, redoslijed pojedinih elemenata nije znatno promijenjen.
Ponuda zabave, kulture, sporta i kupnje i dalje su medu posljednje rangiranim
elementima na ljestvici stupnja zadovoljstva.

Prosjecni dnevni izdaci gostiju su za 14 % veci u odnosu na 2010. godinu kada su
iznosili 58 eura. Izdaci za usluge ugostiteljstva porasli su u prosjeku 13 %, a za sve
ostale usluge u destinaciji 19 %.
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