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Projekt SEA-Med: Razvoj odrzivih gospodarskih aktivnosti u morskim zasti¢enim podrucjima

Ova studijaizradena je u okviru SEA-Med projekta u Hrvatskoj kojem je cilj razvoj odrzivih gospodarskih
aktivnosti u parkovima prirode Lastovsko otocje i Telas¢ica. To konkretno ukljucuje podrsku provedbi
planova upravljanja parkova prirode Lastovsko otocje i Telas¢ica; razvoj plana odrZivog turizma kojim
bi se unaprijedila praksa odrzivog turizma, promicanje inicijative turizma temeljenog na prirodnim
vrijednostima te prepoznavanje financijskih mehanizama morskih zasti¢enih podrucja kao i promicanje
odrzivog ribolova.

Projekt SEA-Med Hrvatska koordinira i provodi Udruga Sunce, a u partnerstvu sa Svjetskom
organizacijom za zaStitu prirode (WWF), Ministarstvom za zaStitu okolisa i prirode (MZOIP),
Ministarstvom turizma, DrZavnim zavodom za zastitu prirode (DZZP), te javnim ustanovama za
upravljanje parkovima prirode Telas¢ica i Lastovsko otocje.

Ciljevi projekta u Hrvatskoj su:

1. Postepenoiuzsudjelovanje dionika, izraditi i provesti plan odrZivog turizma za parkove prirode
Lastovsko otodje i Telaséica, ukljucujudi financijski/poslovni plan, plan praé¢enja i komunikacije,
plan edukacije i marketinga/podizanja svijesti — usvojiti najbolje prakse i utvrditi mehanizme
za stvaranje financijske odrzivosti.

2. Povedati uvaZzavanje, podrsku i razumijevanje javnosti, donositelja odluka i investitora o
ekoloskim, socijalnim i ekonomskim vrijednostima parkova prirode Lastovsko otocje i
Telascica.

3. Osigurati da organizacije koje se bave oCuvanjem prirode (stru¢njaci za MZP, organizacije
civilnog drustva i javna uprava/vlasti) imaju kapacitete, vjestine i alate za aktivno ukljuenje u
planiranje i razvoj odrzivih gospodarskih aktivnosti u parkovima prirode Lastovsko otocje i
Telascica.

Projekt SEA-Med Hrvatska dio je Sireg regionalnog projekta punog naziva 'SEA — Med: Odrzive
gospodarske aktivnosti u zastiéenim morskim podrucjima Sredozemnog mora' koji se odvija na razini
Sredozemlja, a obuhvaéa osam morskih zasti¢enih podrucja u Sest mediteranskih zemalja (Albanija,
Alzir, Hrvatska, Libija, Tunis i Turska) i ima za cilj pomoci parkovima da naprave korak prema financijskoj
samostalnosti, Sto ukljucuje predanost i angazman dionika, planove upravljanja koji se bave klju¢nim
problemima (ribarstvo i turizam) te financijske mehanizme kojima se osiguravaju dugorocno
djelovanje i odrzivost. Projekt na regionalnoj razini koordinira i provodi WWF Mediteran.

Trajanje projekta: 01. ozujak 2014. - 28. veljace 2017.
Donatori projekta: MAVA fondacija, FFEM, EU, UNEP/MAP, CEPF

Kontakt: Udruga za prirodu, okoli$ i odrzivi razvoj Sunce; Obala hrvatskog narodnog preporoda 7/Ill,
21 000 Split, Hrvatska; www.sunce-st.org
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dolazak

Izvori informacija
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Prikupiti pouzdane i aktualne podatke o obiljeZjima i stavovima
posjetitelja Parka prirode Telas¢ica

Sociodemografski podaci, motivacija za dolazak, izvori
informacija, obiljezja posjeta, zadovoljstvo ponudom i potrosnja
posjetitelja Parka prirode Telas¢ica

Osobni intervju s posjetiteljima u kombinaciji sa samostalnim
popunjavanjem upitnika

Posjetitelji koji u Park dolaze izletni¢kim brodovima, u razdoblju
od lipnja do rujna 2015. godine

424 ispitanika

Prosjecna dob posjetitelja 40 godina; tri Cetvrtine posjetitelja je
mlade od 50 godina

Vise od dvije tredine posjetitelja (68%) ima vise ili visoko
obrazovanje

Svaki drugi posjetitelj ima mjesecna primanja kuéanstva iznad
2.000 eura

Najcesce dolaze s ¢lanovima obitelji (44%), a slijedi dolazak
samo s partnerom (34%) te prijateljima (21%)

39% inozemnih posjetitelja prvi je puta u Hrvatskoj; svaki drugi
posjetitelj prvi je puta u jednom od zasti¢enih prirodnih
podrucja u Hrvatskoj; vise od dvije treéine posjetitelja (69%)
prvi puta posjecuje Park prirode Telascica

Dvije trecine posjetitelja izlet je ugovorilo izravno s brodarom
Vecina posjetitelja (82%) plovidbu smatra sastavnim dijelom
dozivljaja, dok 18% preferira brzi transfer

Posjetitelji su najées¢e motivirani znatizeljom (47%),
opustanjem (41%) i uzivanjem u plovidbi (37%), a svaki treci
motiviran je i uéenjem o novim stvarima; vise od Cetvrtine
posjetitelja istaknulo je i provodenje vremena s prijateljimai
obitelji (30%), sunéanje i kupanje (27%) te fotografiranje (27%)
Primarni izvor informacija su brosure, oglasi i plakati (45%), a
slijede tiskani turisticki vodici (25%) te preporuke rodbine ili
prijatelja (21%)

Tijekom izleta vecina je posjetitelja (63%) dobila informacije o
kulturnim i prirodnim vrijednostima Parka, a svaki drugi dobio
je i informacije o teritoriju/granicama Parka i pravilima
ponasanja unutar Parka; o ugroZzenim vrstama/stanistima
informirano je 34% posjetitelja

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja



Izvori informacija

Aktivnosti i
posjecene lokacije

lzdaci

Zadovoljstvo
ponudom
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Tijekom izleta posjetitelji su o Parku ¢esce bili informirani na
brodu nego tijekom boravka u Parku

Tri Cetvrtine posjetitelja tijekom boravku u Parku bavilo se
plivanjem, kupanjem i/ili suncanjem; slijedi Setnja i
razgledavanje (70%) te posjet ugostiteljskim objektima (37%)
Najéesce posjecena lokacija unutar Parka je slano jezero Mir
(82%), a svaki drugi izletnik posjetio je i uvalu Mir; Strmac je
privukao 41% posjetitelja, a pjeSacke staze oko jezera Mir njih
30%

Posjetitelji se najduze zadrzavaju u uvali Mir i kod slanog jezera
Mir, gdje ih se 49% odnosno 40% zadrzava dulje od pola sata
Prosjecni izdaci za izlet u Park iznose 37 eura po osobi; u
samom Parku u prosjeku se trosi nesto manje od 3 eura po
osobi, od ¢ega se najviSe izdvaja za ugostiteljske usluge (68% ili
skoro 2 eura) i kupnju (22% ili skoro 1 euro)

Posjetitelji su najzadovoljniji ljepotom krajolika odnosno
atraktivnos¢u Parka, kvalitetom usluge na brodu i
gostoljubivosc¢u djelatnika

Posjetitelji su izrazito nezadovoljni dostupnos$éu informacija,
kako u samom Parku tako i prije posjeta, te ponudom suvenira;
u losije ocijenjene elemente ponude spadaju i kvaliteta
oznacavanja atrakcija, sigurnost, ugostiteljska ponuda te
dostupnost sanitarnih ¢vorova

Dvije trecine posjetitelja broj posjetitelja u Parku smatra
velikim, a skoro svakog treéeg (32%) zasmetao je zateceni broj
posjetitelja

Posjetitelji su uglavnom zadovoljni cjelokupnim izletom, kao i
posjetom samom Parku, pri ¢emu im je cjelokupni izlet u
prosjeku pruzio nesto vece zadovoljstvo

Kao glavne prednosti izleta posjetitelji su u otvorenim
odgovorima najce$ée naveli prirodne ljepote Parka, a kao
glavne nedostatke guzvu u Parku odnosno istovremeni dolazak
prevelikog broja brodova te dostupnost informacija u Parku
18% posjetitelja namjerava posjetiti Park i sljedece godine, a
53% nije sigurno

Vecina posjetitelja (88%) namjerava preporuciti Park svojim
prijateljima

41% posjetitelja je izrazilo interes za viSednevni boravak na
Dugom otoku

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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1. UvoD

U skladu sa svjetskim trendom sve vedeg broja ekoloski osvijestenih turista koji tragaju za
autenti¢nim dozivljajem, broj posjeta parkovima prirode u Hrvatskoj u posljednjih je nekoliko
godina u stalnom porastu. Stoga se javlja potreba za ucinkovitim upravljanjem parkovima prirode
kako bi se zadovoljile potrebe posjetitelja te, istovremeno, ublazio njihov negativan utjecaj na
prirodne i kulturne resurse. Udruga Sunce, Svjetska organizacija za zastitu prirode (WWF) i Javna
ustanova Park prirode Telas¢ica su za potrebe procesa planiranja i unapredenja upravljanja
Parkom zatraZile od Instituta za turizam istrazivanje Ciji je glavni cilj prikupljanje relevantnih
podataka o profilu posjetitelja Parka, o obiljezjima njihovog posjeta, motivima dolaska, izvorima
informacija te zadovoljstvu pojedinim elementima ponude i cjelokupnim izletom. Takve
informacije neophodne su za kreiranje i implementiranje odgovarajuc¢e razvojne strategije, za
osmisljavanje novih proizvoda i usluga, za provodenje ucinkovite marketinSke kampanje i za
razvijanje plana upravljanja tokovima posjetitelja.

Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja Parka prirode Telaséica provedeno je prema TOMAS
metodologiji Instituta za turizam koja je postavljena jo$ daleke 1987. godine, a do danas je
primijenjena u mnogobrojnim istrazivanjima obiljezja i ponasanja posjetitelja u Hrvatskoj i regiji.
U tom kontekstu posebno valja istaknuti sljedeca istrazivanja:

e Institut za turizam (2009). TOMAS trendovi — Stavovi i potros$nja turista u Hrvatskoj 1987-
2008. Urednici Corak, S. i Marusi¢, Z. Znanstvena edicija, Institut za turizam, Zagreb.

e Institut za turizam (2015.). Stavovi i potrosnja turista u Hrvatskoj — TOMAS Ljeto 2014.

e Institut za turizam (2007). Stavovi i potrosnja posjetitelja nacionalnih parkova i parkova
prirode u Hrvatskoj — TOMAS Nacionalni parkovi i parkovi prirode 2006.

U ovom se izvjeStaju istrazivanja prvo ukratko prikazuju metode istrazivanja, a zatim glavni
rezultati istrazivanja. U prilogu je prikazana zastupljenost izletnickih brodova kojima su ispitanici
pristigli u Park prirode Telas¢ica te rezultati istrazivanja prema nekoliko glavnih obiljezja: sezoni
dolaska, zemlji porijekla posjetitelja, dobi posjetitelja i ucestalosti posjeéivanja Parka prirode
Telas¢ica.

2. METODE ISTRAZIVANJA

Metode istraZzivanja stavova i potrosnje posjetitelja Parka prirode Telaséica u velikoj mjeri slijede
metode istraZivanja TOMAS Nacionalni parkovi i parkovi prirode 2006.! kojim su se po prvi puta
sustavno prikupile informacije o turistickoj potraznji zasti¢enih podrucéja u Hrvatskoj. Metode
istrazivanja su, tijekom radionica i intervjua s Naruditeljima i drugim dionicima, prilagodene
specificnostima Parka prirode Telas¢ica. Glavne metodoloske odrednice istraZivanja prikazane su
u sljedecoj tablici.

1 |nstitut za turizam (2007). Stavovi i potro$nja posjetitelja nacionalnih parkova i parkova prirode u Hrvatskoj —
TOMAS Nacionalni parkovi i parkovi prirode 2006.
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Glavne metodoloske odrednice istrazivanja

Populacija
Velic¢ina uzorka

Nacin prikupljanja
podataka

Instrument istraZivanja

Vrijeme provodenja

Sadrzaj istrazivanja

Posjetitelji Parka prirode Telas¢ica koji u Park dolaze izletni¢kim
brodovima, u dobi od 18 i vise godina

424 ispitanika

Osobni intervju s ispitanicima u kombinaciji sa samostalnim
popunjavanjem upitnika

Strukturirani upitnik na pet jezika (hrvatski, engleski, talijanski,
njemacki i francuski)

Lipanj do rujan 2015. godine

Sociodemografska obiljezja posjetitelja:
e Zemlja porijekla
e Spolidob
e Edukacija, status zaposlenja i mjesecna primanja
ObiljeZja boravka:
e Mjesto provodenja odmora
Vrsta smjestaja
Trajanje putovanja
Pratnja na putovanju
Ucestalost posjeta Hrvatskoj, zastiéenim prirodnim podrucjima
u Hrvatskoj i Parku prirode Telaséica
Obiljezja izleta u Park prirode Telas¢ica:
Ime broda, nacin organizacije izleta i stav o plovidbi
Motivi dolaska
Izvori informacija prije i tijekom izleta
Aktivnosti i posjecene lokacije unutar Parka
e Potrosnja
Stavovi o Parku:
e Zadovoljstvo razli¢itim elementima ponude
e Percepcija guzve u Parku i zadovoljstvo posjetom Parku te
cjelokupnim izletom
e Prednostii nedostaci ponude
e Namjera ponovnog posjeta i sljedeée godine te namjera
preporuke
e Zainteresiranost za viSednevni boravak na Dugom otoku
(ocekivana ponuda/razlozi)

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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Prema planiranoj veliCini uzorka trebao je biti anketiran 491 ispitanik. Uzorak je, na osnovi
podataka ustanove Park prirode Telaséica, proporcionalno rasporeden prema mjesecima.
Istrazivanjem su prikupljeni vazeci upitnici od 424 ispitanika, Sto ¢ini 86% od ukupno planiranog
broja upitnika (tablica 2.2).

Tablica 2.2.
Ostvareni povrat uzorka prema mjesecu anketiranja

Planirani broj :
: . Ostvareni uzorak
Mjesec ispitanika

N % N L%
56

Lipanj 11,4 54 12,7 96,4
Srpanj 160 32,6 122 28,8 76,3
Kolovoz 215 43,8 194 45,8 90,2
Rujan 60 12,2 54 12,7 90,0
UKUPNO 491 100,0 424 100,0 86,4

Prikupljeni podaci uneseni su u Excel datoteku. Nakon unosa, provedena je racunsko-logicka
kontrola koja je ukljucivala kontrolu dozvoljenih vrijednosti odgovora te logicku kontrolu
pojedinih odgovora. Izracunate su apsolutne i relativne frekvencije odgovora na pojedina pitanja
te aritmeticke sredine za kvantitativna obiljezja. Za kontrolu, obradu i analizu podataka koristen
je programski paket SAS System (SAS Institute Inc., NC, SAD). Odgovori na pitanja bez unaprijed
ponudenog odgovora kodirani su u Excelu i grupirani u manji broj zasebnih i medusobno
iskljucivih kategorija, Ciji broj ovisi o razli¢itosti sadrzaja dobivenih odgovora. Nakon kodiranja, za
svaku kategoriju izraCunate su apsolutne i relativne frekvencije.

Analiza prikupljenih podataka provedena je na skupu svih ispitanika te prema:

e mjesecu posjeta (lipanj i rujan, srpanj i kolovoz)

e zemlji porijekla posjetitelja (Njemacka, Italija, Francuska, Hrvatska, Austrija, Slovenija,
Nizozemska i Belgija, ostale zapadnoeuropske zemlje, istocnoeuropske zemlje)

e dobi posjetitelja (do 29 godina starosti, od 30 do 49 godina starosti, 50 i viSe godina
starosti)

e ucestalosti posjecivanja Parka prirode Telasc¢ica (prvi posjet, drugi posjet, tri i vise posjeta)

Struktura uzorka prema odabranim obiljeZjima prikazana je u tablici 2.3.

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja 8
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Tablica 2.3.
Struktura uzorka prema odabranim obiljezjima

s Broj 0

Zemlja stalnog boravka

Njemacka 70 17,3
Italija 55 13,6
Francuska 51 12,6
Hrvatska 45 11,1
Austrija 28 6,9
Slovenija 25 6,2
Nizozemska i Belgija 39 9,6
Ostale zapadnoeuropske zemlje 36 8,9
Isto¢noeuropske zemlje 49 12,1
lzvaneuropske zemlje* 7 1,7
Dob ispitanika (godine)
Do 29 122 29,8
0Od 30 do 49 184 44,9
50 vise 104 25,4
Ucestalost posjecivanja Parka prirode Telascica
Prvi posjet 263 68,5
Drugi posjet 73 19,0
Tri i viSe posjeta 48 12,5

Napomena: Struktura uzorka prema mjesecu posjecivanja prikazana je u tablici 2.2.
* Zbog male veli¢ine uzorka nije provedena zasebna analiza.

Napomene uz obradu podataka
Zadovoljstvo

Stupanj zadovoljstva elementima turisticke ponude ocjenjivan je za 13 elemenata ponude
ocjenama od 1 (vrlo lose) do 5 (odli¢no). Analiza zadovoljstva slijedi metodologiju TOMAS
istraZivanja.? Zbrojem ocjena 'vrlo dobro' i 'odliéno' nacinjeno je pet vrijednosnih skupina kako bi
se ukazalo na elemente kojima su gosti najzadovoljniji i koji se mogu smatrati prednostima,
odnosno na elemente koji su najloSije ocijenjeni i koji se mogu smatrati nedostacima turisticke
ponude. Elementi su prema zbroju ocjena 'vrlo dobro' i 'odli¢no' podijeljeni u sljedece skupine:

e VRLO VISOK stupanj zadovoljstva - elementi Ciji je zbroj ocjena 'vrlo dobro' i 'odli¢no’ veéi od
80%

e VISOK stupanj zadovoljstva - elementi Ciji je zbroj ocjena 'vrlo dobro' i 'odlicno' od 70% do
79,9%

2 |nstitut za turizam (2009). TOMAS trendovi — Stavovi i potrognja turista u Hrvatskoj 1987-2008. Urednici Corak, S. i
Marusi¢, Z. Znanstvena edicija, Institut za turizam, Zagreb.

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja 9
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e SREDNIJI stupanj zadovoljstva - elementi Ciji je zbroj ocjena 'vrlo dobro' i 'odlicno' od 60% do
69,9%

e NIZAK stupanj zadovoljstva - elementi Ciji je zbroj ocjena 'vrlo dobro' i 'odlicno' od 50% do
59,9% i

e VRLO NIZAK stupanj zadovoljstva - elementi Ciji je zbroj ocjena 'vrlo dobro' i 'odli¢no' manji od
50%.

Osim tako definiranih relativnih frekvencija, izraCunate su i prikazane aritmetic¢ke sredine stupnja
zadovoljstva pojedinim elementom ponude.

Izdaci

Posjetitelji su svoje izdatke za izlet odnosno izdatke za usluge unutar Parka iskazivali u jednoj od
tri ponudene valute (euro, hrvatska kuna i americki dolar). Za obradu podataka svi su iznosi
preracunati u eure prema srednjem mjesecnom tecaju eura za odredeni mjesec anketiranja
(izvor: Eurostat — Statisticki ured Europske komisije). S obzirom na to da su ispitanici mogli iskazati
svoje izdatke tijekom boravka u Parku zajedno za sebe i svoju pratnju, izdaci po osobi dobiveni su
dijeljenjem iskazanih izdataka s brojem osoba za koje su bili iskazani.

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja 10
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3. NALAZI ISTRAZIVANJA

U ovom poglavlju opisuju se obiljeZja, stavovi i potroSnja posjetitelja Parka prirode Telas¢ica. U
tekstu i grafickim prikazima prikazani su glavni rezultati svakog obiljezja. Ukoliko postoje,
komentiraju se i znatnija odstupanja u obiljezjima prema sezoni odnosno mjesecu posjecivanja,
zemlji porijekla posjetitelja, dobi posjetitelja i uestalosti dolaska u Park. Takoder se komentiraju
obiljeZja posjetitelja Parka prirode Telas¢ica u odnosu na obiljeZja turista koji borave u Zadarskoj
Zupaniji. Stavovi i obiljeZja turista koji borave u Zadarskoj Zupaniji preuzeti su iz istraZivanja
Instituta za turizam pod nazivom TOMAS ljeto 2014.,% a koje je provedeno u razdoblju od lipnja
do rujna 2014. godine.

Cjeloviti rezultati istraZzivanja prema sezoni odnosno mjesecu posjeta, zemlji porijekla posjetitelja,
dobi posjetitelja i uestalosti dolaska u Park prikazani su u tablicama u prilogu. Vremenski uvjeti
za vrijeme istrazivanja bili su povoljni — u danima kada je prikupljeno 91% anketa bilo je izrazito
suncano. Ispitanici su podjednako zastupljeni prema spolu — medu anketiranima bilo je 53% Zena
odnosno 47% muskaraca.

Sociodemografski profil posjetitelja

Medu posjetiteljima Parka zabiljeZzeno je najvise Nijemaca (17%), zatim Talijana (14%), Francuza
(13%) i domadih gostiju (11%).

Slika 3.1.
Zemlja porijekla posjetitelja Parka prirode Telaséica u razdoblju VI-IX 2015.
Isto&noeuropske Izvaneuropske
zemlje zemlje 2% Njematka
12% 17%
Ostale
zapadnoeuropske
zemlje
9%
Italija
14%
Nizozemskai
Belgija
10%
Slovenija
6% Francuska
Austrija 13%
7% Hrvatska
11%

Ostale zapadnoeuropske zemlje: Irska, Norveska, Portugal, Spanjolska, Svedska, Svicarska i Velika Britanija.
Istocnoeuropske zemlje: Bosna i Hercegovina, Bugarska, Ceska, Litva, Madarska, Poljska, Slovacka i Srbija.

3 Institut za turizam (2015). Stavovi i potro3nja turista u Hrvatskoj — TOMAS Ljeto 2014.
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Napomena: Prilikom analize zastupljenosti razliCitih trziSta treba uzeti u obzir vecu zastupljenost
Poljaka i Ceha od one ostvarene uzorkom. Prema izvjestajima dobivenima s terena, njihov udio
znatno je podcijenjen zbog slabog znanja stranih jezika gostiju s ovih trzista, a uslijed nepostojanja
upitnika na poljskom odnosno ¢eskom jeziku. Prema tome, u sljedec¢em istrazivanju anketni
upitnik bi obavezno trebalo prevesti na poljski i ¢eski.

Slika 3.2.
Dob posjetitelja
56i vise Do 25 Posjetitelji Parka u prosjeku su stari 40
g?g;:a godina godina. Svaki peti posjetitelj pripada
20% najmladoj dobnoj skupini, do 25 godina
starosti. Dvije tredine posjetitelja je u
dobi do 45 godina starosti, a ¢ak tri
46do 55 Cetvrtine posjetitelja je mlade od 50
godina .
18% godina.
26do 35
godina
23%
36do 45
godina
25%

Mijesec posjeta: Dobna struktura posjetitelja znacajno varira prema mjesecu posjeta. Znacajno
vedi udio najstarijih posjetitelja, u dobi od 56 i viSe godina, zabiljezen je tijekom lipnja i rujna (30%)
u odnosu na srpanj i kolovoz (11%). ProsjeCna dob posjetitelja koji dolaze tijekom lipnja i rujna
iznosila je 45 godina, a onih koji dolaze tijekom srpnja i kolovoza 38 godina.

Zemlja porijekla: Domaci gosti, s prosjecnom dobi od 34 godine, najmladi su posjetitelji Parka.
Francuzi i Talijani, s prosje¢nom dobi od 44 odnosno 43 godine, u prosjeku su najstariji posjetitelji.

TOMAS Ljeto 2014.: Turisti koji borave u Zadarskoj Zupaniji prosjeéne su dobi od 38 godina. Svaki
deseti turist u dobi je od 50 i vise godina, u usporedbi sa svakim ¢etvrtim posjetiteljem Parka.

12
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Slika 3.3.
Stupanj obrazovanja posjetitelja
Ostalo Osnovna Vise od dvije trecine (68%) posjetitelja
2% Skola ima vide ili visoko obrazovanje.
2% Srednja
skola
28%
Fakulteti
vise
45%
Visa skola
23%

TOMAS Ljeto 2014.: Ukupna populacija turista koji dolaze u Zadarsku Zupaniju nesto je
obrazovanija u odnosu na one koji posjec¢uju Park — 82% ima vise ili visoko obrazovanje.

Slika 3.4.
Status zaposlenja posjetitelja
Ucenik ili Gotovo tri Cetvrtine posjetitelja (72%) je
Stﬁg;"t zaposleno odnosno u radnom odnosu.
U mirovini Otprilike svaki deveti posjetitelj je
11% umirovljenik (11%) odnosno student
[0)
Domacin/ (126)'
ica
2% —
Nezaposlen
[a
4%
Zaposlen/a
72%

Mjesec posjeta: Ocekivano, tijekom lipnja i rujna (23%) zabiljezen je znatno vedi udio
umirovljenika u odnosu na srpanj i kolovoz (6%).

Zemlja porijekla: Udjelom studenata istiCe se domace trziSte (22%), dok je najveci udio
umirovljenika medu posjetiteljima iz Nizozemske i Belgije (18%). Udio zaposlenih najvedi je kod
Francuza (85%), Slovenaca i Talijana (po 80%).

Svaki drugi posjetitelj ima mjese¢na primanja kucanstva iznad 2.000 eura. Najvedi je udio onih s

primanjima iznad 3.500 eura (22%), a slijede oni koji ostvaruju mjesecna primanja kuéanstva u
iznosu od 1.000 do 1.500 eura (17%).

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja 13
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Slika 3.5.
Mijesecna primanja kuc¢anstva posjetitelja
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Zemlja porijekla: Najveci udio posjetitelja s mjesecnim primanjima kuéanstva iznad 3.500 eura je
medu Nizozemcima i Belgijancima (43%) te Francuzima (42%). Vedina posjetitelja iz tih zemalja
(63% odnosno 73%) te iz Njemacke (65%) ima mjesecna primanja ku¢anstva iznad 2.000 eura.

TOMAS Ljeto 2014.: U odnosu na posjetitelje Parka prirode Telaséica, medu turistima koji borave
u Zadarskoj Zupaniji znatno je manji udio onih s primanjima iznad 3.000 eura (28% prema 13%).

ObiljeZja ukupnog boravka

Slika 3.6.
Mjesto u kojem su posjetitelji ostvarili zadnje nocdenje
Posjetitelji Parka najc¢esce pristizu iz
Ostala Biograda na moru (31%) odnosno Zadra
mjesta Biograd na 309
27% moru ( A))
31%
Zaton
3%
Pakostane
3%
DDrage
3%
Vodice
4% Zadar
30%
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Zemlja porijekla: Posjetitelji Parka koji su zadnje nocenje ostvarili u Biogradu na moru najcesce
dolaze iz Italije (21%), a slijede posjetitelji iz Francuske (17%), Njemacke (13%) te Nizozemske i
Belgije (10%). Medu posjetiteljima koji pristizu iz Zadra najzastupljeniji su Nizozemci i Belgijanci
(14%) te Nijemci (14%), a slijede Francuzi (13%) i Austrijanci (12%).

Dob posjetitelja: Medu starijim posjetiteljima, onima u dobi od 50 i vise godina, znatno je vedi
udio onih koji su zadnje nocenje ostvarili u Biogradu na moru (39%) nego u Zadru (25%), dok je
kod mladih posjetitelja, onih u dobi do 29 godina, veéi udio dolazaka iz Zadra (36% prema 30%).

Slika 3.7.
Vrsta smjestaja u kojem borave posjetitelji
Viastigi  Kod rodbine  Hostel Posjetitelji Parka najcesce borave u
astit 3% 29 . . v . .
stan/ ° ° privatnom smjestaju (44%), a slijede

vikendica hotelski gosti (21%) te gosti kampova
12% (18%).
Privatni
smjestaj
44%
Kamp
18%

Hotel
21%

Mjesec posjeta: Hotelski smjestaj najzastupljenija je vrsta smjeStaja (39%) tijekom lipnja i rujna,
dok posjetitelji koji Park posje¢uju u srpnju i kolovozu najcesée borave u privatnom smjestaju
(47%).

Zemlja porijekla: Hotelski smjestaj iznadprosje¢no je zastupljen kod posjetitelja iz Francuske
(43%), dok smjestaj u kampu ceSce od ostalih koriste Talijani (31%), Nizozemci i Belgijanci (31%)
te Austrijanci (29%).

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja 15
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Posjetitelji Parka prirode Telas¢ica na ukupnom putovanju u prosjeku ostvare 11 nodéenja.
Najzastupljeniji je boravak u trajanju od 4 do 7 noéenja (44%), a tek svaki treci posjetitelj ostvari
viSe od 10 nocdenja na putovanju.

Slika 3.8.

Ostvareni broj no¢enja na putovanju
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Slika 3.9.
Pratnja na putovanju
Sam(a) Posjetitelji Parka naj¢esSce dolaze s

1%

S prijateljima/poznanicima
21%

¢lanovima obitelji (44%), a slijedi dolazak
samo s partnerom (34%) i prijateljima
odnosno poznanicima (21%).

S ¢lanovima
obitelji
44%

Samo s
partnerom
34%

Mjesec posjeta: Tijekom lipnja iznadprosjecno je zastupljen dolazak s prijateljima odnosno
poznanicima (42%), dok je tijekom rujna u odnosu na ostale mjesece znatno zastupljeniji dolazak
samo s partnerom (48%).

Zemlja porijekla: Posjetitelji iz Nizozemske i Belgije (45%), Austrije (42%) i Italije (41%) znatno
CeSce dolaze samo s partnerom u odnosu na ostala trziSta, a kod Talijana iznadprosjecan je i udio
dolazaka s prijateljima odnosno poznanicima (28%). Veéina domacih posjetitelja (57%) te
posjetitelja iz Njemacke (52%) i Austrije (50%) dolazi u pratnji obitelji.
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TOMAS Ljeto 2014.: Turisti koji borave u Zadarskoj Zupaniji naj¢eS¢e dolaze s ¢lanovima obitelji
(40%), a slijedi dolazak iskljucivo u pratnji partnera (33%).

Slika 3.10.

Ucestalost dolaska u Hrvatsku

Cetiri i vige
posjeta
37%

Treci posjet
8%

Prvi posjet
39%

Drugi posjet
16%

Napomena: Odnosi se samo na inozemne posjetitelje.
TOMAS Ljeto 2014.: U odnosu na posjetitelje Parka prirode Telaséica, medu inozemnim turistima
koji borave u Zadarskoj Zupaniji znatno je manji udio onih koji prvi puta posjecuju Hrvatsku (9%),
a vedi udio onih koji Hrvatsku posjeéuju ve¢ tri ili vise puta (73% prema 45%).

Slika 3.11.

Inozemni posjetitelji Parka prirode
Telasc¢ica najéesce su prvi puta u
Hrvatskoj (39%), ali gotovo je jednak udio
onih koji Hrvatsku posjeéuju veé Cetiri ili
vise puta (37%).

Ucestalost posjecivanja zastic¢enih prirodnih podrucja u Hrvatskoj

Cetiri i vige
posjeta
22%

Treci posjet
9%

Drugi posjet
20%

Prvi posjet
50%

Svakom drugom posjetitelju ovaj posjet
Parku prirode Telaséica ujedno je bio i
prvi posjet zasticenom prirodnom
podrucju u Hrvatskoj.
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Slika 3.12.

Ucestalost dolaska u Park prirode Telas¢ica
Cetiri i vige

Vedini posjetitelja (69%) ovaj posjet

p";{y‘eta ujedno je bio i prvi posjet Parku prirode
Tredi posjet Telascica, dok je 9% posjetitelja Park
4% posjetilo veé Cetiri ili vise puta.
Drugi posjet
19%

Prvi posjet
69%

Zemlja porijekla: Medu posjetiteljima iz Francuske iznadprosjecan je udio onih koji Hrvatsku
posjeéuju prvi puta — tek svaki Cetvrti posjetitelj ve¢ je bio u Hrvatskoj. Francuzi prednjace i u
udjelu onih koji prvi puta posjeéuju Park prirode Telaséica (92%), a slijede posjetitelji iz
Nizozemske odnosno Belgije (81%) te Njemacke (78%). Medu domadim posjetiteljima
iznadprosjecan je udio onih koji Park posjecuju vec Cetiri ili vise puta (35%).

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja 18
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Slika 3.13.
Nacin organizacije izleta u Park prirode Telascica

Na neki drugi nacin
8%

Posredstvom

turisticke

agencije
26%

lzravnos
brodarom
66%

Slika 3.14.
Percepcija plovidbe

Preferira
brzitransfer
18%

Plovidbu
smatra
sastavnim
dijelom
doZivljaja
82%

Dvije tredine posjetitelja izlet je
organiziralo izravno s brodarom.

Vedina posjetitelja (82%) plovidbu smatra
sastavnim dijelom dozivljaja odnosno ne
preferira brzi transfer.

Dob posjetitelja: Medu mladim posjetiteljima, onima do 29 godina starosti, vedi je udio onih koji
preferiraju brzi transfer (27%) u odnosu na posjetitelje u dobi od 30 do 49 godina (16%), a
posebice u odnosu na najstariju dobnu skupinu, iznad 50 godina starosti (9%).

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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Najces¢i motiv posjeta Parku prirode Telaséica je znatizelja (47%), a slijedi Zelja za opustanjem
(41%) i uzivanjem u plovidbi (37%). Svaki treci posjetitelj motiviran je i ucenjem o novim stvarima,
a viSe od cetvrtine posjetitelja istaknulo je provodenje vremena s prijateljima i obitelji (30%),
suncane i kupanje (27%) te fotografiranje (27%) kao jedne od glavnih motiva dolaska.

Slika 3.15.
Motivi dolaska u Park prirode Telas¢ica

% posjetitelja
0 10 20 30 40 50

Znatizelja 47%
Opustanje

Uzivanje u plovidbi

Uéiti o novim stvarima (tradicija, priroda)
Provodenje vremena s prijateljima i obitelji
Suncéanje i kupanje

Fotografiranje

Proucavanje biljnih i Zivotinjskih vrsta

Bijeg od rutine/dosade

Fizicka aktivnost i bavljenje sportom

Introspekcija, meditacijaisl.

Drugi motivi

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Zemlja porijekla: Posjetitelji iz Francuske su u svom dolasku znatno c¢eSée od ostalih trZista
motivirani znatizeljom (71%), fotografiranjem (39%) i proucavanjem biljnih i Zivotinjskih vrsta
(26%), dok su motivi sun¢anja i kupanja (2%) i uzivanja u plovidbi (20%) znatno manje zastupljeni.
UzZivanje u plovidbi primarni je motiv dolaska za posjetitelje iz Slovenije (64%), Austrije (57%) i
Njemacke (53%). Posjetitelji iz Njemacke takoder su ¢esée od ostalih privuceni u¢enjem o tradiciji
i prirodi (43%), kao i Talijani (40%).

Dob posjetitelja: Najmladi posjetitelji, oni u dobi do 29 godina, rjede su motivirani uZivanjem u
plovidbi (30%) od onih starijih (39%). Posjet najmladih posjetitelja znatno je ¢eS¢e motiviran
sunéanjem i kupanjem (30%) u odnosu na one najstarije, u dobi od 50 i vise godina (17%).
Ucestalost dolaska: Najlojalniji posjetitelji, koji su Park posjetili barem tri puta, znatno su ¢esce u
odnosu na posjetitelje u prvom posjetu motivirani opustanjem (52% prema 42%), uZivanjem u
plovidbi (50% prema 32%), suncanjem i kupanjem (38% prema 24%), bijegom od rutine odnosno
dosade (23% prema 8%) te fizickom aktivnoséu (19% prema 3%).

TOMAS Ljeto 2014.: Turistima koji borave u Zadarskoj Zupaniji primarni motiv dolaska je pasivni
odmor odnosno opustanje (66%), a slijedi zabava (44%).

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja 20
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Primarni izvor informacija su brosure, oglasi i plakati (45%). Svaki Cetvrti posjetitelj informacije je
prikupljao putem tiskanih turistickih vodica, a slijede preporuke rodbine i prijatelja (21%). Internet
stranice Parka koristio je svaki deveti posjetitel;.

Slika 3.16.

Glavni izvori informacija o Parku prirode Telascica prije posjeta

% posjetitelja
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Brosure, oglasi, plakati 45%
Tiskani turisticki vodici

Preporuke rodbine ili prijatelja

Preporuke turisticke agencije

Drustveni mediji (Facebook, TripAdvisor i sl.)
Internet stranice Parka

Preporuke djelatnika u smjestaju

Online tur. agencije (Booking.comi sl.)

Prijasnji boravak

Drugi izvori

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Zemlja porijekla: Posjetitelji iz Slovenije znatno se ¢eSée u odnosu na ostala trziSta informiraju
putem brosSura, oglasa i plakata (68%) te drustvenih medija kao Sto su Facebook, TripAdvisor,
Instagram i Twitter (28%). Tiskane turisticke vodice kao izvor informacija iznadprosje¢no koriste
Nizozemci i Belgijanci (39%).

Tijekom izleta vecina posjetitelja informirana je o kulturnim i prirodnim vrijednostima Parka
(63%), njegovom teritoriju odnosno granicama Parka (51%), a svaki drugi dobio je i informaciju o
pravilima ponasanja unutar Parka. O ugroZenim vrstama/stanistima informaciju je dobilo 34%
posjetitelja.
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Slika 3.17.
Dobivene informacije o Parku prirode Telaséica tijekom izleta

% posjetitelja
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Kulturne i prirodne vrijednosti Parka
Teritorij/granice Parka

Pravila ponasanja unutar Parka
UgrozZene vrste/stanista

Kazne za neprimjereno ponasanje

Kontakt telefon™*

* Za slucaj opasnosti ili ugrozavanja flore i faune u Parku.
Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Vecina posjetitelja, njih viSe od dvije trecine, informacije su dobili na brodu, dok je manji udio

posjetitelja informiran u samom Parku.

Slika 3.18.
Mjesto informiranja o Parku prirode Telas¢ica tijekom izleta

% posjetitelja
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Teritorij/granice Parka 88%
Pravila ponasanja unutar Parka o
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Kazne za neprimjereno ponasanje 29%
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Kontakt telefon e

B U parku Na brodu

* Za slucaj opasnosti ili ugrozavanja flore i faune u Parku.

Napomena: Na skupu ispitanika koji su bili informirani o pojedinoj karakteristici Parka; Mogucnost vise

odgovora.
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Primarne aktivnosti posjetitelja su plivanje, kupanje i/ili suncanje (75%) te Setnja i razgledavanje
(70%). Ugostiteljske objekte u Parku posjeéuje 37% posjetitelja.

Slika 3.19.

Aktivnosti za vrijeme boravka u Parku
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Napomena: Moguénost vise odgovora.

Zemlja porijekla: Posjetitelji iz Slovenije ¢eSée od ostalih trziSta odlaze u Setnju i razgledavanje
(80%) odnosno na pjesacenje/trekking (24%), a cesée posjecuju i info punkt (16%). Svaki Cetvrti
Austrijanac i 23% Nijemaca tijekom posjeta bavi se ronjenjem, dok je kupnja suvenira
iznadprosjecno zastupljena aktivnost kod domacih posjetitelja (31%).

Dob posjetitelja: Najmladi posjetitelji, oni u dobi do 29 godina, ¢esée se bave fizickim aktivnostima
u odnosu na one starije, a medu njima je i veéi udio onih koji kupuju suvenire (21% prema 10%).
Ucestalost dolaska: U odnosu na lojalne posjetitelje, one koji Park posjecuju tri ili vise puta,
posjetitelji u prvom posjetu ¢esée se bave plivanjem, kupanjem i/ili sun¢anjem (58% prema 80%),
dok se rjede bave ronjenjem (23% prema 11%) i pjeSacenjem/trekkingom (33% prema 8%) te
riede kupuju suvenire (27% prema 10%).

TOMAS Ljeto 2014.: Plivanje, kupanje i/ili sun¢anje primarna je aktivnost turista koji borave u
Zadarskoj Zupaniji (99%), a slijedi odlazak u kafi¢e (97%) i restorane (94%). U Setnje u prirodi
tijekom boravka odlazi njih 72%.
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Posjetitelji tijekom boravka u Parku naj¢esc¢e posjecuju slano jezero Mir (82%), a svaki drugi
posjeéuje i uvalu Mir. Strmac i pjeSacke staze oko jezera Mir su sljedece najpopularnije lokacije
koje posjeéuje 41% odnosno 30% posjetitelja.

Slika 3.20.

Posjecene lokacije tijekom boravka u Parku

% posjetitelja
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Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa

Napomena: Mogucénost vise odgovora.

Zemlja porijekla: Domacdi posjetitelji najaktivniji su u posjecivanju razli¢itih lokacija unutar Parka.
U odnosu na ostala trzista znatno ¢eSce posjecuju uvalu Mir (80%), Strmac (64%), Villae rusticae -
Prolaz Mala Proversa (22%) i kamenje na jugoisto¢nom dijelu Parka (29%).

Dob posjetitelja: Najmladi posjetitelji, oni u dobi do 29 godina, znatno ceSc¢e posjecuju razli¢ite
lokacije unutar Parka od starijih posjetitelja.

Ucestalost dolaska: Lojalni posjetitelji, oni koji Park posjecuju vec tri ili viSe puta, znatno ¢esée
posjecéuju Strmac (52%) od posjetitelja koji su u prvom posjetu (38%).
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Posjetitelji se najdulje zadrzavaju u uvali Mir — skoro svaki drugi posjetitelj (49%) zadrzi se dulje
od pola sata, a njih 29% dulje od sat vremena. Kod slanog jezera Mir dulje od pola sata zadrzi se
40% posjetitelja, a svaki peti dulje od sat vremena. Udio duljih zadrzavanja na ostalim lokacijama
znatno je manji — dulje od pola sata na pojedinoj lokaciji zadrzava se manje od 13% posjetitelja.
Slika 3.21.

Duljina zadrzavanja na posje¢enim lokacijama unutar Parka
a) prema duljini zadrZavanja
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Duljina zadrzavanja u minutama

W Slano jezero Mir M Uvala Mir
O Strmac (Stijene) O Pjesacke staze oko jezera Mir
O Kamenje na jugoistocnom dijelu Parka O Grapscak

= Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa

Napomena: Na skupu ispitanika koji su posjetili pojedinu lokaciju.
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b) prema lokaciji
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Napomena: Na skupu ispitanika koji su posjetili pojedinu lokaciju.

Zemlja porijekla: Duljim zadrzavanjem u uvali Mir isti¢u se posjetitelji iz Njemacke —39% ih se na
toj lokaciji zadrZzava dulje od sat vremena, dok se Nizozemci i Belgijanci isticu duljinom
zadrZavanja oko jezera Mir (32% se zadrZava dulje od sat vremena). Svaki ¢etvrti Austrijanac na
pjesackim stazama oko jezera Mir provede viSe od sat vremena, dok svaki treéi Francuz vise od
sat vremena provede na Grapscaku.

Dob posjetitelja: Stariji posjetitelji, oni u dobi od 50 i viSe godina dulje se zadrzavaju u uvali Mir —
41% ih na toj lokaciji provede vise od sat vremena u odnosu na tek svakog ¢etvrtog mladeg
posjetitelja.

Ucestalost dolaska: Medu posjetiteljima koji prvi puta posjecuju Park prirode Telasc¢ica vedi je
udio onih koji u uvali Mir borave dulje od sat vremena (32%) u odnosu na lojalne posjetitelje koji
Park posjecuju vec tri ili viSe puta (22%).

Posjetitelji u prosjeku na izlet i ostale troskove u Parku izdvajaju 37 eura po osobi. Vecina izdataka
(93%) odnosi se na cijenu izleta u Park koja u prosjeku iznosi 34 eura po osobi. U samom Parku u
prosjeku se trosi nesto manje od 3 eura po osobi, od ¢ega se najvise izdvaja za ugostiteljske usluge
(68% ili skoro 2 eura) i kupnju (22% ili skoro 1 euro). Tek svaki deveti posjetitelj smatra da je
upoznat s cijenom ulaznice u Park, od kojih vecina ipak ne zna pravu cijenu ulaznice. U prosjeku
su za cijenu ulaznice iskazali iznos od 16 eura (na skupu onih koji smatraju da znaju cijenu ulaznice
i izrazili su njenu cijenu; n=25).
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Tablica 3.2.
Izdaci posjetitelja

Prosjecni izdaci po osobi %

Ukupni izdaci 36,78 100,0
Cijena izleta u Park prirode Telas¢ica 34,13 92,8
lzdaci u Parku 2,65 7,2
Dodatni obilasci Parka (koji nisu u cijeni ulaznice) 0,21 0,6
Hrana i pi¢e u ugostiteljskim objektima unutar Parka 1,79 49
Kupnja (suveniri, karte i slicno) 0,59 1,6
Ostali izdaci 0,06 0,2

Zemlja porijekla: Domadi posjetitelji s prosjecnom potroSnjom po osobi od skoro 4 eura ostvaruju
najveée izdatke u Parku, a izdvajaju se i strukturom izdataka — 56% tog iznosa troSe na
ugostiteljske usluge, a 44% na kupnju suvenira.

Dob posjetitelja: Mladi posjetitelji ostvaruju veée izdatke u Parku — oni u dobi do 29 godina u
prosjeku izdvajaju nesto vise od 3 eura po osobi, dok oni stariji izdvajaju izmedu 2 i 3 eura po
osobi. Mladi posjetitelji razlikuju se i u strukturi tih izdataka izdvajajuéi znatno veci udio za kupnju
suvenira (31%ili 1 euro po osobi) u odnosu na starije posjetitelje koji za kupnju suvenira izdvajaju
manje od pola eura po osobi.

Posjetitelji su izrazito zadovoljni ljepotom krajolika odnosno atraktivnos¢u Parka te kvalitetom
usluga na brodu, a zadovoljni su i gostoljubivoséu djelatnika. Srednji stupanj zadovoljstva iskazali
su za Cistocu Parka, dobivena nova saznanja i dozZivljaje te kvalitetu pjeSackih staza. Posjetitelji su
donekle nezadovoljni kvalitetom oznacavanja atrakcija, sigurnoséu, ugostiteljskom ponudom i
dostupnoséu sanitarnih ¢vorova. Vrlo su nezadovoljni dostupnoséu informacija, kako prije posjeta
tako i u samom Parku, te ponudom suvenira.
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Slika 3.22.
Stupanj zadovoljstva elementima turisticke ponude

Udio ispitanika koji su na skali od
1 (vrlo lo3e) do 5 Prosje€na ocjena
(odli¢no) odgovorili 4ili 5
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86%
e I
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Nova saznanja, spoznaje,
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Zemlja porijekla: Posjetitelji iz Njemacke isticu se relativnim nezadovoljstvom dostupnoséu
informacija o Parku prije posjeta i kvalitetom pjeSackih staza, Talijani kvalitetom oznacdavanja
atrakcija i sigurnoséu, posjetitelji iz Francuske dostupnoséu informacija o Parku prije posjeta,
ugostiteljskom ponudom i ponudom suvenira, domaci posjetitelji dostupnoséu informacija u
samom Parku i dostupnoséu sanitarnih ¢vorova, Austrijanci i Slovenci (uz Francuze) ponudom
suvenira, a posjetitelji iz Nizozemske i Belgije isti€u se relativnim nezadovoljstvom dobivenim
saznanjima i doZivljajima.

Stupanj zadowvoljstva: Vrlo visok Visok Srednji - Mizak
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Dob posjetitelja: Stariji posjetitelji, oni u dobi od 50 i visSe godina, zadovoljniji su dostupnoséu
sanitarnih ¢vorova, ugostiteljskom ponudom i ponudom suvenira od mladih posjetitelja koji su
ove elemente ocijenili izrazito niskom stupnjem zadovoljstva.

Ucestalost dolaska: Posjetitelji koji prvi puta posjeéuju Park prirode Telas¢ica nezadovoljniji su od
lojalnih posjetitelja (koji su Park posjetili tri i viSe puta) dostupno$éu informacija u Parku,
ugostiteljskom ponudom i ponudom suvenira (za koje su posjetitelji u prvom posjetu iskazali
izrazito nizak stupanj zadovoljstva) te novim spoznajama i dozivljajima (za koje su posjetitelji u
prvom posjetu iskazali nizak stupanj zadovoljstva).

Dvije tredine posjetitelja broj posjetitelja u Parku smatra velikim odnosno na skali od 1 —'izrazito
mali' do 9 —'izrazito veliki' broj posjetitelja u Parku ocijenili su ocjenom Sest ili vise. U prosjeku su
ispitanici broj posjetitelja u Parku ocijenili ocjenom 6,4. Zateceni broj posjetitelja smeta skoro
trecinu posjetitelja (32%) koji su na skali od 1 —'uopce ne smeta' do 9 — 'izrazito smeta' zateceni
broj posjetitelja u Parku ocijenili ocjenom Sest ili vise, a u prosjeku su posjetitelji uznemirenost
brojem posjetitelja ocijenili ocjenom 4,2.

Slika 3.23.
Ocjena guive u Parku
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Uznemirenost brojem posjetitelja (Od 1 - 'uopcée ne smeta’ do 9 - 'izrazito smeta’)

Mijesec posjeta: Udio posjetitelja koji broj posjetitelja u Parku smatra velikim odnosno onih koji
su broj posjetitelja ocijenili ocjenom Sest ili viSe ocekivano je najvedi tijekom srpnja i kolovoza (
72%) u odnosu na lipanj (43%) i rujan (56%). Udio posjetitelja koji su zasmetani zatecenim brojem
posjetitelja u Parku odnosno onih koji su uznemirenost brojem posjetitelja ocijenili ocjenom Sest
ili viSe takoder je najveci tijekom srpnja i kolovoza (37%) u odnosu na lipanj (12%) i rujan (22%).
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Zemlja porijekla: Medu posjetiteljima iz Slovenije vedi je udio onih koji broj posjetitelja u Parku
smatraju velikim (88% ocijenilo je broj posjetitelja ocjenom Sest ili viSe) u odnosu na ostala trzista,
a Cesce su izrazili i uznemirenost brojem posjetitelja (svaki drugi ocijenio je uznemirenost brojem
posjetitelja ocjenom Sest ili vise).

Dob posjetitelja: Mladi posjetitelji, oni u dobi do 29 godina rjede smatraju broj posjetitelja u Parku
velikim (56% ocijenilo je broj posjetitelja ocjenom Sest ili viSe) u odnosu na starije posjetitelje, a
posebice one u dobi izmedu 30 i 49 godina (74%). Uznemirenost brojem posjetitelja takoder je
bila manja kod mladih posjetitelja (svaki Cetvrti ocijenio je uznemirenost brojem posjetitelja
ocjenom Sest ili viSe) u odnosu na starije posjetitelje, a posebice one u dobiizmedu 30i 49 godina
(39%).

Ucestalost dolaska: Posjetitelji koji prvi puta posjecuju Park prirode Telaséica u manjoj mjeri broj
posjetitelja u Parku smatraju velikim (63% ocijenilo je broj posjetitelja ocjenom Sest ili vise) u
odnosu na lojalne posjetitelje koji su Park posjetili tri i vise puta (76%). U skladu s tim, medu
posjetiteljima u prvom posjetu manji je udio onih uznemirenih brojem posjetitelja (29% ocijenilo
je uznemirenost brojem posjetitelja ocjenom Sest ili vise) u odnosu na lojalne posjetitelje (46%).

Vecina posjetitelja zadovoljna je cjelokupnim izletom (brod + park) kao i posjetom samom Parku
— na skali od 1 - 'izrazito nezadovoljan' do 9 — 'izrazito zadovoljan' 83% posjetitelja ocijenilo je
cjelokupni izlet ocjenom Sest ili viSe odnosno njih 77% kada je rije¢ o posjetu samom Parku. U
prosjeku su posjetitelji zadovoljstvo cjelokupnim izletom ocijenili ocjenom 7,2, a zadovoljstvo
posjetom samom Parku ocjenom 6,8.

Slika 3.24.
Stupanj zadovoljstva cjelokupnim izletom odnosno posjetom samom Parku
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Upitani o prednostima i nedostacima njihovog posjeta posjetitelji su u otvorenim odgovorima
naveli vise od 300 prednosti i preko 100 nedostataka. Kao glavne prednosti posjeta Parku
posjetitelji su najc¢esée izdvoijili prirodne ljepote Parka (44% dobivenih odgovora), zatim voznju
brodom (13%) i Cisto¢u mora (12%). Svaki jedanaesti odgovor odnosio se na ljepotu panoramskog
pogleda. Kao glavne nedostatke posjetitelji su u otvorenim odgovorima naj¢e$¢e naveli guzvu
odnosno ticanje prevelikog broja brodova istovremeno (16% dobivenih odgovora) i dostupnost
informacija u Parku (13%). Slijedi ugostiteljska ponuda na koju se odnosi 11% odgovora,
uredenost staza (10%) te dostupnost toaleta (9%).

Tablica 3.3.
Glavne prednosti posjeta Parku prirode Telaséica

- %

Prirodne ljepote (Slano jezero Mir, stijene...) 136 44,2
Voznja brodom 40 13,0
Cisto¢a mora 38 12,3
Panoramski pogled 28 91
Kupanje u slanom jezeru Mir i/ili moru 25 8,1
Gostoljubivost 16 5,2
Gastronomija 11 3,6
Setnja 6 1,9
Nesto drugo 8 2,6
Ukupno 308 100,0

Napomena: Otvoreno pitanje — bez unaprijed ponudenog odgovora.
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Tablica 3.4.
Glavni nedostaci posjeta Parku prirode Telaséica

%

Guzva/previse brodova istovremeno 19 15,6
Dostupnost informacija u Paku 16 13,1
Ugostiteljska ponuda 13 10,7
Uredenost staza 12 9,8
Dostupnost toaleta 11 9,0
Plaze 10 8,2
Cistoéa Parka opcenito 9 7,4
Premalo vremena u Parku 8 6,6
Premali broj vezova 4 3,3
Nedostatak tuseva 4 3,3
Nemoguénost najma sportske opreme 3 2,5
Sigurnost 2 1,6
Sadrzaji za djecu 2 1,6
Nedostatak hladovine 2 1,6
Nesto drugo 7 5,7

Ukupno 122 100,0
Napomena: Otvoreno pitanje — bez unaprijed ponudenog odgovora.

Slika 3.25.
Namijera posjecivanja Parka prirode Telas¢ica tijekom sljedecée godine
Da Skoro svaki peti posjetitelj (18%)
18% namjerava posjetiti Park prirode
Telas¢ica i sljedeée godine, dok vecina
;‘;% posjetitelja (53%) nije sigurna. Njih 29%

sigurno je da nece posjetiti Park tijekom
sljedede godine.

Ne znam
53%

Zemlja porijekla: Medu domadim posjetiteljima najvedi je udio onih koji su se izjasnili da ¢e Park
posjetiti i sljedece godine (44%), dok je najmanji udio posjetitelja s namjerom ponovnog posjeta
sliede¢e godine medu Francuzima (5%) i Nizozemcima odnosno Belgijancima (9%). Vecina
posjetitelja iz Francuske (52%) te svaki drugi posjetitelj iz Nizozemske/Belgije sigurni su da nece
posjetiti Park sljedece godine.
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Ucestalost dolaska: Svaki deseti posjetitelji koji prvi puta posjecuje Park prirode Telas¢ica planira
posjetiti Park i sljedece godine u odnosu na 48% lojalnih posjetitelja odnosno onih koji Park
posjeéuju tri ili vise puta, dok je 35% posjetitelja u prvom posjetu odnosno 7% lojalnih posjetitelja
sigurno da nece posjetiti Park sljedece godine.

TOMAS Ljeto 2014.: Vise od trecine turista (35%) koji su boravili u Zadarskoj Zupaniji planiralo je
odmor provesti u istoj destinaciji i sljedece godine, dok ih je 4% bilo sigurno da odmor nece
provesti u istoj destinaciji.

Slika 3.26.
Namjera preporuke posjeta Parku prirode Telascica

Vedina posjetitelja (88%) namjerava
preporuciti posjet Parku prirode Telascica
svojim prijateljima.

88%

Zemlja porijekla:
Najmanji udio posjetitelja koji su se izjasnili da ¢e preporuciti posjecivanje Parka prirode Telaséica
je medu Nizozemcima odnosno Belgijancima (71%).

Slika 3.27.

Zainteresiranost za viSednevni boravak na Dugom otoku

Vecina posjetitelja nije zainteresirana za
viSednevni boravak na Dugom otoku
(59%).

Da
41%

Ne
59%
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Zemlja porijekla: Dvije trec¢ine posjetitelja iz Austrije te veéina domacdih posjetitelja (64%) i
posjetitelja iz Slovenije (56%) i Italije (52%) zainteresirana je za viSednevni boravak na Dugom
otoku.

Posjetitelji su u obliku pitanja s otvorenim odgovorom upitani o razlozima nezainteresiranosti za
viSednevni boravak na Dugom otoku odnosno o ocekivanoj ponudi ukoliko su izrazili interes za
visednevni boravak na Dugom otoku. Tek svaki peti posjetitelj odgovorio je na ovo pitanje.
Posjetitelji zainteresirani za viSednevni boravak na Dugom otoku upitani o ocekivanoj ponudi
naveli su preko 40 elemenata ponude. Najveci broj odgovora odnosi se na sportske sadrzaje (21%
dobivenih odgovora), dobru ugostiteljsku ponudu (17%), uzivanje u prirodnim ljepotama (15%) i
mogucénost boravka u privatnom smjestaju odnosno ku¢ama za odmor (13%). Posjetitelji koji nisu
zainteresirani za viSednevni boravak na Dugom otoku upitani o razlozima naveli su njih preko 40.
Najéesc¢i razlog je Zelja za novim iskustvima i dozivljajima (31% dobivenih odgovora), prevelika
izoliranost odnosno izbjegavanje otoka za duze boravke (27%), a svaki peti odgovor odnosio se i
na nedostatak razli¢itih sadrzaja.

Tablica 3.5.
Ocekivana ponuda prilikom visednevnog boravka na Dugom otoku

Ocekivana ponuda %

Sportski sadrzaji 10 21,3

Dobra ugostiteljska ponuda 8 17,0
Prirodne ljepote 7 14,9
Privatni smjestaj/kuée za odmor 6 12,8
Jedrenje/ Sailing tour 3 6,4
Mogucnost razgledavanja cijelog otoka 3 6,4
Sadrzaji za djecu 2 4,3
Mogucnost kampiranja 2 4,3
Nesto drugo 6 12,8

Ukupno 47 100,0

Napomena: Na skupu posjetitelja koji su zainteresirani za viSednevni boravak
na Dugom otoku; Otvoreno pitanje — bez unaprijed ponudenog odgovora.
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Tablica 3.6.
Razlozi nezainteresiranosti za viSednevni boravak na Dugom otoku

%

Puno drugih stvari za vidjeti 14 31,1
Prevelika izoliranost 12 26,7
Nedostatak sadrzaja 9 20,0
Previse turista 3 6,7
Premalo ljudi 2 4,4
Nisam upoznat s ponudom 1 2,2
Nesto drugo 4 8,9

Ukupno 45 100,0
Napomena: Na skupu posjetitelja koji nisu zainteresirani za visednevni boravak
na Dugom otoku; Otvoreno pitanje — bez unaprijed ponudenog odgovora.
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PRILOG

PRILOG A. Popis izletnic¢kih brodova kojima su anketirani posjetitelji
pristigli u Park prirode Telas¢ica

PRILOG B. Obiljezja turisticke potraznje i potrosnje prema sezoni

PRILOG C. Obiljezja turisticke potraznje i potrosnje prema zemlji
porijekla posjetitelja

PRILOG D. Obiljezja turisticke potraznje i potrosnje prema dobi
posjetitelja

PRILOG E. Obiljezja turisticke potraznje i potroSnje prema ucestalosti
dolaska u Park prirode Telascica
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Popis izletnickih brodova kojima su anketirani posjetitelji pristigli u Park
prirode Telascica

%

Vila Dalmatina
Sveti Sime
Luka

Sangulin
Arbiana

Princ Kornata
Barba Ive

Ina

Tough
Gostilje
Kornati Excursion
FaZanka
Bosko
Zvijezdica
Kanella
Morski Galeb
Nenad
Danica
Destina
Ankora
Barbara
Danka
Fisherline
Martina
Michelle
Nevidanka
Ostali brodovi
UKUPNO

13,0
11,2
10,9

7,7
6,9
6,7
5,6
3,5
3,5
2,9
2,9
2,7
2,4
2,4
2,1
1,9
1,3
1,1
1,1
0,8
0,8
0,8
0,8
0,8
0,8
0,8
4,8
100,0
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PRILOG B.
ObiljeZja turisticke potraznje i potrosnje prema sezoni

Tablica B1.
VELICINA UZORKA PREMA SEZONI

UlEie L|papJ| Srpanj i
rujan kolovoz
N 424 108 316

Tablica B2.
ZEMLJA STALNOG BORAVKA POSJETITELJA PREMA SEZONI

(%)

rujan kolovoz

Njemacka 17,3 20,6 16,2
Italija 13,6 12,7 13,9
Francuska 12,6 20,6 9,9
Hrvatska 11,1 9,8 11,6
Austrija 6,9 8,8 6,3
Slovenija 6,2 2,9 7,3
Nizozemska i Belgija 9,6 7,8 10,2
Ostale zapadnoeuropske zemlje 8,9 12,7 7,6
Isto¢noeuropske zemlje 12,1 3,9 14,9
Izvaneuropske zemlje 1,7 . 2,3
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Napomena: Prema izvje$tajima o provodenju anketiranja znatno je podcijenjen udio Poljaka i Ceha
uslijed njihovog slabijeg poznavanja stranih jezika, a nepostojanja upitnika na poljskom i ceSkom
jeziku.

Tablica B3.
DOB POSIJETITELJA PREMA SEZONI
(%)
. . Lipanj i Srpanj i
Dob turista (godine) Ukupno .
rujan kolovoz
Do 29 29,8 26,9 30,7
30do 49 44,9 30,8 49,7
50 vise 25,4 42,3 19,6
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
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Tablica B4.
DOB POSIJETITELJA PREMA SEZONI

(%)
Lipanj i Srpanj i
Dob turista (godine) Ukupno rujan Kolovoz

Do 25 19,5 17,3 20,3
26 do 35 22,7 20,2 23,5
36 do 45 24,9 16,3 27,8
46 do 55 17,6 16,3 18,0
56 i vise 15,4 29,8 10,5
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

(aritmeticka sredina)
Prosjecna starost 39,8 44,7 38,2

Tablica B5.

STUPANJ OBRAZOVANJA POSJETITELJA PREMA SEZONI

(%)
Lipanj i Srpanj i

Zavrsena skola Ukupno
rujan kolovoz

Osnovna 3kola
Srednja skola
Visa Skola
Fakultet i vise
Ostalo
UKUPNO

Tablica B6.

27,9
22,6
45,4

1,7

100,0

STATUS ZAPOSLENJA PREMA SEZONI

(%)
Lipanj i Srpanj i

Status zaposlenja Ukupno
rujan kolovoz

Zaposlen/a
Ucenik ili student
U mirovini
Nezaposlen/a
Domacdin/ica

UKUPNO

72,1
11,7
10,7

3,6
1,9
100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja

25,5
30,2
35,8
3,8
100,0

60,7
10,3
23,4
4,7
0,9
100,0

28,7
20,0
48,7

1,0

100,0

76,1
12,1
6,2
33
2,3

100,0
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TablicavB7. )
MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA SEZONI
(%)
Do 500 eura 7,1 4,7 7,9
501 do 1.000 eura 12,8 15,1 12,0
1.001 do 1.500 eura 16,8 22,1 15,0
1.501 do 2.000 eura 13,4 12,8 13,5
2.001 do 2.500 eura 9,4 10,5 9,0
2.501 do 3.000 eura 12,2 10,5 12,8
3.001 do 3.500 eura 6,0 4,7 6,4
3.501 euro i vise 22,4 19,8 23,3
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
Tablica BS8.
MJESTO PROVODENJA ODMORA PREMA SEZONI

(%)
[

Lipani i .
Mijesto Ukupno Ipa.nj : Srpanj
rujan kolovoz

Biograd na moru 31,2 40,7 27,9
Zadar 29,8 33,3 28,5
Vodice 4,3 1,9 5,1
Drage 2,6 0,9 3,2
Pakostane 2,6 3,7 2,2
Zaton 2,6 3,7 2,2
Ostala mjesta 26,9 15,7 30,8
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Napomena: Mjesto u kojem je ostvareno zadnje nocenje.

Tablica B9.
VRSTA SMJESTAJA PREMA SEZONI

(%)
[

- Lipani i s .
Vrsta smjestaja Ukupno Ipa.nj : e
rujan kolovoz

Privatni smjestaj 43,7 33,3 47,3
Hotel 21,3 38,9 15,2
Kamp 17,5 17,6 17,5
Vlastiti stan/vikendica 12,3 7,4 14,0
Kod rodbine/prijatelja 3,1 0,9 3,8
Hostel 2,1 1,9 2,2
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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Tablica B10.
DULJINA PUTOVANJA PREMA SEZONI

(%

)

L . Lipanj i Srpanj i
Broj nocenja na putovanju Ukupno - kolovoz
3,2 6,1 2,2

1do3

4do7 43,6 56,1 39,1
8do 10 18,7 13,3 20,7
11do 14 21,1 16,3 22,8
15do 21 9,9 3,1 12,3
22 do 28 2,1 5,1 1,1
29ivise 1,3 . 1,8
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

(aritmeticka sredina)

Prosjecan broj noéenja 10,5 9,1 10,9
Tablica B11.
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA SEZONI
(%)
. . Lipanj i Srpanj i
Pratnja na putovanju Ukupno .
rujan kolovoz
S ¢lanovima obitelji 43,5 26,5 49,0
Samo s partnerom 34,3 43,1 31,4
S prijateljima/poznanicima 20,8 28,4 18,3
Sam(a) 1,4 2,0 1,3
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
Tablica B12.
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU PREMA SEZONI
(%)
Broj posjeta Hrvatskoj Ukupno Lipan i Srpan |
1 pos) ) P rujan kolovoz
Prvi posjet 39,2 39,2 39,3
Drugi posjet 16,1 19,6 14,9
Tredi posjet 7,8 12,4 6,2
Cetiri i vise posjeta 36,8 28,9 39,6
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Napomena: Odnosi se samo na inozemne posjetitelje.
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Tablica B13.
UCESTALOST POSJECIVANJA ZASTICENIH PRIRODNIH PODRUCJA U REPUBLICI HRVATSKO)
PREMA SEZONI (%)
Broj posjeta zasticenim prirodnim podrucjima Ukupno Lipanj i Srpan |
) POs] P P ) P rujan kolovoz
Prvi posjet 49,7 60,2 46,2
Drugi posjet 19,8 17,3 20,6
Treci posjet 8,6 51 9,8
Cetiri i vi$e posjeta 21,9 17,3 23,4
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
Tablica B14.
UCESTALOST DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA SEZONI
(%)
Lipani i ..
Broj posjeta Parku prirode Telaséica Ukupno Ipa.nj I Srpan i
rujan kolovoz
Prvi posjet 68,5 71,7 67,4
Drugi posjet 19,0 13,1 21,1
Tredi posjet 3,9 3,0 4,2
Cetiri i vi$e posjeta 8,6 12,1 7,4
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
Tablica B15.
ORGANIZACIJA IZLETA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA SEZONI
(%)
o R Lipanj i Srpanj i
Nacin organizacije izleta Ukupno .
rujan kolovoz
Izravno s brodarom (samostalno) 65,7 58,1 68,4
Posredstvom turisticke agencije 26,3 33,3 23,8
Na neki drugi nacin 8,0 8,6 7,8
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
Tablica B16.
PERCEPCIJA PLOVIDBE PREMA SEZONI
(%)
Preferirate li brzi transfer ili plovidbu smatrate Lipanj i Srpanj i
. v Ukupno .
sastavnim dijelom dozivljaja? rujan kolovoz
Plovidbu smatram sastavnim dijelom doZivljaja 81,5 87,5 79,5
Preferiram brzi transfer 18,5 12,5 20,5
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
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Tablica B17. .
MOTIVI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA SEZONI
(%)
Znatizelja 46,7 48,1 46,2
Opustanje 41,3 40,7 41,5
UZivanje u plovidbi 36,8 39,8 35,8
UCiti o novim stvarima (tradicija, priroda) 32,8 27,8 34,5
Provodenje vremena s prijateljima i obitelji 29,7 26,9 30,7
Suncanje i kupanje 26,7 22,2 28,2
Fotografiranje 26,7 35,2 23,7
Proucavanje biljnih i Zivotinjskih vrsta 16,0 14,8 16,5
Bijeg od rutine/dosade 9,9 8,3 10,4
Fizicka aktivnost i bavljenje sportom 5,2 2,8 6,0
Introspekcija, meditacija i sl. 2,4 0,9 2,8
Drugi motivi 0,2 0,9
Napomena: Mogucnost vise odgovora.
Tablica B18. 5
IZVORI INFORMACIJA O PARKU PRIRODE TELASCICA PRIJE POSJETA PREMA SEZONI
(%)
rujan kolovoz
Brosure, oglasi, plakati 45,3 38,9 47,5
Tiskani turisticki vodici 25,2 26,9 24,7
Preporuke rodbine ili prijatelja 21,0 15,7 22,8
Preporuke turisticke agencije 13,4 13,0 13,6
?Jvt:ts:;/snl mediji (Facebook, TripAdvisor, Instagram, 11,8 10,2 12,3
Internet stranice Parka 11,1 12,0 10,8
Preporuke djelatnika u smjestaju 11,1 7,4 12,3
gg:;;:;:};:gencije: Booking.com, Expedia, 9,9 12,0 9,2
Prijasnji boravak 6,6 9,3 5,7
Drugi izvori 2,4 1,9 2,5

Napomena: Mogucnost vise odgovora.
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Tablica B19.
INFORMIRANJE O PARKU PRIRODE TELASCICA TIJEKOM IZLETA PREMA SEZONI
(%)
. . .. Lipanj i Srpanj i
Dobivene su informacije o: Ukupno .
rujan kolovoz
Kulturnim i prirodnim vrijednosti Parka 63,0 63,9 62,7
Teritoriju/granicama Parka 51,4 46,3 53,2
Pravilima ponasanja unutar Parka 50,0 44,4 51,9
UgrozZenim vrstama/stanistima 34,2 32,4 34,8
Kaznama za neprimjereno ponasanje unutar Parka 27,4 25,0 28,2
Kontakt telefonima za slucaj opasnosti ili ugrozavanja 17,2 19,4 16,5

flore i faune u Parku

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

;Ell(t':'lllflj\l?)zs(')l:l ZA VRIJEME BORAVKA U PARKU PRIRODE TELASCICA PREMA SEZONI
(%)
Plivanje/kupanje/suncanje 75,0 63,9 78,8
Setnja i razgledavanje 69,8 75,9 67,7
Posjet ugostiteljskim objektima 36,6 41,7 34,8
Odlazak na toalet 18,9 21,3 18,0
Ronjenje bez aparata 13,7 8,3 15,5
Kupnja suvenira 13,4 15,7 12,7
Pjesacenje ('trekking') 12,7 8,3 14,2
Posjet info punktu 4,7 3,7 5,1
Ostale sportske aktivnosti 1,7 0,9 1,9
Druge aktivnosti 1,2 . 1,6
Napomena: Mogucnost vise odgovora.
TablicalBZL 5
POSJECENE LOKACIJE UNUTAR PARKA PRIRODE TELASCICA PREMA SEZONI
(%)
rujan kolovoz
Slano jezero Mir 81,8 86,1 80,4
Uvala Mir 50,0 58,3 47,2
Strmac (stijene) 40,6 41,7 40,2
Pjesacke staze oko jezera Mir 30,2 33,3 29,1
Kamenje na jugoisto¢nom dijelu Parka 20,5 20,4 20,6
Grapscak 14,4 12,0 15,2
Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa 12,7 12,0 13,0

Napomena: Mogucnost vise odgovora.
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institut

DULJINA ZADRZAVANJA NA POSJECENIM LOKACIJAMA UNUTAR PARKA PREMA SEZONI

" . . . Lipanj i S ji
Vrijeme zadrzavanja (u minutama) Ukupno |pa.nj : Jpanii
rujan kolovoz

Uvala Mir

<15

15-30

31-60

61-120

>120

UKUPNO

Slano jezero Mir
<15

15-30

31-60

61-120

>120

UKUPNO
Strmac (Stijene)
<15

15-30

31-60

61-120

>120

UKUPNO
Pjesacke staze oko jezera Mir
<15

15-30

31-60

61-120

>120

UKUPNO

Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa
<15

15-30

31-60

61-120

>120

UKUPNO

Park prirode Telas¢ica:

(%)

24,0 19,4 26,1
27,0 30,6 25,4
20,1 12,9 23,2
21,1 30,6 16,9

7,8 6,5 8,5

100,0 100,0 100,0
26,7 24,1 27,6
33,6 29,9 35,0
20,0 24,1 18,5
17,0 18,4 16,5

2,7 3,4 2,5

100,0 100,0 100,0
50,6 54,5 49,2
37,3 38,6 36,9
10,2 6,8 11,5

0,6 . 0,8
1,2 . 1,6

100,0 100,0 100,0
56,2 56,3 56,2
31,4 18,8 36,0
10,7 21,9 6,7

1,7 3,1 1,1

100,0 100,0 100,0
73,1 63,6 75,6
19,2 27,3 17,1

3,8 . 4,9
3,8 9,1 2,4
100,0 100,0 100,0

Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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Tablica B22.
DULJINA ZADRZAVANIJA NA POSJECENIM LOKACIJAMA UNUTAR PARKA PREMA SEZONI

(nastavak) (%)
i

) : : Lipani i S .
Vrijeme zadrzavanja (u minutama) Ukupno |pa.nJ I rpanj
rujan kolovoz

Grapscak

<15 67,2 76,9 64,6
15-30 21,3 15,4 22,9
31-60 8,2 7,7 8,3
61-120 3,3 . 4,2
>120

UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Kamenje na jugoistocnom dijelu Parka

<15 42,9 42,1 43,1
15-30 50,0 47,4 50,8
31-60 2,4 53 1,5
61-120 4,8 5,3 4,6
>120

UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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Tablica B23.
PROSJECNI IZDACI PO OSOBI PREMA SEZONI

(€)

. . Lipanj i Srpanj i
Prosjecni izdaci Ukupno .

rujan kolovoz

Ukupni izdaci 36,78 36,75 36,79
Cijena izleta u Park prirode Telas¢ica 34,13 33,37 34,34
Izdaci u Parku 2,65 3,38 2,45
Dodatni obilasci Parka (koji nisu u cijeni ulaznice) 0,21 0,07 0,25
Hrana i pi¢e u ugostiteljskim objektima unutar Parka 1,79 2,59 1,57
Kupnja (suveniri, karte i sli¢cno) 0,59 0,62 0,59
Ostali izdaci 0,06 0,10 0,05
Veli¢ina uzorka za troskove
N 361 88 273
Tablica B24. ;
STRUKTURA PROSJECNIH IZDATAKA PO OSOBI PREMA SEZONI
(%)
rujan kolovoz
Ukupni izdaci 100,0 100,0 100,0
Cijena izleta u Park prirode Telas¢ica 92,8 90,8 93,3
lzdaci u Parku 7,2 9,2 6,7
Dodatni obilasci Parka (koji nisu u cijeni ulaznice) 0,6 0,2 0,7
Hrana i pi¢e u ugostiteljskim objektima unutar Parka 49 7,1 4,3
Kupnja (suveniri, karte i slicno) 1,6 1,7 1,6
Ostali izdaci 0,2 0,3 0,1
Tablica B25. B
UPOZNATOST S CJENOM ULAZNICE U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA SEZONI
(%)
Znate li cijenu ulaznice u Park prirode Telas¢ica?
Da 11,0 9,8 11,4
Ne 89,0 90,2 88,6
UKUPNO 100,0 100,0 100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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;-'Ell'ﬂll’c:NBlzzesl:\DOVOUSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE PREMA SEZONI
(%)
Elementi ponude Ukupno Lipa.nj i Srpan; i
rujan kolovoz
Ljepota krajolika/atraktivnost Parka 86,0 90,8 84,3
Kvaliteta usluge na brodu 82,0 79,8 82,7
Gostoljubivost djelatnika 75,1 75,3 75,0
Cisto¢a Parka opéenito 69,2 74,2 67,5
Nova saznanja, spoznaje, dozivljaji 62,0 62,8 61,7
Kvaliteta pjesackih staza 60,6 59,1 61,1
Kvaliteta oznacavanja atrakcija Parka 58,4 54,9 59,5
Sigurnost 57,1 55,2 57,8
Ugostiteljska ponuda 52,5 45,1 55,0
Dostupnost sanitarnih ¢vorova 51,1 50,6 51,3
Dostupnost informacija o Parku prije posjeta 49,7 47,1 50,6
Ponuda suvenira 45,6 39,7 47,4
E:ritel;pnost informacija u samom Parku (brosure, 407 432 40,0

Napomena: Udio ispitanika s odgovorom 4 ili 5 na skali od 1 (vrlo lose) do 5 (odli¢no).

(aritmeticka sredina)

Ljepota krajolika/atraktivnost Parka 4,4 4,4 4,3
Kvaliteta usluge na brodu 4,2 4,2 4,3
Gostoljubivost djelatnika 4,0 4,0 4,1
Cisto¢a Parka opéenito 3,9 4,0 3,8
Nova saznanja, spoznaje, dozivljaji 3,8 3,7 3,8
Kvaliteta pjesackih staza 3,7 3,7 3,7
Kvaliteta oznacavanja atrakcija Parka 3,6 3,5 3,7
Sigurnost 3,6 3,6 3,7
Ugostiteljska ponuda 3,5 3,3 3,6
Dostupnost informacija o Parku prije posjeta 3,5 3,4 3,5
Dostupnost sanitarnih ¢vorova 3,5 3,4 3,5
Ponuda suvenira 3,4 3,1 3,4
E:rsttel;pnost informacija u samom Parku (brosure, 33 32 33

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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Tablica B27.
UKUPNA OCJENA POSJETA PREMA SEZONI

(%)
Elementi Ukupno Lipanj i Srpanj i
rujan kolovoz

Broj posjetitelja u Parku® 66,2 49,0 72,1
Koliko vas smeta broj posjetitelja?® 32,1 16,5 37,3
Koliko ste zadovoljni cjelokupnim izletom? (brod +

° intelokup ( 83,4 84,0 83,2
park)
Koliko ste zadovoljni posjetom samom Parku?® 76,9 77,2 76,8

@ Udio ispitanika s odgovorom 6 ili viSe na skali od 1 (izrazito mali) do 9 (izrazito veliki).
b Udio ispitanika s odgovorom 6 ili viée na skali od 1 (uopée ne smeta) do 9 (izrazito smeta).

¢ Udio ispitanika s odgovorom 6 ili vise na skali od 1 (izrazito nezadovoljan) do 9 (izrazito zadovoljan).

(aritmeticka sredina)

Broj posjetitelja u Parku 6,4 5,5 6,7
Koliko vas smeta broj posjetitelja? 4,2 3,1 4,6
. S L 5
Koliko ste zadovoljni cjelokupnim izletom? (brod + 72 73 71
park)
Koliko ste zadovoljni posjetom samom Parku? 6,8 6,8 6,8
Tablica B28.
NAMJERA POSJECIVANJA PARKA PRIRODE TELASCICA TIJEKOM SUEDECE GODINE PREMA SEZONI
(%)
Planirate li posjetiti Park prirode Telas¢ica tijekom Lipanj i Srpanj i
. ) . Ukupno .
sljedece godine? rujan kolovoz
Da 18,4 18,4 18,4
Ne znam 52,8 53,1 52,7
Ne 28,9 28,6 29,0
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
Tablica B29.
NAMJERA PREPORUKE POSJETA PARKU PRIRODE TELASCICA PRIJATELJIMA KOJI DIJELE ISTE
INTERESE PREMA SEZONI (%)
Namjera preporuke Ukupno Lipanj i Srpan |
Jera prep P rujan kolovoz
87,5 90,0 86,6
Ne znam 9,1 10,0 8,8
Ne 3,4 . 4,6
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
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Tablica B30.
ZAINTERESIRANOST ZA VISEDNEVNI BORAVAK NA DUGOM OTOKU PREMA SEZONI
(%)
Jeste li zainteresirani za viSednevni boravak na Dugom Lipanj i Srpanj i
Ukupno .
otoku? rujan kolovoz
Da 41,0 41,8 40,6
Ne 59,0 58,2 59,4
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
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PRILOG C.
Obiljezja turisticke potraZnje i potrosSnje prema zemlji porijekla
posjetitelja

Tablica C1.
VELICINA UZORKA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

Njemacka
Francuska
Hrvatska
Austrija
Slovenija
Nizozemska i Belgija
Ostale zapadnoeuropske
Isto¢noeuropske zemlje

N 424 70 55 51 45 28 25 39 36 49

Ostale zapadnoeuropske zemlje: Irska, Norveska, Portugal, Spanjolska, Svedska, Svicarska i Velika Britanija.
Isto¢noeuropske zemlje: Bosna i Hercegovina, Bugarska, Ceska, Litva, Madarska, Poljska, Slovacka i Srbija.

Tablica C2.

DOB POSJETITELJA PREMA ZEMUI PORUEKLA POSJETITELIA
(%)
< <
© v r—
% | 8 &
9] E] N
2 L2 c © & o 5 <
. . & 3 I = [ © c 3
Dob turista (godine) = o © 2 g < <} o
S, S Z 2 ° E | & 5
S @ i
P o S
o Z
Do 29 298 229 185 200 50,0 370 12,5 28,2 50,0 340
30do 49 449 50,0 50,0 40,0 333 40,7 708 46,2 30,6 53,2
50 i vise 254 27,1 31,5 40,0 16,7 22,2 16,7 256 194 128
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica C3.

DOB POSJETITELJA PREMA ZEMUI PORIJEKLA POSJETITELIA

Dob turista (godine)

Do 25

26 do 35
36 do 45
46 do 55
56 i vise
UKUPNO

Prosjecna starost

Tablica C4.

19,5
22,7
24,9
17,6
15,4

100,0

39,8

Njemacka

12,9
20,0
30,0
20,0
17,1

100,0

41,7

13,0
13,0
35,2
16,7
22,2

100,0

42,6

Francuska

10,0
26,0
18,0
30,0
16,0
100,0

43,5

STUPANJ OBRAZOVANIJA PREMA ZEMUIJI PORIJEKLA POSJETITELJA

Zavrsena skola

Osnovna skola
Srednja Skola
Visa skola
Fakultet i vise
Ostalo
UKUPNO

2,4
27,9
22,6
45,4

1,7

100,0

Njemacka

institutzzs

Hrvatska

Austrija

31,0 | 259
31,0 18,5
19,0 = 25,9
9,5 22,2
9,5 7,4
100,0 @ 100,0
340 384

Francuska
Hrvatska

2,9 2,0 4,4
27,1 358 14,3 42,2
329 226 143 178
329 415 653 356

4,3 4,1

100,0 100,0 100,0 100,0

Austrija

3,6
35,7
25,0
32,1

3,6

100,0

Slovenija
Nizozemska i Belgija

Ostale zapadnoeuropske

27,8
33,3
16,7
11,1
11,1

100,0

(%)

Isto¢noeuropske zemlje

25,5
27,7
27,7
10,6

8,5

100,0

(aritmeticka sredina)

83 256
250 154
333 205
250 154

83 231

100,0  100,0
40,6 42,4

Slovenija

-5
B0
9]
)
©
e
w
IS
9]
N
o
=
=2

8,0 2,6
24,0 @ 25,6
24,0 179
40,0 53,8

4,0

100,0 100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja

34,9

Ostale zapadnoeuropske

2,9
17,1
34,3
45,7

100,0

36,2

(%)

Isto¢noeuropske zemlje

29,2
20,8
50,0

100,0

turizam SJV
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Tablica C5.

STATUS ZAPOSLENJA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELJA

Status zaposlenja

Zaposlen/a 72,1

Ucenik ili student 11,7

U mirovini 10,7

Nezaposlen/a 3,6

Domacdin/ica 1,9

UKUPNO 100,0
Tablica C6.

Njemacka

70,6
13,2
11,8

4,4
100,0

Francuska

79,6 854
11,1 4,2
74 10,4
19
100,0 100,0

institut

Hrvatska

60,0
22,2
8,9
8,9

100,0

MIJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

Mjesecna primanja domacinstva

Do 500 eura 7,1
501 do 1.000 eura 12,8
1.001 do 1.500 eura 16,8
1.501 do 2.000 eura 13,4
2.001 do 2.500 eura 9,4
2.501 do 3.000 eura 12,2
3.001 do 3.500 eura 6,0
3.501 euro i vise 22,4
UKUPNO 100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja

Njemacka

9,3
9,3
24,1
20,4
5,6
14,8
100,0

Francuska

4,9
4,9
293 133
14,6 13,3
73 44
17,1 15,6
98 11,1
12,2 42,2
100,0 100,0

Hrvatska

7,3
100,0

aturizam SJV

(%)

2 2L

.o ) =

w® | 9 5

5 ] g |5 5

3 > 7] © =

Z o 1 o S

7} o © I}

N N o

S & 8

= § g
66,7 80,0 69,2 806 723
14,8 8,0 51 139 12,8
11,1 80 17,9 2,8 4,3
7,4 4,0 7,7 2,8 4,3
6,4
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(%)

L 2L

© (] =

® | 8 5

@ 2 @ § i,
E| 8| £ |55 &
3 3 g | 8 =
< (72} ] © @
S & 2

Z | g 'S

o &

26,1 63 11,1

130 5,7 63 289

27,8 21,7 14,3 6,3 20,0
444 | 87 171 6,3 156
56 17,4 29 94 44
43 | 143 188 6,7

4,3 2,9 63 44

22,2 43 | 429 40,6 8,9
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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institutzaturizam SJV

-Il\-/?JliEIISC'I?OCIZiROVODENJA ODMORA PREMA ZEMUI PORIJEKLA POSJETITELJIA
(%)
= = 21§ |8 &
2 = S
= § g
Biograd na moru 31,2 23,2 48,1 42,0 250 32,1 40,0 333 22,2 245
Zadar 29,8 23,2 185 30,0 20,5 50,0 200 41,0 47,2 245
Vodice 4,3 1,4 1,9 6,0 6,8 10,7 . . 5,6 6,1
Drage 2,6 2,9 1,9 . 2,3 . 8,0 7,7 . 4,1
Pakostane 2,6 1,4 3,7 6,0 6,8 . 4,0 2,6
Zaton 2,6 11,6 1,9 2,0 2,3
Ostala mjesta 26,9 36,2 24,1 140 364 71 280 154 25,0 40,8
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Mjesto u kojem je ostvareno zadnje nocenje.

Tablica C8.
VRSTA SMJESTAJA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELJIA

(%)

g 2

© wv r—

® | 8 g

(] E] N

B < i) © S, = ] 2

2] = c %)

Vrsta smjestaja £ é T 7 g < S S
S, S Z 2 ° E | & 5

S @ i

= o e}

o i

Privatni smjestaj 43,7 406 32,7 353 333 393 480 359 639 633
Hotel 21,3 159 14,55 43,1 156 179 280 23,1 22,2 16,3
Kamp 17,5 21,7 30,9 78 13,3 28,6 16,0 30,8 8,3 4,1
Vlastiti stan/vikendica 12,3 203 164 11,8 17,8 7,1 8,0 2,6 2,8 12,2
Kod rodbine/prijatelja 3,1 1,4 3,6 . | 15,6 3,6 . . 2,8 2,0
Hostel 2,1 . 1,8 2,0 4.4 3,6 . 7,7 . 2,0
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica C9.

DULJINA PUTOVANJA PREMA ZEMLIJI PORIJEKLA POSJETITELJA

Broj nocenja na putovanju

1do3
4do7
8do 10
11do 14
15do 21
22 do 28
29ivise
UKUPNO

Tablica C10.

PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA ZEMUJI PORIJEKLA POSJETITELJIA

Pratnja na putovanju

S ¢lanovima obitelji

Samo s partnerom

S prijateljima/poznanicima

Sam(a)

UKUPNO

3,2
43,6
18,7
21,1

9,9

2,1

1,3

100,0

43,5
34,3
20,8

1,4

100,0

Njemacka

26,6
20,3
46,9

31

3,1
100,0

Njemacka

52,2
34,8
13,0

100,0

4,3
34,8
37,0
10,9
13,0

100,0

31,5
40,7
27,8

100,0

institutzaturizam SJV

Francuska
Hrvatska

63 10,8
54,2 54,1
42 162
20,8 13,5
83 27
6,3
2,7
100,0 ' 100,0

Francuska
Hrvatska

373 571
353 16,7
255 21,4

20 48

100,0 100,0

(%)

Austrija
Slovenija

&
B0
0]
o
©
=
wv
&
)
N
o
=
=2

Ostale zapadnoeuropske
Isto¢noeuropske zemlje

4,0 .27 31
60,0 565 189 46,9 60,5
200 30,4 135 125 20,9

80 43 243 31,3 140

80 43 297 63 47

43 10,8

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0

(%)

Austrija
Slovenija
Nizozemska i Belgija
Ostale zapadnoeuropske
Isto¢noeuropske zemlje

50,0 36,0 395 36,1 521

42,3 36,0 44,7 41,7 208

7,7 200 158 22,2 27,1
8,0

100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica C11.
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

Broj posjeta Hrvatskoj

Prvi posjet 39,2
Drugi posjet 16,1
Tredi posjet 7,8
Cetiri i vi$e posjeta 36,8
UKUPNO 100,0

Njemacka

37,1
15,7
15,7
31,4
100,0

Napomena: Odnosi se samo na inozemne posjetitelje.

Tablica C12.

49,1
9,1
5,5

36,4

100,0

Francuska

74,5
13,7
7,8
3,9
100,0

institut

Hrvatska

aturizam SJV

UCESTALOST POSJECIVANJA ZASTICENIH PRIRODNIH PODRUCJA U REPUBLICI HRVATSKO)

PREMA ZEMUJI PORIJEKLA POSJETITELIA

Broj posjeta zasticenim prirodnim

podrucjima

Prvi posjet 49,7
Drugi posjet 19,8
Tredi posjet 8,6
Cetiri i vi$e posjeta 21,9
UKUPNO 100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja

Njemacka

58,5
23,1
10,8
7,7
100,0

61,1
9,3
9,3

20,4

100,0

Francuska

89,8
2,0
4,1
4,1

100,0

Hrvatska

5,4
13,5
8,1
73,0

100,0

(%)

2 2L

.o 2 =

w® | 9 5

5 ] g |5 5

3 > 7] © =

Z o 1 o S

7} ] @ o

N N o

S & 'S

= § g
7,7 48,6 559 16,3
15,4 42 216 206 184
7,7 5,4 2,9 6,1
69,2 958 24,3 20,6 59,2
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
(%)

2 2

© 3 =

5185

5| ¢8| g |5 8

S| 8| |8 S

< ) o © O

S o 2

£33

7 o

O —_—
13,6 83 61,1 73,5 31,7
409 20,8 22,2 176 31,7
9,1 8,3 5,6 59 12,2
36,4 62,5 11,1 29 244
100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica C13.
UCESTALOST DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA ZEMUJI PORIJEKLA POSJETITELIA

Broj posjeta Parku prirode Telas¢ica

Prvi posjet 68,5

Drugi posjet 19,0

Tredi posjet 3,9

Cetiri i vi$e posjeta 8,6

UKUPNO 100,0
Tablica C14.

Njemacka

78,1
15,6
3,1
3,1
100,0

75,5
9,4
3,8

11,3

100,0

Francuska

91,8
4,1

4,1
100,0

institut

Hrvatska

32,4
24,3
8,1
35,1
100,0

Austrija

31,8
50,0

18,2
100,0

Slovenija
Nizozemska i Belgija

33,3 80,6
41,7 16,7
8,3 2,8
16,7
100,0 100,0

ORGANIZACUA IZLETA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA ZEMUI PORIJEKLA POSJETITELIA

Nacin organizacije izleta

Izravno s brodarom (samostalno) 65,7
Posredstvom turisticke agencije 26,3
Na neki drugi nacin 8,0
UKUPNO 100,0

Njemacka

71,0
23,2
5,8
100,0

40,4
42,6
17,0

100,0

Francuska

68,8
22,9
8,3
100,0

Hrvatska

60,5
37,2
2,3
100,0

Austrija

66,7
25,9
7,4
100,0

Slovenija
Nizozemska i Belgija

80,0 784
20,0 13,5
8,1

100,0 100,0
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86,1 | 68,3
56 244
5,6 4,9
2,8 2,4
100,0 100,0
(%)
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- |5
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B o
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© (]
N o
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s | 3
3 7]
75,8 68,9
18,2 | 22,2
6,1 8,9
100,0 100,0
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Tablica C15.
PERCEPCIJA PLOVIDBE PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

(%)

Preferirate li brzi transfer ili plovidbu

Slovenija

smatrate sastavnim dijelom dozivljaja?

Njemacka
Francuska
Hrvatska
Austrija
Nizozemska i Belgija
Ostale zapadnoeuropske
Isto¢noeuropske zemlje

Plovidbu smatram sastavnim dijelom 81,5 87,9 863 848 834 864 833 893 818 643

dozivljaja
Preferiram brzi transfer 18,5 12,1 13,7 152 11,6 13,6 16,7 10,7 18,2 35,7
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica C16.
MOTIVI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELJIA
(%)
9 2
© w r—
B | § :
© R 2 | 3 o
= < | 2| 2| 2| = |8 <
Motivi e S = £ s | £ | s 3
2} S £ 2 ° £ | & 5
S < S
= 2 3
o i)
ZnatiZelja 46,7 40,0 47,3 70,6 37,8 42,9 44,0 56,4 44,4 449
Opustanje 41,3 34,3 43,6 37,3 42,2 32,1 44,0 48,7 41,7 449
UZivanje u plovidbi 36,8 52,9 21,8 19,6 46,7 57,1 64,0 308 33,3 30,6
Uit 0 novim stvarima (tradicija, 32,8 42,9 40,0 27,5 289 357 360 282 222 265
priroda)
Provodenje vremena s prijateljima i 29,7 32,9 145 294 356 286 440 231 30,6 327
obitelji
Suncanje i kupanje 26,7 34,3 32,7 20 289 32,1 280 179 36,1 245
Fotografiranje 26,7 31,4 23,6 39,2 15,6 28,6 20,0 15,4 13,9 30,6
Proucavanje biljnih i Zivotinjskih vrsta 16,0 20,0 23,6 25,5 6,7 17,9 80 12,8 16,7 8,2
Bijeg od rutine/dosade 99 171 7,3 59 11,1 7,1 16,0 L1110 12,2
Fizi¢ka aktivnost i bavljenje sportom 5,2 4,3 10,9 3,9 2,2 7,1 4,0 2,6 8,3 6,1
Introspekcija, meditacija i sl. 2,4 1,4 3,6 . . . . 2,6 5,6 4,1
Drugi motivi 0,2 1,4

Napomena: Mogucnost vise odgovora.
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Tablica C17.
1ZVORI INFORMACIJA O PARKU PRIRODE TELASCICA PRIJE POSJETA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

(%)

2 2

.o & =

® | & | §

()

.. . © = Iz c c © c 3

Izvori informacija = ! & 2 g ~ S 2

g s s 2| B8 e | 3 5

= firs T n g 9] z

S & 'S

b= § g
Brosure, oglasi, plakati 45,3 | 443 52,7 33,3 | 42,2 46,4 68,0 43,6 33,3 490
Tiskani turisticki vodici 25,2 | 24,3 29,1 33,3 133 7,1 28,0 385 22,2 286
Preporuke rodbine ili prijatelja 21,0 271 200 17,6 244 179 16,0 12,8 16,7 245
Preporuke turisticke agencije 13,4 12,9 12,7 15,7 22,2 7,1 40 179 11,1 12,2

Drustveni mediji (Facebook, TripAdvisor,
Instagram, Twitter)

Internet stranice Parka 11,1 10,0 16,4 11,8 156 10,7 12,0 51 139 8,2
Preporuke djelatnika u smjestaju 11,1 171 7,3 5,9 4,4 10,7 . 12,8 139 184

Online tur. agencije: Booking.com,
Expedia, Holidaycheck i sl.

PrijaSnji boravak 6,6 8,6 1,8 .11,1 143 12,0 7,7 5,6 4,1
Drugi izvori 2,4 2,9 . 2,0 6,7 . . 51 2,8 2,0

11,8 8,6 14,5 9,8 13,3 3,6 | 28,0 2,6 13,9 12,2

9,9 5,7 73 11,8 13,3 3,6 16,0 7,7 | 16,7 6,1

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Tablica C18.
INFORMIRANJE O PARKU PRIRODE TELASCICA TIJEKOM IZLETA PREMA ZEMLJI PORUEKLA POSJETITELIA

(%)

Dobivene su informacije o:

Njemacka
Francuska
Hrvatska
Austrija
Slovenija

&
B
[}
[aa]
©
4
7]
=
(Y]
N
o
&
=2

Ostale zapadnoeuropske
Isto¢noeuropske zemlje

Kulturnim i prirodnim vrijednosti Parka 63,0 68,6 52,7 47,1 73,3 60,7 880 564 667 71,4

Teritoriju/granicama Parka 51,4 55,7 56,4 43,1 66,7 429 48,0 41,0 47,2 57,1
Pravilima ponas$anja unutar Parka 50,0 64,3 400 353 600 393 680 385 528 51,0
UgrozZenim vrstama/stanistima 34,2 31,4 20,0 23,5 444 393 520 308 36,1 469

Kaznama za neprimjereno ponasanje

27,4 30,0 16,4 21,6 42,2 21,4 48,0 17,9 25,0 34,7
unutar Parka

Kontakt telefonima za slucaj opasnosti ili

N . . 17,2 | 18,6 55 23,5 26,7 179 32,0 7,7 11,1 | 224
ugrozavanja flore i faune u Parku

Napomena: Mogucénost vise odgovora.
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;?(l')l'lll\cli\lgls?l'l ZA VRIJEME BORAVKA U PARKU PRIRODE TELASCICA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELJIA

(%)

< 2

Aktivnosti g § § 2 § ’g -f% 3
o © = Z o° € Q S

= ©oF 2 8|8 8

R | @ 'S

=z § g
Plivanje/kupanje/suncanje 75,0 829 72,7 804 689 643 680 846 750 735
Setnja i razgledavanje 69,8 77,1 60,0 76,5 77,8 679 800 769 694 59,2
Posjet ugostiteljskim objektima 36,6 37,1 29,1 33,3 422 357 32,0 41,0 44,4 32,7
Odlazak na toalet 189 271 12,7 176 200 250 12,0 20,5 25,0 4,1
Ronjenje bez aparata 13,7 22,9 145 9,8 8,9 25,0 8,0 51 11,1 14,3
Kupnja suvenira 13,4 15,7 12,7 39 31,1 3,6 16,0 7,7 56 16,3
Pjedatenje ('trekking') 12,7 11,4 164 3,9 22,2 143 240 26 11,1 184
Posjet info punktu 4,7 2,9 2,0 4,4 3,6 16,0 51 2,8 6,1
Ostale sportske aktivnosti 1,7 14 3,6 . . 7,1 . 2,6 . 2,0

Druge aktivnosti 1,2 1,4 . . 4,4 3,6 . 2,6

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Tablica C20.
POSJECENE LOKACIJE UNUTAR PARKA PRIRODE TELASCICA PREMA ZEMLII PORIJEKLA POSJETITELIA

(%)

2 2

T [ -

% | 8 | §

© © o S >

2 =2 o © il a o 2

. .. '® 3 ] e < © c =

Posjecéene lokacije £ e o 2 g ~ 5 =

g, S Z 2| 8 E | S 5

= - 2 8 | R g

S i 'S

= 2 e}

o i
Slano jezero Mir 81,8 786 855 824 86,7 750 800 89,7 889 816
Uvala Mir 50,0 51,4 60,0 49,0 80,0 500 520 359 41,7 40,8
Strmac (stijene) 40,6 37,1 382 333 644 357 44,0 43,6 36,1 46,9
Pjesacke staze oko jezera Mir 30,2 41,4 236 33,3 356 179 12,0 256 27,8 36,7
Kamenje na jugoisto¢nom dijelu Parka 20,5 27,1 16,4 9,8 289 7,1 80 20,5 194 34,7
Grapscak 14,4 @ 32,9 1,8 59 17,8 17,9 80 179 11,1 12,22
Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa 12,7 171 3,6 9,8 22,2 7,1 8,0 20,5 8,3 14,3

Napomena: Mogucénost vise odgovora.
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Tablica C21.
DULJINA ZADRZAVANIJA NA POSJECENIM LOKACIJAMA UNUTAR PARKA PREMA ZEMLJI PORIEKLA POSJETITELIA

(%)

9 2
.0 ) =
® | & 5
< i) © © fa, _caé § 2
i s ; ; '® 5 2 = < o = 3
Vrijeme zadrzavanja (u minutama) = o © 2 o < <] o
g & e z 5 £ g 5
b= e T 2 o c z
8 & >S
b= § g
Uvala Mir
<15 24,0 22,2 13,3 21,7 28,6 . 23,1 28,6 429 35,0
15-30 27,0 13,9 40,0 26,1 17,1 46,2 30,8 35,7 7,1 35,0
31-60 20,1 25,0 26,7 17,4 22,9 23,1 23,1 . 14,3 15,0
61-120 21,1 27,8 133 304 200 154 23,1 286 21,4 15,0
>120 7,8 11,1 6,7 4,3 11,4 15,4 . 7,1 14,3
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 @100,0

Slano jezero Mir

<15 26,7 315 21,4 250 436 47,4 200 147 310 158
15-30 33,6 18,5 33,3 32,5 35,9 15,8 35,0 35,3 31,0 57,9
31-60 20,0 29,6 23,8 30,0 12,8 26,3 25,0 17,6 3,4 7,9
61-120 17,0 16,7 16,7 7,5 7,7 10,5 15,0 29,4 31,0 18,4
>120 2,7 3,7 4,8 5,0 . . 5,0 2,9 3,4
UKUPNO 100,0 @ 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Strmac (Stijene)

<15 50,6 50,0 44,4 50,0 37,9 60,0 63,6 47,1 66,7 54,5
15-30 37,3 38,5 33,3 37,5 51,7 30,0 36,4 35,3 25,0 36,4
31-60 10,2 11,5 16,7 12,5 6,9 10,0 . 17,6 8,3 9,1
61-120 0,6 . . . 3,4

>120 1,2 . 5,6

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,06 100,0 100,0 100,0 100,0

Pjesacke staze oko jezera Mir

<15 56,2 51,7 22,2 58,8 ' 81,3 . 100,0 60,0 66,7 61,1
15-30 31,4 31,0 556 17,6 12,5 75,0 . 30,0 33,3 38,9
31-60 10,7 13,8 22,2 23,5 6,3 . . 10,0

61-120 1,7 3,4 . . . 25,0

>120

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 1000 100,0 100,0 100,0 100,0  100,0
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DULJINA ZADRZAVANJA NA POSJECENIM LOKACIJAMA UNUTAR PARKA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

(nastavak)

Vrijeme zadrzavanja (u minutama)

Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa
<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO
Grapscéak
<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO
Kamenje na jugoistocnom dijelu Parka
<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO

73,1
19,2
3,8
3,8

100,0

67,2
21,3
8,2
3,3

100,0
42,9
50,0

2,4

4,8

100,0

Njemacka

81,8
9,1

9,1

100,0

73,9

21,7

4,3

100,0

61,1
27,8

11,1

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

25,0
62,5
12,5

100,0

Francuska

100,0

100,0

66,7

33,3

100,0

75,0
25,0

100,0

Hrvatska

66,7

22,2

11,1

100,0

62,5
37,5

100,0

46,2
53,8

100,0

Austrija

100,0

100,0

20,0
20,0
60,0

100,0

100,0

100,0

Slovenija

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0

100,0
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Nizozemska i Belgija

62,5
25,0

12,5

100,0

85,7
14,3

100,0

62,5
25,0

12,5

100,0

Ostale zapadnoeuropske
zemlje

100,0

100,0

50,0
25,0

25,0

100,0

57,1
42,9

100,0

(%)

Isto¢noeuropske zemlje

71,4
28,6

100,0

83,3
16,7

100,0

17,6
82,4

100,0
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Tablica C22.

PROSJECNI IZDACI PO OSOBI PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

Prosjecni izdaci

Ukupni izdaci
Cijena izleta u Park prirode Telas¢ica
Izdaci u Parku

Dodatni obilasci Parka (koji nisu u
cijeni ulaznice)

Hrana i pi¢e u ugostiteljskim
objektima unutar Parka

Kupnja (suveniri, karte i slicno)

Ostali izdaci

Veli¢ina uzorka za troskove
N

Tablica C23.

36,78
34,13
2,65

0,21

1,79

0,59
0,06

361

Njemacka

37,08
35,00
2,08

0,08

1,36

0,49
0,16

63

34,34
32,51
1,83

0,02

1,28

0,52
0,01

48

Francuska

35,22
33,11
2,11

0,08

1,73

0,26
0,03

41

Hrvatska

35,56
31,86
3,70

0,02

2,05

1,62
0,01

41

Austrija

40,47
37,42
3,05

0,15

18

STRUKTURA PROSJECNIH IZDATAKA PO OSOBI PREMA ZEMUJI PORIJEKLA POSJETITELJA

Prosjecni izdaci

Ukupni izdaci
Cijena izleta u Park prirode Telas¢ica
Izdaci u Parku

Dodatni obilasci Parka (koji nisu u
cijeni ulaznice)

Hrana i pi¢e u ugostiteljskim
objektima unutar Parka

Kupnja (suveniri, karte i slicno)

Ostali izdaci

100,0
92,8
7,2

0,6

4,9

1,6
0,2

Njemacka

100,0
94,4
5,6

0,2

3,7

1,3
0,4

100,0
94,7
53

0,1

3,7

15
0,0

Francuska

100,0
94,0
6,0

0,2

4,9

0,7
0,1

Hrvatska

100,0
89,6
10,4

0,0

58

4,5
0,0

Austrija

100,0
92,5
7,5

0,4

6,3

0,7
0,2

Slovenija

33,15
30,47
2,68

0,65

1,55

0,45
0,03

21

Slovenija

100,0
91,9
8,1

2,0

4,7

1,4
0,1
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Nizozemska i Belgija

37,64
35,52
2,11

0,36

1,48

0,27
0,01

35

=
&
[}
(an]
(]
X
w
=
()
N
o
N
=

100,0
94,4
5,6

0,9

3,9

0,7
0,0

Ostale zapadnoeuropske

41,18
37,83
3,36

0,02
3,15

0,11
0,08

32

Ostale zapadnoeuropske

100,0
91,8
8,2

0,0

7,7

0,3
0,2

(€)

Isto¢noeuropske zemlje

37,12
33,71
3,40

0,66

1,76
0,92

0,07

42

(%)

Isto¢noeuropske zemlje

100,0
90,8
9,2

1,8
4,7

2,5
0,2
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Tablica C24.
UPOZNATOST S CIJENOM ULAZNICE U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA ZEMLIJI PORIJEKLA POSJETITELIA
(%)
i Q
© w =
SN
© © & = o
X < 2 o S — bt ~
Znate li cijenu ulaznice u Park prirode ' 3 G = c © c 2
w2 £ o © % 9 = o o
Telas¢ica? 9] = 2 > ) g o] =
= I A O O
S L 'S
b= S ]
" L od
@) 2
Da 11,0 8,3 7,5 15,8 8,8 . . 258 16,1 9,5
Ne 89,0 91,7 92,5 84,2 91,2 1000 100,0 74,2 839 90,5
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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lizl;clfl\flzzsl:\DOVOUSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

(%)

< @

B S| s o s | @ 2 @ P

Elementi ponude ,é é § g § % % € §

g Sl <& |§5|8" 3

S e | 2

=3 § g
Ljepota krajolika/atraktivnost Parka 86,0 857 86,0 795 909 91,7 875 853 839 818
Kvaliteta usluge na brodu 82,0 87,1 62,5 73,9 905 750 1000 77,4 86,1 91,1
Gostoljubivost djelatnika 75,1 86,8 689 536 805 958 87,0 524 806 657
Cisto¢a Parka opéenito 69,2 82,5 54,0 63,6 674 815 79,2 629 77,8 60,0
Nova saznanja, spoznaje, doZivljaji 62,0 69,1 578 47,4 79,5 79,22 82,6 40,0 48,4 59,0
Kvaliteta pjesackih staza 60,6 66,7 510 59,1 571 704 79,2 57,1 65,5 51,3
Kvaliteta oznacavanja atrakcija Parka 58,4 75,4 36,7 571 550 704 69,6 59,4 48,4 51,2
Sigurnost 57,1 69,6 333 500 619 80,0 75,0 57,7 438 54,8
Ugostiteljska ponuda 52,5 659 385 381 575 583 650 625 481 457
Dostupnost sanitarnih ¢vorova 51,1 76,1 37,2 63,6 368 47,8 59,1 45,0 63,3 33,3
Dostupnost informacija o Parku prije posjeta 49,7 58,5 40,5 30,6 58,1 64,0 58,3 42,3 47,1 47,7
Ponuda suvenira 456 57,9 31,4 269 59,5 47,6 38,1 47,4 348 48,5

Dostupnost informacija u samom Parku

Y 40,7 52,8 31,1 25,0 39,5 57,7 43,5 | 36,7 | 41,7 39,0
(brosure, karte)

Napomena: Udio ispitanika s odgovorom 4 ili 5 na skali od 1 (vrlo loSe) do 5 (odli¢no).

(aritmeticka sredina)

Ljepota krajolika/atraktivnost Parka 4,4 4,5 4,3 4,2 4,5 4,6 4,5 4,1 4,3 4,4
Kvaliteta usluge na brodu 4,2 4,4 3,9 4,1 4,6 4,0 4,5 4,2 4,2 4,4
Gostoljubivost djelatnika 40 44 40 35 41 45 4,2 35 41 4,0
Cisto¢a Parka opéenito 3,9 4,0 3,6 3,8 3,8 4,1 3,9 3,8 3,8 3,8
Nova saznanja, spoznaje, doZivljaji 3,8 3,9 3,7 3,4 4,2 4,0 4,1 3,3 3,5 3,7
Kvaliteta pjesackih staza 3,7 3,7 3,6 3,7 3,6 3,9 4,0 3,8 3,7 3,5
Kvaliteta oznacavanja atrakcija Parka 3,6 3,9 3,3 3,6 3,6 3,9 4,0 3,8 3,5 3,5
Sigurnost 36 38 32 35 36 42 4,1 36 33 3,8
Ugostiteljska ponuda 3,5 3,9 3,3 3,2 3,5 3,7 3,8 3,6 3,4 3,6
Dostupnost informacija o Parku prije posjeta 3,5 3,5 3,3 3,1 3,7 3,8 3,8 3,3 3,4 3,6
Dostupnost sanitarnih ¢vorova 3,5 3,8 3,3 3,5 3,1 3,6 3,6 3,3 3,7 3,1
Ponuda suvenira 3,4 3,6 3,2 3,0 3,5 3,3 3,4 3,4 2,9 3,5

Dostupnost informacija u samom Parku

N 3,3 3,4 3,1 3,0 3,2 3,7 3,4 3,1 3,2 3,4
(brosure, karte)
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Tablica C26.
UKUPNA OCJENA POSJETA PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

(%)

9 2

.0 ) =

|8 | §

. % 3 a = c © c - 3

Elementi £ 2 T 17 g % | B 9

g s s | 2| 2 £ | 3 5

=3 e T n [ c g

8 < >S

= § g

Broj posjetitelja u Parku® 66,2 64,2 706 67,4 773 79,2 875 41,7 55,6 60,0

Koliko vas smeta broj posjetitelja?® 32,1 26,9 36,55 409 250 250 500 37,1 250 37,8
Koliko ste zadovoljni cijelokupnim izletom?

c 83,4 864 788 0915 86,4 923 91,7 833 7738 73,9
(brod + park)

Koliko ste zadovoljni posjetom samom Parku?¢ 76,9 83,3 788 826 79,5 885 750 722 735 63,6
2 Udio ispitanika s odgovorom 6 ili vide na skali od 1 (izrazito mali) do 9 (izrazito veliki).
b Udio ispitanika s odgovorom 6 ili viée na skali od 1 (uopce ne smeta) do 9 (izrazito smeta).

¢ Udio ispitanika s odgovorom 6 ili vise na skali od 1 (izrazito nezadovoljan) do 9 (izrazito zadovoljan).

(aritmeticka sredina)

Broj posjetitelja u Parku 6,4 6,5 6,5 6,4 6,8 6,9 7,1 5,6 5,9 6,4
Koliko vas smeta broj posjetitelja? 4,2 4,0 4,3 4,8 3,5 3,6 5,3 43 3,8 4,8
Koliko ste zadovoljni cijelokupnim izletom?

72 74 69 73 76 78 73 69 67 70

(brod + park)
Koliko ste zadovoljni posjetom samom Parku? 6,8 7,0 6,6 7,0 7,2 7,4 6,6 6,3 6,5 6,6

Tablica C27.
NAMIJERA POSJECIVANJA PARKA PRIRODE TELASCICA TIJEKOM SUEDECE GODINE PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA

(%)

2 {2

© w r—

|9 =

] S N

B L & © &, CE 8 2

Planirate li posjetiti Park prirode '8 3 38 = = @ = 3

SR S . = o © % g = o o

Telas¢ica tijekom sljedece godine? o = bt 5 3 g 8 =

> £ T < @ 9] © ]

N N o

2 = 1S

= 2 el

o X
Da 18,4 9,4 23,5 45 442 174 174 8,8 14,7 244
Ne znam 52,8 64,1 569 43,2 419 696 739 41,2 382 533
Ne 28,9 26,6 19,6 52,3 14,0 13,0 8,7 50,0 47,1 22,2
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica C28.
NAMJERA PREPORUKE POSJETA PARKU PRIRODE TELASCICA PRIJATELJIMA KOJI DIJELE ISTE INTERESE
PREMA ZEMLIJI PORUJEKLA POSJETITELIA (%)
2 2
.0, ) =
B | 9 3
2 < © © 3, ,Eqé § L
. & 3 Fa) e c © c 3
Namjera preporuke £ s S 2 g ~ S =
o © c 2 o € % 5
b= e T 2 o c g
2 & S
=z § g
Da 87,5 89,1 90,2 87,0 837 875 875 706 94,1 955
Ne znam 9,1 7,8 7,8 6,5 9,3 8,3 12,5 23,5 5,9 4,5
Ne 3,4 3,1 2,0 6,5 7,0 4,2 . 5,9
UKUPNO 100,0 ' 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica C29.

ZAINTERESIRANOST ZA VISEDNEVNI BORAVAK NA DUGOM OTOKU PREMA ZEMLJI PORIJEKLA POSJETITELIA
(%)

g |2
1% | s

2 2le|lalal| 2|8,y 2

Jeste li zainteresirani za visednevni % é 2 = g © £ =
boravak na Dugom otoku? % = bt 3 3 g = g
= de T < ) ) @© ]

N N o

o () c

= o )8

= 2 2

o —_—

Da 41,0 38,1 51,7 281 63,6 667 556 269 269 357
Ne 59,0 61,9 48,3 71,9 36,4 33,3 44,4 731 73,1 64,3
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0 100,0
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PRILOG D.
Obiljezja turisticke potraZnje i potrosnje prema dobi posjetitelja

Tablica D1.
VELICINA UZORKA PREMA DOBI POSJETITELIA

Ukubno Do 29 30do 49 50i viSe
P godina godina godina
N 424 122 184 104

Tablica D2.
STUPANJ OBRAZOVANJA PREMA DOBI POSJETITELJA

(%

)

- " Do 29 30do 49 50 i vise
Zavrsena skola Ukupno . . .

godina godina godina

2,4 1,6 1,1 59

Osnovna $kola

Srednja Skola 27,9 37,7 23,8 22,8

Visa skola 22,6 23,0 26,0 18,8

Fakultet i vise 45,4 36,9 48,1 48,5

Ostalo 1,7 0,8 1,1 4,0

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica D3.

STATUS ZAPOSLENJA PREMA DOBI POSJETITELJA
(%)

Status zaposlenja Ukupno Do 29 H0elois 50ivise
i : ¢ godina godina godina

Zaposlen/a 72,1 53,8 91,2 59,4
Ucenik ili student 11,7 39,5 0,6
U mirovini 10,7 . 1,7 39,6
Nezaposlen/a 3,6 5,9 3,9
Domacdin/ica 1,9 0,8 2,8 1,0
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica D4.

MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA DOBI POSJETITELIA

Mjesecna primanja domacinstva

Do 500 eura

501 do 1.000 eura
1.001 do 1.500 eura
1.501 do 2.000 eura
2.001 do 2.500 eura
2.501 do 3.000 eura
3.001 do 3.500 eura
3.501 euro i viSe
UKUPNO

Tablica D5.

no
7,1
12,8
16,8
13,4
9,4
12,2
6,0
22,4
100,0

Do 29 30do 49
godina godina
4,5

14,6
18,4
20,4
15,5
5,8
9,7
1,9
13,6
100,0

MJESTO PROVODENJA ODMORA PREMA DOBI POSJETITELJIA

Biograd na moru
Zadar

Vodice

Drage
Pakostane
Zaton

Ostala mjesta

UKUPNO

Napomena: Mjesto u kojem je ostvareno zadnje nocenje.

Tablica D6.

31,2
29,8
4,3
2,6
2,6
2,6
26,9
100,0

VRSTA SMJESTAJA PREMA DOBI POSJETITELIA

s Do 29 30 do 49 50 vise
Vrsta smjestaja Ukupno . . .
godina godina godina

Privatni smjestaj
Hotel

Kamp

Vlastiti stan/vikendica
Kod rodbine/prijatelja
Hostel

UKUPNO

43,7
21,3
17,5
12,3
3,1
2,1
100,0
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Do 29
godina

29,5
36,1
4,9
2,5
33
2,5
21,3
100,0

51,6
16,4
13,9
13,1
1,6
3,3
100,0

institutzaturizam =

11,0
12,9
12,3
11,6
14,2

7,1
26,5
100,0

30do 49

godina
27,5
29,1
3,8

3,3

2,7

3,8
29,7
100,0

46,4
15,8
19,7
13,1

2,7
2,2
100,0

(%

)

50 vise
godina
3,4

6,9
18,4
11,5
10,3
12,6

9,2
27,6

100,0

(%)

50 vise
godina

38,8
25,2
2,9
1,9
1,9
1,0
28,2
100,0

(%)

28,8
35,6
20,2
8,7
58
1,0
100,0
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Tablica D7.
DULJINA PUTOVANJA PREMA DOBI POSJETITELIA
(%)
godina godina godina
1do3 3,2 3,6 2,4 3,4
4do7 43,6 51,4 33,9 47,7
8do 10 18,7 22,5 20,0 12,5
11do 14 21,1 14,4 29,1 17,0
15do 21 9,9 5,4 12,7 11,4
22 do 28 2,1 1,8 1,8 3,4
29 vise 1,3 0,9 . 4,5
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica D8.

PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA DOBI POSJETITELJA
(%)

Pratnja na putovanju Ukupno Do 29 Sees STk
. P I P godina godina godina

S ¢lanovima obitelji 43,5 34,2 55,0 35,3
Samo s partnerom 34,3 33,3 31,7 41,2
S prijateljima/poznanicima 20,8 31,7 11,7 21,6
Sam(a) 1,4 0,8 1,7 2,0
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Tavblica Do.
UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU PREMA DOBI POSJETITELJIA
(%)
Prvi posjet 39,2 48,0 39,4 33,3
Drugi posjet 16,1 19,0 13,9 15,6
Tredi posjet 7,8 3,0 7,9 12,5
Cetiri i vise posjeta 36,8 30,0 38,8 38,5
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Odnosi se samo na inozemne posjetitelje.
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Tablica D10.

UCESTALOST POSJECIVANJA ZASTICENIH PRIRODNIH PODRUCJA U REPUBLICI HRVATSKO)

PREMA DOBI POSJETITELIA (%)
Broj posjeta zasticenim prirodnim Do 29 30 do 49 50 i vise

Ukupno

podrucjima godina godina godina
Prvi posjet 49,7 47,8 53,4 47,9
Drugi posjet 19,8 22,6 13,5 25,0
Treci posjet 8,6 7,8 8,6 9,4
Cetiri i vi$e posjeta 21,9 21,7 24,5 17,7
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Tablica D11.

UCESTALOST DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA DOBI POSJETITELIA

(%)
. . . " Do 29 30 do 49 50 i vise
Broj posjeta Parku prirode Telaséica godina

Prvi posjet 68,5 70,2 67,7 70,8

Drugi posjet 19,0 20,2 17,1 17,7

Tredi posjet 3,9 4,4 5,5 1,0

Cetiri i vi$e posjeta 8,6 5,3 9,8 10,4

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica D12.

ORGANIZACUA IZLETA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA DOBI POSJETITELIA

(%)
Do 29 30do 49 50 vise

Nacin organizacije izleta Ukupno
godina godina godina

Izravno s brodarom (samostalno) 65,7 70,9 69,9 56,3

Posredstvom turisticke agencije 26,3 23,9 21,1 33,0

Na neki drugi nacin 8,0 51 9,0 10,7

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica D13.

PERCEPCIJA PLOVIDBE PREMA DOBI POSJETITELJA

(%)

Preferirate li brzi transfer ili plovidbu Do 29 30 do 49 50 i vise
. v Ukupno

smatrate sastavnim dijelom dozivljaja? godina godina godina

Plovidbu smatram sastavnim dijelom

doZivljaja L5 29 38 10
Preferiram brzi transfer 18,5 27,1 16,3 9,0
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica D14.
MOTIVI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA DOBI POSJETITELIA
(%)
Motivi Ukupno Do.29 30 do.49 50i v.|se
godina godina godina
Znatizelja 46,7 48,4 48,9 46,2
Opustanje 41,3 43,4 41,8 39,4
UZivanje u plovidbi 36,8 30,3 39,7 38,5
Uc'|t| o novim stvarima (tradicija, 32,8 352 332 28,8
priroda)
Prc_Jvo'(_ienJe vremena s prijateljima i 29,7 295 29,3 30,8
obitelji
Suncanje i kupanje 26,7 30,3 28,8 17,3
Fotografiranje 26,7 27,0 21,7 32,7
Proucavanje biljnih i Zivotinjskih vrsta 16,0 18,0 19,0 8,7
Bijeg od rutine/dosade 9,9 12,3 10,9 5,8
Fizicka aktivnost i bavljenje sportom 5,2 6,6 5,4 2,9
Introspekcija, meditacija i sl. 2,4 5,7 1,1 1,0
Drugi motivi 0,2 0,8
Napomena: Mogucnost vise odgovora.
Tablica D15.
1ZVORI INFORMACIJA O PARKU PRIRODE TELASCICA PRIJE POSJETA PREMA DOBI POSJETITELIA
(%)
- " Do 29 30 do 49 50 vise
Izvori informacija Ukupno . . .
godina godina godina
Brosure, oglasi, plakati 45,3 46,7 47,3 41,3
Tiskani turisticki vodici 25,2 19,7 27,7 27,9
Preporuke rodbine ili prijatelja 21,0 22,1 22,3 16,3
Preporuke turisticke agencije 13,4 17,2 10,9 12,5
Drustveni me(:!ljl (Facebook, TripAdvisor, 11,8 13,9 125 8,7
Instagram, Twitter)
Internet stranice Parka 11,1 13,1 8,7 14,4
Preporuke djelatnika u smjestaju 11,1 11,5 13,6 6,7
Online tur. agencije: Booking.com,
Expedia, Holidaycheck i sl. 99 82 9.2 13,5
Prijasnji boravak 6,6 7,4 7,6 3,9
Drugi izvori 2,4 2,5 1,1 4,8

Napomena: Mogucnost vise odgovora.
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Tablica D16.

INFORMIRANJE O PARKU PRIRODE TELASCICA TIJEKOM IZLETA PREMA DOBI POSJETITELJA

Kulturnim i prirodnim vrijednosti Parka
Teritoriju/granicama Parka
Pravilima ponasanja unutar Parka

UgrozZenim vrstama/stanistima

Kaznama za neprimjereno ponasanje
unutar Parka

Kontakt telefonima za slucaj opasnosti ili
ugrozavanja flore i faune u Parku

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Tablica D17.

AKTIVNOSTI ZA VRIJEME BORAVKA U PARKU PRIRODE TELASCICA PREMA DOBI POSJETITELJA

Plivanje/kupanje/suncanje
Setnja i razgledavanje

Posjet ugostiteljskim objektima
Odlazak na toalet

Ronjenje bez aparata

Kupnja suvenira

Pjesacenje ('trekking')

Posjet info punktu

Ostale sportske aktivnosti
Druge aktivnosti

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Tablica D18.

63,0
51,4
50,0
34,2

27,4

17,2

75,0
69,8
36,6
18,9
13,7
13,4
12,7

4,7

1,7

1,2

70,5
57,4
50,8
38,5

31,1

21,3

80,3
75,4
37,7
24,6
20,5
21,3
17,2

2,5

2,5

2,5

institutzaturizam

61,4
49,5
48,9
29,3

22,8

14,7

80,4
66,8
37,5
15,2
14,7
10,3
12,5

6,5

1,6

1,1

POSJECENE LOKACIJE UNUTAR PARKA PRIRODE TELASCICA PREMA DOBI POSJETITELJA

i ” Do 29 30 do 49 50 vise
Posjecéene lokacije Ukupno . . .
godina godina godina

Slano jezero Mir

Uvala Mir

Strmac (stijene)

Pjesacke staze oko jezera Mir
Kamenje na jugoisto¢nom dijelu Parka
Grapscak

Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa

Napomena: Mogucénost vise odgovora.

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja

81,8
50,0
40,6
30,2
20,5
14,4
12,7

93,4
52,5
52,5
44,3
32,0
22,1
20,5

78,8
44,6
36,4
25,5
15,8
13,6

9,2

(%)

. . ” Do 29 30do 49 50 vise
Dobivene su informacije o: Ukupno . . .
godina godina godina

58,7
49,0
49,0
37,5

28,8

17,3

(%)

Aktivnosti Ukupno DO.29 30 do'49 201 V'ISE
godina godina godina

60,6
71,2
38,5
20,2
5,8
10,6
8,7
4,8

(%)

77,9
56,7
34,6
23,1
14,4

58

8,7

73



Tablica D19.

institutzaturizam

DULJINA ZADRZAVANJA NA POSJECENIM LOKACIJAMA UNUTAR PARKA PREMA DOBI POSJETITELIA

Uvala Mir
<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO
Slano jezero Mir
<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO
Strmac (Stijene)
<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO

Pjesacke staze oko jezera Mir

<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO

Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa

<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO

24,0
27,0
20,1
21,1

7,8

100,0

26,7
33,6
20,0
17,0

2,7

100,0

50,6
37,3
10,2
0,6
1,2
100,0

56,2
314
10,7

1,7

100,0
73,1
19,2

3,8

3,8

100,0

40,3
19,4
16,1
17,7

6,5

100,0

34,2
30,6
15,3
16,2

3,6

100,0

47,6
38,1
11,1

3,2

100,0

56,6
37,7
5,7

100,0

75,0
20,8
4,2

100,0

17,7
34,2
22,8
16,5

8,9

100,0

23,0
31,1
26,7
17,8

1,5

100,0

51,6

34,4

14,1

100,0

65,9

20,5

13,6

100,0

82,4
11,8

5,9

100,0
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(%)

. v . . Do 29 30do 49 50 vise
Vrijeme zadrzavanja (u minutama) Ukupno . . .
godina godina godina

16,1
23,2
19,6
32,1

8,9

100,0

23,4
41,6
16,9
14,3

3,9

100,0

61,8
32,4
2,9
2,9
100,0
38,1
42,9
14,3
4,8

100,0

62,5
25,0

12,5

100,0
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Tablica D19.

institutzaturizam

DULJINA ZADRZAVANJA NA POSJECENIM LOKACIJAMA UNUTAR PARKA PREMA DOBI POSJETITELIA

(nastavak)

(%)

. . . . Do 29 30 do 49 50 vise
Vrijeme zadrzavanja (u minutama) Ukupno . . .
godina godina godina

Grapscak
<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO
Kamenje na jugoistocnom dijelu Parka
<15
15-30
31-60
61-120
>120
UKUPNO

67,2
21,3
8,2
33

100,0
42,9
50,0

2,4

4,8

100,0

66,7
25,9
3,7
3,7

100,0

42,1
52,6

53

100,0

72,0 66,7
20,0 16,7
4,0 16,7
4,0
100,0 100,0
55,2 23,1
41,4 61,5
7,7
3,4 7,7
100,0 100,0
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Tablica D20.
PROSJECNI IZDACI PO OSOBI PREMA DOBI POSJETITELIA

(€)

L . Do 29 30 do 49 50 i vise
Prosjecni izdaci Ukupno . . .

godina godina godina

Ukupni izdaci 36,78 37,78 36,32 36,51
Cijena izleta u Park prirode Telas¢ica 34,13 34,58 33,96 33,81
Izdaci u Parku 2,65 3,20 2,37 2,70

Dodatni obilasci Parka (koji nisu u

L . 0,21 0,35 0,17 0,10
cijeni ulaznice)
Hrana i pi¢e u ugostiteljskim
1,7 1,81 1,67 2,1
objektima unutar Parka 79 8 /6 16
Kupnja (suveniri, karte i sli¢cno) 0,59 1,00 0,44 0,39
Ostali izdaci 0,06 0,03 0,09 0,05
Veli¢ina uzorka za troskove
N 361 112 162 83

Tablica D21.
STRUKTURA PROSJECNIH I1ZDATAKA PO OSOBI PREMA DOBI POSJETITELIA
(%)
L . Do 29 30 do 49 50 vise
Prosjecni izdaci Ukupno . . .
godina godina godina
Ukupni izdaci 100,0 100,0 100,0 100,0
Cijena izleta u Park prirode Telas¢ica 92,8 91,5 93,5 92,6
Izdaci u Parku 7,2 8,5 6,5 7,4
Df)daTtnl ob!Iasa Parka (koji nisu u 0,6 0,9 05 03
cijeni ulaznice)
Hrz.:ma.l pice u ugostiteljskim 4,9 48 46 59
objektima unutar Parka
Kupnja (suveniri, karte i slicno) 1,6 2,7 1,2 1,1
Ostali izdaci 0,2 0,1 0,2 0,1
Tablica D22.
UPOZNATOST S CIJENOM ULAZNICE U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA DOBI POSJETITELIA
(%)
Znate li cijenu ulaznice u Park prirode Do 29 30do 49 50 vise
. Ukupno . . .
Telaséica? godina godina godina
Da 11,0 8,1 12,6 12,3
Ne 89,0 91,9 87,4 87,7
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja 76



institutzaturizam

;-'Ell'ﬂll’c:NDJZZg;\DOVOUSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE PREMA DOBI POSJETITELIA

(%)

Elementi ponude Ukupno gz(;iig 3(;:(;;:2 Sggc;liij:
Ljepota krajolika/atraktivnost Parka 86,0 85,3 84,0 90,6
Kvaliteta usluge na brodu 82,0 82,5 83,1 79,6
Gostoljubivost djelatnika 75,1 69,2 75,0 82,5
Cisto¢a Parka opéenito 69,2 75,2 63,0 72,6
Nova saznanja, spoznaje, dozivljaji 62,0 57,9 62,5 68,0
Kvaliteta pjesackih staza 60,6 57,4 59,5 65,1
Kvaliteta oznacavanja atrakcija Parka 58,4 55,8 59,0 60,5
Sigurnost 57,1 55,4 56,8 61,4
Ugostiteljska ponuda 52,5 45,5 49,1 65,7
Dostupnost sanitarnih ¢vorova 51,1 46,5 48,4 63,6
Es:jt;znost informacija o Parku prije 49,7 486 51,7 451
Ponuda suvenira 45,6 44,9 41,5 54,4

Dostupnost informacija u samom Parku

Y 40,7 7, 42,7 42,7
(brosure, karte) 0 37.3

Napomena: Udio ispitanika s odgovorom 4 ili 5 na skali od 1 (vrlo loSe) do 5 (odli¢no).

(aritmeticka sredina)

Ljepota krajolika/atraktivnost Parka 4,4 4,4 4,3 4,4
Kvaliteta usluge na brodu 4,2 4,2 4,3 4,2
Gostoljubivost djelatnika 4,0 3,9 4,0 4,2
Cisto¢a Parka opéenito 3,9 4,0 3,7 3,9
Nova saznanja, spoznaje, dozivljaji 3,8 3,7 3,8 3,8
Kvaliteta pjesackih staza 3,7 3,6 3,7 3,7
Kvaliteta oznacavanja atrakcija Parka 3,6 3,6 3,7 3,7
Sigurnost 3,6 3,6 3,7 3,7
Ugostiteljska ponuda 3,5 3,5 3,5 3,7
Esssjt;’;nOSt informacija o Parku prije 35 35 35 34
Dostupnost sanitarnih ¢vorova 3,5 3,4 3,3 3,8
Ponuda suvenira 3,4 3,3 3,3 3,5

Dostupnost informacija u samom Parku

2
(brodure, karte) 33 3, 3,3 3,3
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Tablica D24.
UKUPNA OCJENA POSJETA PREMA DOBI POSJETITELIA

(%)
Do 29 30do 49 50 vise

Elementi Ukupno
godina godina godina

Broj posjetitelja u Parku® 66,2 55,6 73,8 68,0

Koliko vas smeta broj posjetitelja?® 32,1 24,6 38,6 32,0
Koliko ste zadovoljni cijelokupnim
izletom? (brod + park)®

Koliko ste zadovoljni posjetom samom
Parku?¢

@ Udio ispitanika s odgovorom 6 ili viSe na skali od 1 (izrazito mali) do 9 (izrazito veliki).

83,4 81,4 87,6 81,8

76,9 74,1 81,4 75,8

b Udio ispitanika s odgovorom 6 ili viée na skali od 1 (uopée ne smeta) do 9 (izrazito smeta).

¢ Udio ispitanika s odgovorom 6 ili vise na skali od 1 (izrazito nezadovoljan) do 9 (izrazito zadovoljan).

(aritmeticka sredina)

Broj posjetitelja u Parku 6,4 6,0 6,8 6,4
Koliko vas smeta broj posjetitelja? 4,2 3,8 4,6 4,0
Koliko ste zadovoljni cijelokupnim
izletom? (brod + park) 7.2 7.0 74 71
Koliko ste zadovoljni posjetom samom 68 67 6.9 68
Parku?

Tablica D25.

NAMIJERA POSJECIVANJA PARKA PRIRODE TELASCICA TIJEKOM SUEDECE GODINE
PREMA DOBI POSJETITELIA

(%)
Planirate li posjetiti Park prirode Ukuono Do 29 30 do 49 50 vise
Telas¢ica tijekom sljedece godine? P godina godina godina

Da 18,4 17,1 18,1 19,4
Ne znam 52,8 53,2 50,6 55,1
Ne 28,9 29,7 31,3 25,5
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica D26. B
NAMJERA PREPORUKE POSJETA PARKU PRIRODE TELASCICA PRIJATELJIMA KOJI DUJELE ISTE INTERESE
PREMA DOBI POSJETITELIA (%)
godina godina godina
87,5 89,2 88,8 85,0
Ne znam 9,1 6,3 8,7 12,0
Ne 3,4 4,5 2,5 3,0
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica D27.
ZAINTERESIRANOST ZA VISEDNEVNI BORAVAK NA DUGOM OTOKU PREMA DOBI POSJETITELIA

(%)

Jeste li zainteresirani za visednevni Ukuono Do 29 30 do 49 50 i vise
boravak na Dugom otoku? P godina godina godina

Da 41,0 39,1 46,2 35,2
Ne 59,0 60,9 53,8 64,8
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
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PRILOG E.

Obiljezja turisticke potraznje i potrosnje prema ucestalosti dolaska u

institutzaturizam =

Park prirode Telaséica

Tablica E1.

VELICINA UZORKA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

Prvi Drugi Tri i vise
Ukupno . . .
posjet posjet posjeta
N 424 263 73 48

Tablica E2.

DOB POSJETITELJA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

Dob turista (godine) Ukupno P.rVI DrL.|g| T Y|se
posjet posjet posjeta

Do 29

30do 49
50i vise
UKUPNO

Tablica E3.

(%)

29,8 30,9 33,8 23,4
44,9 42,9 41,2 53,2
25,4 26,3 25,0 23,4
100,0 100,0 100,0 100,0

DOB POSJETITELJA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

Dob turista (godine) Ukupno P.rVI Drl.jgl T Ylse
posjet posjet posjeta

Do 25

26 do 35
36 do 45
46 do 55
56 i vise
UKUPNO

Prosjecna starost

19,5 20,5 25,0 14,9
22,7 22,4 20,6 27,7
24,9 24,3 19,1 21,3
17,6 17,4 19,1 25,5
15,4 15,4 16,2 10,6
100,0 100,0 100,0 100,0

(aritmeticka sredina)
39,8 39,7 39,4 40,2
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Tablica E4.
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STUPANJ OBRAZOVANJA POSJETITELJIA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

(%)
Zavrdena $kola Ukupno Prvi Drugi Tri i viSe
posjet posjet posjeta

Osnovna 3kola
Srednja skola
Visa Skola
Fakultet i vise
Ostalo
UKUPNO

Tablica E5.

27,9
22,6
45,4

1,7

100,0

26,4

25,6
45,0
19
100,0

38,9 27,7
18,1 14,9
37,5 51,1
2,8
100,0 100,0

STATUS ZAPOSLENJA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

(%)

P D T
Status zaposlenja Ukupno rvi rugi ri i vise
posjet posjet posjeta

Zaposlen/a
Ucenik ili student
U mirovini
Nezaposlen/a
Domacdin/ica
UKUPNO

Tablica E6.

72,1
11,7
10,7
3,6
1,9
100,0

73,5
12,1
10,1
2,7
1,6
100,0

68,1 72,3
14,5 12,8
11,6 8,5
2,9 6,4
2,9

100,0 100,0

MJESECNA PRIMANJA KUCANSTVA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

(%)
Prvi Drugi Tri i vise

Mjesecna primanja domacinstva Ukupno .
posjet posjet posjeta

Do 500 eura

501 do 1.000 eura
1.001 do 1.500 eura
1.501 do 2.000 eura
2.001 do 2.500 eura
2.501 do 3.000 eura
3.001 do 3.500 eura
3.501 euro i vise

UKUPNO

12,8
16,8
13,4
9,4
12,2
6,0
22,4
100,0

10,6
17,1
10,1
9,2
13,8
6,9
26,3
100,0

12,5
19,6 11,4
17,9 15,9
17,9 13,6
12,5 9,1
3,6 15,9
3,6 6,8
12,5 20,5
100,0 100,0
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Tablica E7.

MJESTO PROVODENJA ODMORA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

Miesto Ukupno P.rvi Drtljgi Trii Yiée
posjet posjet posjeta

Biograd na moru

Zadar
Vodice

Drage
Pakostane
Zaton

Ostala mjesta

UKUPNO

Napomena: Mjesto u kojem je ostvareno zadnje noéenje.

Tablica ES.

VRSTA SMJESTAJA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

¥ . Pr H Dr - Tr. . .§e
Vrsta smjestaja Ukupno i ugi fivi
posjet posjet posjeta

Privatni smjestaj
Hotel
Kamp

Vlastiti stan/vikendica

Kod rodbine/prijatelja

Hostel
UKUPNO

Tablica E9.

31,2
29,8
43
2,6
2,6
2,6
26,9
100,0

43,7
21,3
17,5
12,3

3,1
2,1
100,0

30,5
30,9
2,7
2,3
2,3
3,4
27,9
100,0

47,9
21,7
16,0
11,4

0,8
2,3
100,0

institutzaturizam =

25,0
30,6
6,9
4,2
1,4
1,4
30,6
100,0

50,0
11,1
23,6
9,7
2,8
2,8
100,0

DULJINA PUTOVANJA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

P . Prvi Drugi

B k
roj nocenja na putovanju Ukupno o et
3,2 3,8 1,6

1do3
4do7
8do 10
11do 14
15do 21
22 do 28
29 i vise
UKUPNO

43,6
18,7
21,1
9,9
2,1
1,3
100,0

45,0
18,1
21,8

7,6
2,9
0,8

100,0

44,4
15,9
19,0
15,9

3,2
100,0
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(%)

34,0
23,4
10,6
2,1
8,5

21,3
100,0

(%)

25,0
29,2
12,5
18,8
14,6

100,0

(%

)

Trii vise
posjeta
4,9

39,0
29,3
12,2
14,6

100,0
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Tablica E10.
PRATNJA NA PUTOVANJU PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

(%)

P D T
Pratnja na putovanju Ukupno el rugi ri i vise
posjet posjet posjeta

S ¢lanovima obitelji 43,5 43,3 41,4 44 .4

Samo s partnerom 34,3 33,3 37,1 35,6

S prijateljima/poznanicima 20,8 22,6 21,4 13,3

Sam(a) 1,4 0,8 . 6,7

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica E11.

UCESTALOST DOLASKA U HRVATSKU PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

(%)
Pr Dr Tri i vise
BrOJ posjeta HrvatSkOJ

Prvi posjet 39,2 59,1

Drugi posjet 16,1 13,8 32,3

Tredi posjet 7,8 6,1 11,3 3,1
Cetiri i vise posjeta 36,8 21,1 56,5 96,9
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Napomena: Odnosi se samo na inozemne posjetitelje.

Tablica E12.

UCESTALOST POSJECIVANJA ZASTICENIH PRIRODNIH PODRUCIJA U REPUBLICI HRVATSKOJ

PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA (%)
BrOJ posjeta ZaStlcenlm prIrOanm -

Ukupno

podrucjima posjet posjet posjeta
Prvi posjet 49,7 73,2
Drugi posjet 19,8 13,0 54,8
Tredi posjet 8,6 5,7 19,2 8,5
Cetiri i vise posjeta 21,9 8,0 26,0 91,5
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Tablica E13.

ORGANIZACUJA IZLETA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK

PRIRODE TELASCICA (%)

PrV| Tri i vise

NaCIn organlzacue IZIeta
Izravno s brodarom (samostalno) 65,7 64,9 63,4 63,0
Posredstvom turisticke agencije 26,3 24,9 32,4 32,6
Na neki drugi nacin 8,0 10,2 4,2 4,3
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica E14.
PERCEPCIJA PLOVIDBE PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA
(%)
Preferirate li brzi transfer ili plovidbu Prvi Drugi Tri i vise
. v . Ukupno . . .
smatrate sastavnim dijelom dozivljaja? posjet posjet posjeta
P|Ov\{ld.bl..l smatram sastavnim dijelom 815 80,3 785 86,4
dozivljaja
Preferiram brzi transfer 18,5 19,7 21,5 13,6
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica E15.
MOTIVI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK
PRIRODE TELASCICA (%)
Motivi Ukupno Prvn DrL'ng T y|se
posjet posjet posjeta
Znatizelja 46,7 52,1 42,5 35,4
Opustanje 41,3 42,2 35,6 52,1
UZivanje u plovidbi 36,8 31,9 39,7 50,0
UCiti o novim stvarima (tradicija, priroda) 32,8 36,1 28,8 20,8
Prc?vo?enje vremena s prijateljima i 29,7 293 30,1 271
obitelji
Suncanje i kupanje 26,7 24,3 21,9 37,5
Fotografiranje 26,7 27,8 24,7 20,8
Proucavanje biljnih i Zivotinjskih vrsta 16,0 17,9 12,3 12,5
Bijeg od rutine/dosade 9,9 8,4 9,6 22,9
Fizicka aktivnost i bavljenje sportom 5,2 3,4 4,1 18,8
Introspekcija, meditacija i sl. 2,4 2,7 2,7 2,1
Drugi motivi 0,2 0,4

Napomena: Mogucnost vise odgovora.
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institutzaturizam

IZVORI INFORMACIJA O PARKU PRIRODE TELASCICA PRIJE POSJETA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA

U PARK PRIRODE TELASCICA

0

P D T
Izvori informacija Ukupno rvi rugi ri i vise
posjet posjet posjeta

54,8
23,3
21,9

8,2

Brosure, oglasi, plakati

Tiskani turisti¢ki vodici
Preporuke rodbine ili prijatelja
Preporuke turisticke agencije

Drustveni mediji (Facebook, TripAdvisor,
Instagram, Twitter)

Internet stranice Parka
Preporuke djelatnika u smjestaju

Online tur. agencije: Booking.com,
Expedia, Holidaycheck i sl.

Prijasnji boravak
Drugi izvori

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Tablica E17.

INFORMIRANJE O PARKU PRIRODE TELASCICA TIJEKOM IZLETA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA

U PARK PRIRODE TELASCICA

0

P D T
Dobivene su informacije o: Ukupno i rugi R
posjet posjet posjeta

Kulturnim i prirodnim vrijednosti Parka
Teritoriju/granicama Parka

Pravilima ponasanja unutar Parka
UgrozZenim vrstama/stanistima

Kaznama za neprimjereno ponasanje
unutar Parka

Kontakt telefonima za slucaj opasnosti ili
ugrozavanja flore i faune u Parku

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja

45,3
25,2

21,0
13,4

11,8

11,1
11,1

9,9

6,6
2,4

63,0
51,4
50,0
34,2

27,4

17,2

44,9

26,6

20,2

14,8

11,8

9,1
11,8

8,0

2,3

62,0
47,1
46,8
28,9

22,8

12,9

11,0

13,7
13,7

11,0

19,2

1,4

71,2
61,6
61,6
39,7

43,8

28,8

(%)

35,4
27,1
22,9
12,5

20,8

14,6

12,5

25,0
2,1

(%)

54,2
52,1
47,9
56,3

27,1

18,8
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;Ell(t':'lll\c;:\llé)lsg'l:l ZA VRIJEME BORAVKA U PARKU PRIRODE TELASCICA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA

U PARK PRIRODE TELASCICA (%)
Plivanje/kupanje/suncanje 75,0 79,8 68,5 58,3
Setnja i razgledavanje 69,8 70,0 72,6 72,9
Posjet ugostiteljskim objektima 36,6 39,2 32,9 33,3
Odlazak na toalet 18,9 20,2 17,8 12,5
Ronjenje bez aparata 13,7 11,4 17,8 22,9
Kupnja suvenira 13,4 9,9 15,1 27,1
Pjesacenje ('trekking') 12,7 8,4 13,7 33,3
Posjet info punktu 4,7 2,7 11,0 6,3
Ostale sportske aktivnosti 1,7 1,1 4,1 2,1
Druge aktivnosti 1,2 0,8 1,4 2,1

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

;?)t:;csaciri LOKACIJE UNUTAR PARKA PRIRODE TELASCICA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA

U PARK PRIRODE TELASCICA (%)
Slano jezero Mir 81,8 83,7 82,2 83,3
Uvala Mir 50,0 50,2 49,3 50,0
Strmac (stijene) 40,6 38,4 43,8 52,1
Pjesacke staze oko jezera Mir 30,2 30,8 30,1 31,3
Kamenje na jugoisto¢nom dijelu Parka 20,5 21,7 21,9 20,8
Grapscak 14,4 15,6 13,7 12,5
Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa 12,7 12,5 16,4 10,4

Napomena: Mogucnost vise odgovora.

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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Li]bll.llflflizz(:DRiAVANJA NA POSJECENIM LOKACIJAMA UNUTAR PARKA PREMA UCESTALOSTI

DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA (%)
Uvala Mir
<15 24,0 24,6 34,3 13,0
15-30 27,0 23,8 28,6 34,8
31-60 20,1 19,8 14,3 30,4
61-120 21,1 24,6 14,3 13,0
>120 7,8 7,1 8,6 8,7
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Slano jezero Mir

<15 26,7 25,4 30,5 36,8
15-30 33,6 32,5 32,2 31,6
31-60 20,0 22,0 15,3 15,8
61-120 17,0 17,7 18,6 10,5
>120 2,7 2,4 3,4 5,3
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Strmac (Stijene)

<15 50,6 52,0 51,6 45,8
15-30 37,3 35,7 41,9 33,3
31-60 10,2 10,2 6,5 16,7
61-120 0,6 ) ) 4,2
>120 1,2 2,0

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Pjesacke staze oko jezera Mir

<15 56,2 61,5 36,4 53,8
15-30 31,4 24,4 45,5 46,2
31-60 10,7 12,8 13,6

61-120 1,7 1,3 4,5

>120

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Villae rusticae - Prolaz Mala Proversa

<15 73,1 81,3 50,0 80,0
15-30 19,2 12,5 41,7 20,0
31-60 3,8 31 8,3

61-120 3,8 31

>120

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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LilbﬂfZEZZ(:DRiAVANJA NA POSJECENIM LOKACIJAMA UNUTAR PARKA PREMA UCESTALOSTI
DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA (nastavak) (%)
Grapscak
<15 67,2 70,7 60,0 33,3
15-30 21,3 17,1 30,0 50,0
31-60 8,2 7,3 10,0 16,7
61-120 3,3 4,9
>120
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Kamenje na jugoistocnom dijelu Parka

<15 42,9 51,9 37,5 20,0
15-30 50,0 44,4 50,0 60,0
31-60 2,4 1,9 . 10,0
61-120 4,8 1,9 12,5 10,0
>120

UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0

Park prirode Telas¢ica: IstraZivanje stavova i potrosnje posjetitelja 88



institutzaturizam

Tablica E21.
PROSJECNI IZDACI PO OSOBI PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

(€)
Prosjecni izdaci Ukupno P.rVI Drl.ng T Y|se
posjet posjet posjeta

Ukupni izdaci 36,78 37,33 34,71 36,12
Cijena izleta u Park prirode Telas¢ica 34,13 34,58 32,98 33,36
Izdaci u Parku 2,65 2,75 1,73 2,76
D.c.adaftnl ob!lasu Parka (koji nisu u 0,21 0,29 0,04 0,08
cijeni ulaznice)
Hr'?mall pice u ugostiteljskim 179 195 119 148
objektima unutar Parka
Kupnja (suveniri, karte i slicno) 0,59 0,48 0,46 1,03
Ostali izdaci 0,06 0,03 0,04 0,17
Veli¢ina uzorka za troskove
N 361 233 57 41
Tablica E22.
STRUKTURA PROSJECNIH IZDATAKA PO OSOBI PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE
TELASCICA (%)
Prosjecni izdaci Ukupno Prvi Drugi U
posjet posjet posjeta
Ukupni izdaci 100,0 100,0 100,0 100,0
Cijena izleta u Park prirode Telas¢ica 92,8 92,6 95,0 92,4
Izdaci u Parku 7,2 7,4 5,0 7,6
D'(.)détnl ob!Iasa Parka (koji nisu u 0,6 0,8 01 02
cijeni ulaznice)
Hrana i pi¢e u ugostiteljskim
2 1
objektima unutar Parka 49 > 34 4
Kupnja (suveniri, karte i slicno) 1,6 1,3 1,3 2,9
Ostali izdaci 0,2 0,1 0,1 0,5
Tablica E23.
UPOZNATOST S CJENOM ULAZNICE U PARK PRIRODE TELASCICA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA
U PARK PRIRODE TELASCICA (%)
Znate li cijenu ulaznice u Park prirode Prvi Drugi Tri i vise
Ukupno
Telas¢ica? posjet posjet posjeta
11,0 10,0 14,3
Ne 89,0 90,0 92,7 85,7
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
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;-'EII'E)JIII’CI-‘:I\IIEJZ;I.-\DOVOUSTVA ELEMENTIMA TURISTICKE PONUDE PREMA UCESTALOSTI DOLASKA
U PARK PRIRODE TELASCICA (%)
Elementi ponude Ukupno poFs’jr:ti p?)r;eg: Tp:i)is}/;i:
Ljepota krajolika/atraktivnost Parka 86,0 85,9 80,0 88,6
Kvaliteta usluge na brodu 82,0 78,8 84,8 84,1
Gostoljubivost djelatnika 75,1 71,4 78,0 79,1
Cisto¢a Parka opéenito 69,2 69,9 71,2 62,2
Nova saznanja, spoznaje, dozivljaji 62,0 55,7 60,3 76,7
Kvaliteta pjesackih staza 60,6 58,6 62,7 61,4
Kvaliteta oznacavanja atrakcija Parka 58,4 55,8 59,7 60,0
Sigurnost 57,1 54,3 58,7 64,4
Ugostiteljska ponuda 52,5 45,2 61,5 61,0
Dostupnost sanitarnih ¢vorova 51,1 54,6 35,7 59,5
Es:jt;znost informacija o Parku prije 49,7 456 60,3 51,2
Ponuda suvenira 45,6 36,4 48,0 65,9

Dostupnost informacija u samom Parku

v 40,7 ,2 43, )
(brodure, karte) 0 35 3,5 59,5

Napomena: Udio ispitanika s odgovorom 4 ili 5 na skali od 1 (vrlo loSe) do 5 (odli¢no).

(aritmeticka sredina)

Ljepota krajolika/atraktivnost Parka 4,4 4,3 4,3 4,3
Kvaliteta usluge na brodu 4,2 4,2 4,3 4,3
Gostoljubivost djelatnika 4,0 4,0 4,0 4,1
Cisto¢a Parka opéenito 3,9 3,9 3,9 3,6
Nova saznanja, spoznaje, dozivljaji 3,8 3,7 3,7 4,0
Kvaliteta pjesackih staza 3,7 3,7 3,8 3,7
Kvaliteta oznacavanja atrakcija Parka 3,6 3,6 3,7 3,7
Sigurnost 3,6 3,6 3,8 3,7
Ugostiteljska ponuda 3,5 3,4 3,9 3,7
Es:jt;c’;nOSt informacija o Parku prije 35 34 37 35
Dostupnost sanitarnih ¢vorova 3,5 3,5 3,3 3,4
Ponuda suvenira 3,4 3,2 3,5 3,7

Dostupnost informacija u samom Parku

1
(brodure, karte) 33 3, 3,5 3,5

Park prirode Telascica: Istrazivanje stavova i potrosnje posjetitelja
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Tablica E25.
UKUPNA OCJENA POSJETA PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA

(%)
Elementi Ukupno Prvi Drugi Trii vise
posjet posjet posjeta

Broj posjetitelja u Parku® 66,2 62,5 69,1 75,6
Koliko vas smeta broj posjetitelja?® 32,1 29,1 34,8 45,7
Koliko ste zadovoljni cijelokupnim
izletom? (brod + park)®

Koliko ste zadovoljni posjetom samom
Parku?¢

@ Udio ispitanika s odgovorom 6 ili viSe na skali od 1 (izrazito mali) do 9 (izrazito veliki).

83,4 81,7 82,6 93,5

76,9 76,5 73,9 78,3

b Udio ispitanika s odgovorom 6 ili viée na skali od 1 (uopée ne smeta) do 9 (izrazito smeta).

¢ Udio ispitanika s odgovorom 6 ili vise na skali od 1 (izrazito nezadovoljan) do 9 (izrazito zadovoljan).

(aritmeticka sredina)

Broj posjetitelja u Parku 6,4 6,3 6,4 6,8
Koliko vas smeta broj posjetitelja? 4,2 4,0 4,5 5,0
Koliko ste zadovoljni cijelokupnim
izletom? (brod + park) 72 71 7,0 73
Koliko ste zadovoljni posjetom samom
6,8 6,8 6,6 6,8
Parku?
Tablica E26.
NAMJERA POSJECIVANJA PARKA PRIRODE TELASCICA TIJEKOM SUEDECE GODINE PREMA
UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA (%)
Plz.anlrate li vaISAJetIFI. Park Prvi B Triivige
prirode Telascica tijekom Ukupno osiet J osieta
sljedece godine? Pos) POs) POs)
18,4 10,1 15,6 47,8
Ne znam 52,8 54,9 60,9 45,7
Ne 28,9 35,0 23,4 6,5
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
Tablica E27.
NAMJERA PREPORUKE POSJETA PARKU PRIRODE TELASCICA PRIJATELJIMA KOJI DUELE ISTE INTERESE
PREMA UCESTALOSTI DOLASKA U PARK PRIRODE TELASCICA (%)
Namjera preporUke
posjet posjet posjeta
87,5 87,0 87,9 88,9
Ne znam 9,1 9,2 7,6 11,1
Ne 3,4 3,8 4,5
UKUPNO 100,0 100,0 100,0 100,0
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Tablica E28.
ZAINTERESIRANOST ZA VISEDNEVNI BORAVAK NA DUGOM OTOKU PREMA UCESTALOSTI DOLASKA

U PARK PRIRODE TELASCICA

Jeste li zainteresirani za visednevni Ukuono Prvi Drugi Tri i vise
boravak na Dugom otoku? P posjet posjet posjeta

Da 41,0 34,7 53,2
Ne 59,0 65,3 46,8
UKUPNO 100,0 100,0 100,0
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(%)

48,1
51,9
100,0
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